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อย่า่งไรก็็ตาม จากการสำำ�รวจบริิษััทสมาชิกิ ภายใต้้สมาคมเครืือข่า่ย 
โกลบอลคอมแพ็็กทั่่�วโลกล่าสุุดพบว่่า มีีผู้้�บริิหารเพีียง 10%  
ที่่�สามารถดำำ�เนิินการตามแผนให้้ไปถึึงเป้้าหมายลดการปล่่อย 
ก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์ หรืือ Net Zero ได้้ ในขณะที่่� 
ภาคธุุรกิิจอีีกจำำ�นวนมากยังไม่่สามารถนำำ�พาองค์์กรให้้เดิินไปสู่่� 
เป้้าเจตนารมณ์์ที่่�ตั้้�งไว้้ได้้ในห้วงเวลาที่่�กระชั้้�นเข้้ามา

องค์์กรต่่าง ๆ  เริ่่�มแสวงหาปััจจััยความสำำ�เร็จ็ (Enabling Factors)  
ที่่�จะช่ว่ยให้้บรรลุเุป้า้หมายดังกล่าว ขณะที่่�เรื่่�องเงิินทุนุ เทคโนโลยีี 
ภาวะความเป็็นผู้้�นำำ�ขององค์์กรหรือืประเทศ พฤติิกรรมผู้้�บริโิภค 
หรืือแม้้แต่่วััฒนธรรมองค์์กร ต่่างถููกหยิิบยกขึ้้�นมาเป็็นหนึ่่�งปััจจััย
ความสำำ�เร็็จที่่�ทุุกฝ่่ายควรให้้ความสำำ�คัญ 

ปััจจััยความสำำ�เร็็จสำำ�คัญอีีกประการหนึ่่� งที่่� จะช่่วยบรรลุุ 
เป้้าหมายดังกล่าว แต่่อาจยัังไม่่มีีการพููดถึึงมากเท่่าที่่�ควร คืือ  
“การพััฒนาคน” (Human Capital Development) เราควร 
ร่่วมกัันสร้างคนอย่่างไร เพื่่� อให้้มีีจิิตสำำ�นึกเรื่่� องความยั่่�งยืืน  
มีีความคิิดสร้างสรรค์์อัันชาญฉลาด ที่่�จะนำำ�ความตระหนัักรู้� 
ที่่�มีีอยู่่�ไปต่่อยอดให้้เกิิดผลลััพธ์์ ช่่วยองค์์กรและประเทศให้้ 
บรรลุุเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนได้้อย่า่งแท้้จริิง

ในช่่วงเวลา 8 ปีีที่่�ผ่่านมา นัับตั้้�งแต่่
เ ว ทีี ส ห ป ร ะ ช า ช า ติิ ริิ เ ริ่่� ม เ ป้้ า ห ม า ย 
การพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน (SDGs) 17 ข้้อ 
โลกในวัันนี้้� เปลี่่�ยนไปอย่่างรวดเร็็ว 
และเจอความท้้าทายต่่อเนื่่�องในการต่่อสู้้�
กัับการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ  
ท่ี่�ถููกยกระดับัขึ้้�นเป็น็สีีแดง (Code Red)  
โดยต้อ้งอาศััยความรับัผิดิชอบที่่�มากขึ้้�น  
เร็ว็ขึ้้�น และร่ว่มมือืกันัมากขึ้้�น (Collective  
Responsibility) นานาประเทศและ 
องค์์กรภาคธุุรกิิจต่่างมีีจุดเริ่่�มต้้นที่่�ดีี 
ในการประกาศเจตนารมณ์์ และนำำ�มิิติิ 
ความยั่่�งยืืนไปผนวกรวมในยุุทธศาสตร์์ 

การประชุม UN Global Compact Network
Thailand Forum (GCNT Forum) ประจำ�ปี 2023
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ขณะเดีียวกััน เศรษฐกิิจโลกกำำ�ลังก้้าวเข้้าสู่่�ยุค 5.0 คืือ  
ยุุคที่่�มนุุษย์์และเทคโนโลยีีผสมผสานกันอย่่างลงตััว  
รวมถึึงต้้องมีีความตระหนักัรู้�เรื่่�องความยั่่�งยืนื ประกอบกัับ 
คุุณธรรมและจริิยธรรม เราอาจเรีียกยุค 5.0 นี้้� ว่่า  
Sustainable Intelligence-Based หรือื “SI” Society 
กล่าวคืือ “สังัคมแห่ง่ภูมูิปัิัญญาที่่�ยั่่�งยืนื” อีีกนัยหนึ่่�ง คืือ 
เราควรร่ว่มกัันสร้้างสัังคม “SI Over AI”

การเร่่งเตรีียมตััวเข้้าสู่่�ยุค 5.0 ทวีีความสำำ�คัญขึ้้�นทุุกวัน 
ด้้วยเรากำำ�ลังเผชิญิความท้้าทายของโลกและเมกะเทรนด์
ที่่�ยิ่่�งใหญ่ต่่่อมนุุษยชาติิ 6 ด้้านที่่�สำำ�คัญ ได้้แก่่

ดัังนั้้�น ขณะที่่�ปััจจััยความสำำ�เร็็จอื่่�น ๆ มีีความสำำ�คัญ 
การเตรีียมความพร้อมเพื่่�อรองรัับการพััฒนาของสัังคม
และเศรษฐกิิจโลกเพื่่�อตอบโจทย์์ยุุค 5.0 และเพื่่�อบรรลุุ
เป้้าหมาย 2030 ให้้ได้้จริิง จำำ�เป็็นต้องอาศััย “คน” หรืือ  
“ทุนุมนุุษย์ ์(Human Capital)” เป็็นพื้้�นฐาน “ทุนุมนุุษย์”์  
สำำ�หรัับยุุค 5.0 หมายถึง บุุคคลที่่�เพีียบพร้้อมด้้วยความรู้้�
และทัักษะเชิิงเทคโนโลยีี และจิิตสำำ�นึกด้านความยั่่�งยืืน  
ที่่�ต่่อยอดจากความตระหนัักรู้�ด้านคุณธรรมและจริยิธรรม 
ตอบโจทย์์ความต้้องการของเศรษฐกิิจที่่�ขัับเคลื่่�อนด้วย  
Artificial Intelligence และความต้้องการงานสีีเขีียว 
ในปัจจุุบััน

ทุุกภาคส่่วนจำำ�เป็็นต้องร่่วมมืือกัันสร้้างพัันธมิตร  
อย่า่งเร่ง่ด่่วน เพื่่�อวางแผนการสร้้าง “คนยุุค 5.0” ให้้ทััน 
กัับการพััฒนาเศรษฐกิิจที่่�มุ่่�งไปในทิศทางดัังกล่าว  
ความรัับผิิดชอบเป็็นของทุุกฝ่่ายที่่�ต้้องช่ว่ยกันวางโครงสร้าง 
การศึกึษา ตั้้�งแต่่ขั้้�นพื้้�นฐาน จากประถมศึกึษาถึึงมััธยมศึกึษา  
ไปจนถึงอุุดมศึึกษา และหลัังจบการศึึกษาแล้้ว เพื่่�อตอบโจทย์์ 
ความต้้องการขององค์์กรนายจ้าง โดยเฉพาะภาคธุุรกิิจ  
ที่่�ขับัเคลื่่�อนเศรษฐกิิจของประเทศ สอดรับักัับแผนพัฒนา 
ประเทศต่าง ๆ โดยเฉพาะแผนยุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี  
พ.ศ. 2561-2580 ตลอดจนกลยุุทธ์ข์องแต่่ละองค์์กรเอง

ในปีนี้้� สมาคมเครืือข่า่ยโกลบอลคอมแพ็ก็แห่ง่ประเทศไทย  
(UNGCNT) ได้้หารือืร่ว่มกัับ 134 องค์์กรสมาชิกิพร้อ้มกัับ 
ผู้้�มีส่ว่นได้้ส่ว่นเสียีทั้้�งไทยและต่่างประเทศ ช่ว่ยให้ผู้้้�นำำ�ธุรกิิจ 
สามารถช่ว่ยกันสร้า้งทุุนมนุุษย์ ์(Human Capital) เพื่่�อให้้เกิิด 
การสร้า้ง “คน” ที่่�ตอบโจทย์ค์วามต้้องการของภาคธุุรกิิจและ 
ประเทศ ทั้้�งเชิงิธุุรกิิจและการพัฒันาองค์์กรที่่�ยั่่�งยืนื รวมทั้้�ง 
ขยายผลไปถึึงการสนับสนุนเยาวชนในยุคเศรษฐกิิจ 5.0  
ให้้มีี Growth Mindset มีีความคิิดสร้างสรรค์์ ได้้รับัการศึึกษา 
ที่่�เน้้นการปฏิิบัติัิและลงมือืทำำ� ให้้สามารถเข้า้สู่่�โลกการทำำ�งาน 
ที่่�วััดผลงาน และจ่่ายค่าตอบแทนได้้อย่า่งเป็็นธรรม

ขัับเคลื่่�อนศัักยภาพทุุนมนุุษย์์ 
สู่่�ยุุคเศรษฐกิิจ 5.0 

เพ่ื่�อเปลี่่�ยนผ่่าน
สู่่�สังคมแห่่งภููมิิปััญญา

ที่่�ยั่่�งยืืน

ความเหลื่่�อมล้ำำ�� 1
การเปลี่่�ยนแปลงด้้านดิิจิิทััล2

โลกที่่�มีีหลายขั้้�วอำำ�นาจ4

สุุขภาพเชิิงป้้องกัันและสัังคมผู้้�สููงอายุุ6

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศพร้้อมกัับ
ความมั่่�นคงทางอาหารและพลัังงานทางเลืือก 

3

การเปลี่่�ยนแปลงพฤติิกรรมผู้้�บริิโภค
และการเติิบโตของอีีคอมเมิิร์์ซ 

5 โดยสมาชิิกได้้ประกาศความร่่วมมืือที่่�เป็็นรููปธรรม 
วัดัผลและขยายผลได้ ้มุ่่�งไปสู่่�การสร้า้งสัังคมและ
เศรษฐกิจิที่่�เป็็นมิิตรกับัสิ่่�งแวดล้อ้มอย่า่งยั่่�งยืืน  
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ส ม า ชิิ ก ส ม า ค ม เ ค รืื อ ข่่ า ย โ ก ล บ อ ล ค อ ม แ พ็็ ก 

แห่ง่ประเทศไทย (UNGCNT) ตระหนักัถึึงความสำำ�คัญั 

ของทุนุมนุษุย์์ (Human Capital) ในยุคุเศรษฐกิจิ 5.0  

ที่่�ต้้องรวมคนและเทคโนโลยีีเข้้าด้้วยกัันบนพื้้�นฐาน 

ความยั่่�งยืืน จึึงจะเร่่งผลัักดัันนโยบายการพััฒนา 
ทรััพยากรบุุคคลอย่่างน้้อย 1 ล้้านคน ใน 133  
องค์์กรสมาชิิก ในการยกระดัับความรู้้�และทัักษะ 

เชิิงเทคโนโลยีี สร้้างจิิตสำำ�นึึกด้้านความยั่่�งยืืน  

ภายในปีี 2030

รวมถึึงพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรของคู่่�ค้้า 
ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน ทั้้�งผู้้�ประกอบการขนาดใหญ่่  

ขนาดกลาง และขนาดย่อ่ม (SMEs) ให้ม้ีีการเปลี่�ยนผ่า่น 

อย่่างเป็็นธรรม (Just Transition)

อีีกทั้้�งจัดัตั้้�ง Sustainable Intelligence Youth 
Club ในปีี 2024 ร่่วมกัับพัันธมิิตร เพื่่�อสนัับสนุุน

เยาวชนให้้มีีทััศนคติิและทัักษะที่่�จำำ�เป็็นต่่อการบรรลุุ

เป้า้หมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื ผ่า่นการเรีียนรู้้�โดยตรง

จากภาคธุุรกิิจและพัันธมิตร สู่่�การสร้้างสัังคมแห่่ง

ภููมิิปััญญาที่่�ยั่่�งยืืน

ของสมาชิิกสมาคม
เครืือข่่ายโกลบอลคอมแพ็็กแห่่งประเทศไทย 
ในการประชุุม GCNT Forum 2023

คำ�ประกาศ
เจตนารมณ์
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นายกสมาคมเครืือข่่าย
โกลบอลคอมแพ็็กแห่่งประเทศไทย 

สารจาก

คุุณศุุภชััย เจีียรวนนท์์
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ในนามคณะกรรมการบริหิาร และสมาชิกิสมาคมเครือืข่า่ย 
โกลบอลคอมแพ็็กแห่่งประเทศไทย ผมขอขอบคุุณและ
ต้้อนรับท่่านรองนายกรัฐมนตรีีที่่�ให้้เกีียรติิมาเปิิดงาน และ
ผู้้�ประสานงานสหประชาชาติิ ประจำำ�ประเทศไทย รวมทั้้�ง
องค์์กรสมาชิกิ และผู้้�มีเกีียรติิ ที่่�สนับสนุนการจััดงานครั้้�งนี้้� 

การประชุุม GCNT FORUM จััดขึ้้�นทุกปี เพื่่�อกำำ�หนดทิิศทาง 
แลกเปลี่่�ยนมุุมมองด้้านการทำำ�ธุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนของ
สมาชิิกสมาคมฯ ที่่�มาจากทั้้�งภาคเอกชน และผู้้�มีส่่วนได้้ 
ส่่วนเสีียทุุกภาคส่่วนกว่า 130 องค์์กร พร้อมใช้้โอกาสนี้้�  
ประกาศเจตนารมณ์์ ช่ว่ยขับเคลื่่�อนประเทศไทยให้้บรรลุุ
เป้้าหมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืนทั้้�ง 17 ข้อ้ รวมถึึงระดมสมอง 
เพื่่�อเตรีียมการประชุุมด้้านความยั่่�งยืืนสำำ�คัญระดัับโลก 
เช่น่ การประชุุม COP28 ที่่�จะเกิิดขึ้้�นในสััปดาห์์หน้้า

ผมภููมิใจที่่�จะได้้เรีียนว่า การประกาศเจตนารมณ์์ของ
สมาชิกิสมาคมฯ ในแต่่ละปีี นำำ�ไปสู่่�ผลลััพธ์ท์ี่่�จัับต้้องได้้จริงิ  
ในการนี้้� ผมขอชื่่�นชมสมาชิิกสมาคมฯ กว่า 50 องค์์กร  
คิิดเป็็นกว่าร้้อยละ 80 ของสมาชิิกเมื่่�อปีีที่่�แล้้ว ที่่�ได้้ 
ตั้้�งเป้้าลดการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกสุทธิิเป็็นศููนย์ หรืือ 
Net Zero ภายในปี 2050 หรืืออย่า่งช้้าที่่�สุดุไม่่เกิินปี 2070  
สอดคล้้องกัับการประกาศเจตนารมณ์์ของสมาคมฯ และ 
ช่ว่ยกำำ�หนดเป้้าหมายของประเทศไทย สำำ�หรัับการประชุุม 
COP27 จนปัจจุุบันัประเทศไทยมีองค์์กรเกืือบ 100 องค์์กร  
ที่่�ได้้ตั้้�งเป้้า Net Zero แล้้ว

ผมภููมิิใจที่่�จะได้้เรีียนว่่า
การประกาศเจตนารมณ์์

ของสมาชิิกสมาคมฯ ในแต่่ละปีีนำำ�ไปสู่่�

ผลลััพธ์์ที่่�จัับต้้องได้้จริิง
ในการนี้้�ผมขอชื่่�นชมสมาชิิกสมาคมฯ 

กว่่า 50 องค์์กร 
คิิดเป็็นกว่่าร้้อยละ 80

ของสมาชิิกเมื่่�อปีีที่่�แล้้ว
ที่่�ได้้ตั้้�งเป้้าลดการปล่่อย 

ก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์  
หรืือ Net Zero ภายในปีี 2050

พััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์
เพื่่�อเปลี่่�ยนผ่่านสู่่�สัังคม
แห่่งภููมิิปััญญาที่่�ยั่่�งยืืน
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ดัังนั้้�น การที่่�ท่่านรองนายกรััฐมนตรีีได้้ให้้เกีียรติิมามอบ
นโยบาย และเป็็นสัักขีพยานในการประกาศเจตนารมณ์์
ในวันนี้้� จึึงมีีความสำำ�คัญยิ่่�งต่่อการขัับเคลื่่�อนนโยบาย
ความยั่่�งยืืนของประเทศ ที่่�ต้้องอาศััยความร่่วมมืือของ
ทุุกภาคส่ว่น

พื้้�นฐานการพััฒนาประเทศ คืือ การพััฒนาเศรษฐกิิจ 
และสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน โดยเฉพาะการบรรลุุเป้้าหมาย 
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน หรืือ SDGs ทั้้�ง 17 ข้้อ

อย่า่งไรก็็ดีี การประชุุม SDGs Summit ณ นครนิิวยอร์์ก  
เมื่่�อเดืือนกันยายนที่่�ผ่่านมา และผมได้้มีีโอกาสไปร่่วม  
ในนามของนายกสมาคมฯ นั้้�น ประชาคมโลกต่างกัังวล 
กัับการบรรลุุเป้้าหมายทั้้�ง 17 ข้้อ ที่่�เดิินหน้้าอย่่างล่่าช้้า 
กล่าวคืือ เพีียงร้อ้ยละ 12 ของเป้้าหมายเท่่านั้้�น ที่่�เดิินหน้้า 
ตามแผน ส่่วนเป้้าหมายอีกร้้อยละ 30 ไม่่คืืบหน้้าหรืือ 
ต่ำำ�กว่าเกณฑ์์เมื่่�อปีี 2015 ทุุกคนต่างร่ว่มกัันค้นหาปััจจััย 
แห่ง่ความสำำ�เร็จ็ ที่่�จะช่ว่ยให้้โลกบรรลุุเป้้าหมายทั้้�ง 17 ข้อ้  
ให้้ทัันเวลาอีีก 7 ปีีข้า้งหน้้า ทั้้�งเรื่่�องเงิินทุนุ ภาวะผู้้�นำำ� ตลอดจน 
เทคโนโลยีีและนวัตกรรม
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ปััจจััยแห่่งความสำำ�เร็็จที่่�สำำ�คัญอีีกประการหนึ่่�ง ที่่�อาจยััง
ไม่่มีีการกล่าวถึึงมากนัก คืือ การเตรีียมความพร้้อมของ 
“คน” หรืือทรััพยากรมนุุษย์์ ที่่�นอกจากจะช่่วยให้้บรรลุุ
เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนอย่่างแท้้จริิงแล้้ว ยัังจำำ�เป็็น
สำำ�หรัับการพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมในยุคต่่อไป หรืือ
ยุุค 5.0 เกิิดคำำ�ถามว่่า ยุุค 5.0 คืือ อะไร

ปััจจุุบััน โลกอยู่่�ในยุค 4.0 ซึ่่�งเป็็นยุคของการประมวล
ข้้อมููล ข้้อมููลมีีค่่าดั่่�งน้ำำ�มันในอากาศ โลกกำำ�ลังก้้าวเข้้าสู่่� 
ยุุค 5.0 ยุุคที่่�มนุุษย์และเทคโนโลยีีโดยเฉพาะปััญญา
ประดิิษฐ์ ์หรืือ AI ผสมผสานเป็็นหนึ่่�งเดีียวกััน

AI หยิิบยื่่�นทั้้�งโอกาสในการพััฒนาเศรษฐกิิจ สัังคม และ
สิ่่�งแวดล้้อม และอาจทำำ�ให้้คนเป็็น Superhuman แต่่มีี 
ความเสี่่�ยงเช่น่กัน ดัังตััวอย่า่งของอาชญากรรมทางไซเบอร์์  
ที่่�เพิ่่�มจำำ�นวนขึ้้�นอย่่างรวดเร็็ว และอาจต่่อยอดไปถึึง
สงครามทางไซเบอร์์ หรืือสงคราม AI มีีผลรุุนแรงที่่�เรา 
ไม่่สามารถคาดการณ์์ได้้ หากเราใช้้ AI โดยปราศจาก 
คุุณธรรมและธรรมาภิิบาลกำำ�กับ 

เราอาจเรีียกยุค 5.0 ใหม่่ ที่่�เราควรสร้้างร่่วมกัันนี้้�ว่่า   
Sustainable Intelligence-Based หรืือ SI Society แปลว่่า  
“สังัคมแห่ง่ภูมูิิปััญญาที่่�ยั่่�งยืนื” หรืือยุุค “SI over AI” 
และเราจำำ�เป็น็ต้องเตรียีม “คน” ให้้พร้อม สำำ�หรับัยุุค 5.0  
ที่่�กำำ�ลังจะเกิิดขึ้้�น

เราต้้องเตรีียมความพร้อมเรื่่�อง “คน” สำำ�หรัับเศรษฐกิิจ
และสัังคมสู่่�ยุค 5.0 ที่่�เร่่งรััดเข้้ามาแล้้ว ดััชนีการพััฒนา 
ทุนุมนุุษย์ร์ะดัับโลก ต่่างชี้้�ไปในทางเดีียวกัันว่า ไทยต้องลงมืือ  
และเร่่งมืือพััฒนาทุุนมนุุษย์ต์ั้้�งแต่่วัันนี้้�ก่่อนจะสายเกิินไป

ดัังนั้้�น คุุณธรรม จริิยธรรม ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ 
หลัักการความยั่่�งยืืน ว่่าด้้วยเศรษฐกิิจ สัังคม  
และสิ่่�งแวดล้้อม จึึงจะเป็็นคุุณค่่าสำำ�คััญเพิ่่�มเติิม 
จากยุุค 4.0 เพื่่�อกำำ�กัับการใช้้เทคโนโลยีีเหล่่านี้้�

เราอาจเรีียกยุุค 5.0 ใหม่่ 
ที่่�เราควรสร้้างร่่วมกัันนี้้�ว่่า 

Sustainable Intelligence-Based 
หรืือ SI Society แปลว่่า  

“สัังคมแห่่งภููมิิปััญญา
ที่่�ยั่่�งยืืน”

หรืือยุุค “SI over AI” 
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ปััจจุุบััน การพััฒนาทุุนมนุุษย์์ของไทยและความพร้้อม
ต่่ออนาคต ยัังถููกประเมิินอยู่่�ในระดัับที่่�ต่ำำ�กว่าขนาดของ 
GDP มาก ไทยยังเผชิิญข้้อท้้าทายหลายประการ อาทิิ 
ระดัับความรู้้�แนวลึึก และทัักษะด้้านการใช้้เทคโนโลยีี  
ดัังนั้้�น การพัฒันา “คน” หรือื “ทุนุมนุุษย์”์ ของไทย รอไม่ไ่ด้้ 
อีีกต่อไป 

นอกเหนืือจากนโยบายของภาครััฐ รวมทั้้�งกิิจกรรมของ
ภาคเอกชน และภาคส่ว่นต่าง ๆ ที่่�ดำำ�เนิินอยู่่�อย่า่งดีีแล้้ว
ในปัจจุุบันั ผมขอเสนอแนวทางเพิ่่�มเติิม ที่่�น่า่จะช่ว่ยเสริมิ
การพััฒนาทุุนมนุุษย์์สำำ�หรัับยุุค 5.0 มุ่่�งสู่่� “สัังคมแห่่ง
ภูมูิิปััญญาที่่�ยั่่�งยืนื” ดัังนี้้�

ที่่�อยู่่�ในระบบกว่า 12.5 ล้้านคน ต้้องรู้้�จักใช้เ้ทคโนโลยีดิีิจิิทััล 
แก้้ปััญหา เรียีนรู้�ด้วยการลงมือืทำำ�จริงิ หรือื Action-Based  
Learning เสริมกิิจกรรมแบบ Extra Curricular เพื่่�อสร้า้ง  
“นัักสำำ�รวจและทดลอง” หรืือ Explorer เรีียนรู้�เพิ่่�มเติิม 
ด้้วยคอมพิิวเตอร์์หรืือโน้้ตบุ๊๊�กประจำำ�ตัวที่่�โรงเรีียนให้้ยืืม  
พร้อมโปรแกรมคััดกรองเนื้้�อหา เรีียนหลัักสููตรที่่�ต้้อง 
ตอบสนองทั้้�งความสนใจของผู้้�เรีียน และความต้้องการ 
ของตลาดแรงงาน เพิ่่�มความสามารถในการปรัับตััว  
ด้้วย Growth Mindset กล่าวคืือ ได้้รัับการบ่่มเพาะ 
“จิิตสำำ�นึกแห่่งความยั่่�งยืืน” 

ครููผู้้�สอนเองก็็สำำ�คัญ ต้้องปรัับบทบาทจาก ผู้้�สอน หรืือ 
Instructor เป็็น โค้้ช ผู้้�นำำ�กระบวนการเรีียนรู้� หรืือ  
Facilitator คืือศัักยภาพของนักัเรียีน นัักศึกษา เพื่่�อบ่ม่เพาะ 
ผู้้�นำำ�การเปลี่่�ยนแปลง มีีตััวชี้้�วััดประกอบการจััดทำำ�รายงาน 
ประเมิินผลงานของครููที่่�ส่ง่เสริิมความโปร่ง่ใส

ไม่่ได้้จำำ�กัดแต่่ในสถาบัันการศึึกษาเท่่านั้้�น ภาคเอกชนมี 
บทบาทนี้้�ได้้ เช่น่ การจััดกิิจกรรมเป็น็ฐานหรือืศููนย์ก์ารเรียีนรู้�  
ลัักษณะ Action-Based หรืือ Experience-Based Learning  
สอดคล้้องกัับ SDGs ข้้อที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของตน  
เพื่่�อสร้างความตระหนัักรู้�และความเข้้าใจเรื่่�องคุุณธรรม 
และธรรมาภิิบาลสู่่�ความยั่่�งยืืน วางกรอบความคิิดใหม่่ 
แก่่นัักเรีียน นัักศึกษา เยาวชนคนรุ่่�นใหม่ ่เพราะกระบวนการ 
เรีียนรู้�เรื่่�องคุุณธรรม เรื่่�องธรรมาภิิบาลสู่่�ความยั่่�งยืืน 
ซึ่่�งเชื่่�อมโยงใกล้ชิดิกัับหลัักการความยั่่�งยืนื จะถููกถ่ายทอด 
ผ่า่นกระบวนการเรียีนรู้�ด้วยตนเองนี้้� ช่ว่ยปลููกฝังจิิตสำำ�นึก 
ฝึึกการร่่วมแก้้ปััญหาระดัับมหภาค คำำ�นึงถึึงประโยชน์
ส่ว่นรวม ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 

สำำ�หรัับนัักเรีียน นัักศึึกษา

บทบาทของครููผู้้�สอน 
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เทคโนโลยีียุุค 5.0 ต้้องการแรงงานที่่�มีีทัักษะต่่างจากเดิิม  
องค์์กรควรปรัับมุุมมองในการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์  
ด้้วยการวิิเคราะห์์ว่่า เราจะใช้้ประโยชน์จาก AI อย่่างไร  
ให้้เสริิมงานที่่�เราทำำ� นายจ้างรวมถึึงภาครััฐควรเตรีียม 
ทัักษะแรงงานและทรัพัยากรมนุษุย์อ์ย่า่งไร เพื่่�อให้้แรงงาน 
ปััจจุุบัันและอนาคตสามารถทำำ�งานกับเทคโนโลยีีได้้ 
มากกว่ากัังวลว่่า AI จะแย่ง่งานของเรา

เราทุุกคนในที่่�นี้้� ควรตั้้�งคำำ�ถามร่ว่มกัันว่า จะปลููกฝังให้้คน
รุ่่�นใหม่่มีี “ภููมิปััญญาที่่�ยั่่�งยืนื” ผ่า่น Life-Long Learning 
อย่า่งไร มากกว่ามุ่่�งตั้้�งข้อ้สังัเกตว่่า ทำำ�ไมยังัมีีช่อ่งว่่างทาง
ความคิิดระหว่่างคนรุ่่�นใหม่่กัับคนรุ่่�นเก่่า

ผมขอย้ำำ�ว่า การเปลี่่�ยนผ่า่นไปสู่่�ยุค 5.0 ควรมีีความรัับผิิดชอบ 
และการดููแล หรืือ Just Transition เราต้้องช่ว่ยกันดููแล 
และปรัับทัักษะแรงงาน เพื่่�อการเปลี่่�ยนแปลงเข้้าสู่่�ยุค 5.0  
โดยเฉพาะกลุ่่�มแรงงานทักษะล่่างถึึงกลาง ซึ่่�งคิิดเป็็น 
ร้้อยละ 90 ของแรงงานไทยทั้้�งหมดที่่�มีีราว 39.6 ล้้านคน  
และต้้องเปลี่่�ยนผ่่านเข้้าสู่่�ยุค 5.0 ทั้้�งสิ้้�น เราต้้องส่ง่เสริิม 
การเข้า้ถึึงการศึึกษา และการมีีงานทำำ�สำำ�หรับักลุ่่�มเปราะบาง  
อาทิิ กลุ่่�มเยาวชนที่่�ไม่่ได้้อยู่่�ในระบบการศึกึษา การทำำ�งาน  
หรืือการอบรม กลุ่่�มที่่�อาจถููกมองข้้าม เช่่น คนพิิการ  
สตรีี คนสููงวััย แรงงานข้ามชาติิ คนไร้้สััญชาติิ กลุ่่�มคน 
หลากหลายทางเพศ และคนที่่�พ้้นโทษ

สมาคมเครืือข่่ายโกลบอลคอมแพ็็กแห่่งประเทศไทย จะไม่่หยุุดยั้้�งที่่�จะระดมกำำ�ลังสนัับสนุุน 
การปฏิิรููประบบการศึึกษา เพิ่่�มขีีดความสามารถของ ครูู อาจารย์์ บุุคลากรทางการศึึกษา  
พััฒนาแรงงานให้ม้ีีทักษะเหมาะสมต่อ่การเปลี่�ยนผ่า่นสู่่�ยุค 5.0 เน้น้การเปลี่�ยนผ่า่นที่่�เป็น็ธรรม 
สร้้างคนที่่�อุุดมไปด้้วย “ภููมิิปััญญาที่่�ยั่่�งยืืน” สร้้างพื้้�นที่่�แห่่งการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนแก่่ทุุกคน 
โดยไม่่ทิ้้�งใครไว้้ข้้างหลััง

ผมเชื่่�อว่่า “คน” 

ที่่�มีีภููมิิปััญญาที่่�ยั่่�งยืืน 
หรืือ คนยุุค SI จะช่่วยให้้สัังคมไทย 

และสัังคมโลก จััดการกัับข้้อท้้าทายต่่าง ๆ 
บรรลุุเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน 

ทั้้�ง 17 ข้้อ ได้้ตามกำำ�หนด

สำำ�หรัับแรงงาน
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ผู้้�แทนสหประชาชาติิ
ประจำำ�ประเทศไทย

ถ้อยแถลง 

คุุณกีีต้้า ซัับบระวาล
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ยิินดีต้้อนรัับทุุกท่านเข้้าสู่่�การประชุุมประจำำ�ปี GCNT 
Forum ครั้้�งที่่� 4 ซึ่่�งเป็็นการรวมตััวกัันของผู้้�นำำ�ทางธุุรกิิจ
ผู้้�กำำ�หนดนโยบาย และสหประชาชาติิในประเทศไทย

เป็็นเกีียรติิอย่่างยิ่่�งที่่�ท่่านรองนายกรััฐมนตรีี มาร่่วมเป็็น
ประธานในวันนี้้� ในช่่วงเวลาที่่�มีีการเติิบโตที่่�เป็็นมิตร 
ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม หรืือ “การเติิบโตสีีเขีียว” อย่า่งรวดเร็็ว
ตามวิิสัยัทัศน์เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (BCG) ของรัฐับาล และ 
การกระชัับความร่่วมมืือระหว่่างกัันเพื่่�อให้้สอดรัับกัับบริิบท 
ทางภููมิรัฐัศาสตร์ท์ี่่�ซับัซ้อ้นในปัจจุุบันั และการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภููมิอากาศที่่�เข้้าขั้้�นวิกฤต

ความมุ่่�งมั่่�นของรััฐบาลในการบรรลุุเป้้าหมายการพััฒนา
ที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 
เป็็นแรงผลักดันที่่�มีีความจำำ�เป็็นยิ่่�งต่่อการเร่่งยกระดัับ
ขีดีความสามารถของสมาชิกิ UNGCNT ในการขับัเคลื่่�อน
เศรษฐกิิจยุุค 5.0

เสาหลัักของการเปลี่่�ยนผ่่านสู่่� เศรษฐกิิจสีีเขีียวคืือ 
การพััฒนา “ทุนุมนุุษย์”์ ซี่่�งจะช่ว่ยสร้้างผลลััพธ์ท์ี่่�สููงขึ้้�น 
และเพิ่่�มศัักยภาพประเทศให้ส้ามารถมีบีทบาทนำำ�ในเรื่่�อง
เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน

การประชุุมวัันนี้้�จะหยิบิยกประเด็็นดังกล่าวเป็็นวาระสำำ�คัญ  
ก่่อนหน้้านี้้� ผู้้�นำำ�ภาคเอกชนจากองค์์กรสมาชิกิ UNGCNT 
ได้้ให้้คำำ�มั่่�นที่่�จะเพิ่่�มทุุนกว่า 46 พัันล้านดอลลาร์์สหรััฐ 
ตามพัันธสัญญาเพื่่�อเร่่งการบรรลุุ SDGs รวมทั้้�งบรรลุุ
ความเป็็นกลางทางคาร์์บอนภายในกลางศตวรรษนี้้� 
และปกป้องพื้้�นที่่� 1 ใน 3 ของพื้้�นที่่�บนบกและทะเลของ
ประเทศ

เสาหลัักของการ
เปลี่่�ยนผ่่านสู่่�เศรษฐกิิจสีีเขีียว

คืือการพััฒนา “ทุุนมนุุษย์์” 
ซี่่�งจะช่่วยสร้้างผลลััพธ์์ที่่�สููงขึ้้�น

และเพิ่่�มศัักยภาพประเทศ
ให้้สามารถมีีบทบาทนำำ�

ในเรื่่�องเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน
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โดย 3 ประเด็็นสำำ�คััญต่่อการเปลี่่�ยนผ่่าน
ในยุุค 5.0 มีีดัังนี้้�

คืือ การขยายการลงทุุนใน “ทุนุมนุุษย์”์ เพื่่�อยกระดัับและ 
เพิ่่�มทัักษะการพััฒนาด้้านดิิจิิทััลสำำ�หรับัตลาดแรงงาน
ที่่�มีีพลวััต
การส่ง่เสริิม Soft Power ของรััฐบาล ที่่�เน้้นอุตสาหกรรม
สร้างสรรค์์ของไทย จะช่่วยขับเคลื่่�อนประเทศไปสู่่�เวทีีโลก 
ผ่่านการเพิ่่�มศัักยภาพของแรงงานทักษะสููงจำำ�นวน  
20 ล้้านคน หรืืออย่า่งน้้อยครอบครััวละหนึ่่�งคน 

ผลกระทบนี้้�จะรุุนแรงขึ้้�นเรื่่�อย ๆ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 
ในธุรกิิจก่่อสร้้าง ธุุรกิิจการค้้า ธุุรกิิจขนส่่งและจััดเก็็บ  
ยิ่่�งไปกว่านั้้�น ในยุคที่่�เศรษฐกิิจเปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็ 
ความต้้องการแรงงานที่่�เป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อมยัังมีี
แนวโน้้มที่่�จะเพิ่่�มขึ้้�นอีก ทั้้�งในธุรกิิจพลังงานหมุุนเวีียน 
การเกษตรอััจฉริิยะ และการรีีไซเคิิล

การพััฒนาทุุนมนุุษย์์ในยุคปััจจุุบัันมีความซัับซ้้อนมาก 
การยกระดัับทัักษะความสามารถของแรงงานจึงนัับเป็็น 
วาระสำำ�คัญเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของประเทศ  
และการพััฒนาบนหลัักการเศรษฐกิิจหมุุนเวีียน (BCG)  
ทีีมสหประชาชาติิในประเทศไทยพร้อมที่่�จะสนับสนุน
หน่่วยงานภาครััฐและภาคเอกชนในการค้้นหาทัักษะ 
ที่่�จำำ�เป็็นในการเปลี่่�ยนผ่่านดังกล่าว โดยอาศััยวิธีีการ 
แบบบููรณาการรวมกััน ด้้วยหลัักคิดแบบล่่างขึ้้�นบน 
(Bottom Up) และบนลงล่่าง (Top Down) พร้้อมกัับ 
การบริิหารจััดการแรงงานข้้ามชาติิ ซึ่่�งเป็็นรากฐานของ
ทุุนมนุุษย์์ที่่�ยั่่�งยืืน

ในการประชุุมสุดุยอดผู้้�นำำ�เอเปค นายกรัฐมนตรีไีด้้กล่าวถึึง 
เป้้าหมายของประเทศไทยในการเป็น็ศููนย์กลางระดัับโลก  
ทั้้�งด้้านการพาณิิชย์์ การขนส่่ง รวมถึึงการดัักจับ และ 
การกัักเก็็บคาร์บ์อน เป้า้หมายเหล่่านี้้�ล้้วนต้องการแรงงาน
ที่่�มีีทัักษะเหมาะสมเพื่่�อทำำ�งานให้้สํําเร็็จ ซึ่่�งหากจะสร้้าง
ทัักษะดัังกล่าวได้้ต้้องเริ่่�มต้้นด้วยการปฏิิรููปการศึึกษา 
เสีียก่อน เพื่่�อบููรณาการการเรีียนรู้�สีเขีียวและดิิจิิทััล 
เข้้ากัับหลัักสููตร ควบคู่่�ไปกัับการเปิิดโอกาสการเรีียนรู้�
ด้้านอาชีีวศึึกษา และการเรีียนรู้�ตลอดชีีวิิตให้้แก่่เด็็ก ๆ 
ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�จะส่่งเสริมให้้เกิิดการคิิดค้้นนวัตกรรมต่่อไป
อีีกด้วย

ส่่วนสํําคัญั
ของตลาดแรงงานดัังกล่า่ว

คืือการสร้า้งงานสีีเขีียว
ซึ่่�งมีคีวามต้้องการเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งต่อ่เนื่่�อง
แต่ย่ังัขาดแคลนแรงงานที่่�มีทีักัษะเหมาะสม 

ประการแรก
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การลงทุุนเพื่่�อลดการปล่อยคาร์บ์อนจากการใช้เ้ชื้้�อเพลิง 
ฟอสซิลิอย่า่งเป็็นระบบด้้วยเทคโนโลยีีสีีเขีียวจะช่่วยลด 
มลพิิษ
ความมุ่่�งมั่่�นของสมาชิกิ UNGCNT ในการนำำ�การเปลี่่�ยนผ่า่น 
ครั้้�งนี้้� จะช่ว่ยลดการปล่่อยก๊าซเรือืนกระจกลงได้้เกืือบ 2 %  
ต่่อปีี นอกจากนี้้� ยังัมีตัีัวอย่า่งที่่�แสดงให้เ้ห็็นว่า ภาคเอกชน 
ได้้เร่่งขยายการใช้้เทคโนโลยีีสีีเขีียวเพื่่�อลดการปล่่อย
คาร์์บอน เนื่่� องจากเล็็งเห็็นว่าช่่วยส่่งผลเชิิงบวกต่อ
ผลประกอบการของธุุรกิิจและช่่วยลดการปล่่อยก๊าซ 
คาร์บ์อนไดออกไซด์์ไปพร้อ้มกััน ยกตัวอย่า่ง ในอุตสาหกรรม 
ที่่�ก่่อให้้เกิิดมลพิิษปริิมาณมาก อย่่างอะลููมิิเนีียม เหล็็ก  
และตะกั่่�ว มีีการใช้้เทคโนโลยีีที่่�ดีีที่่�สุุดที่่�มีีอยู่่�ในโรงงาน
เพื่่�อลดการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกผ่่านเครื่่�องแปรรููป 
เศษเหล็็ก เตาเผาปฏิิรููป และตััวทํําละลายดููดซัับคาร์์บอน 

เช่่นเดีียวกัับการใช้้กระบวนการผลิตที่่�สะอาดและ
ประหยััดทรััพยากร เพื่่� อช่่วยลดของเสีีย การใช้้น้ำำ�  
และพลังงานได้้ หรืือจะเป็็นการแปรรููปและการรีีไซเคิิล 
ในอุตสาหกรรมยาง เพื่่�อประหยััดพลังงาน ด้้วยการ
แทนที่่�ปิิโตรเลีียมเหลวด้้วยก๊าซชีีวภาพ และการนำำ�โซลาร์์
ฟาร์์มลอยน้ำำ�มาใช้้ ซึ่่�งช่่วยบำำ�บัดน้ำำ�เสีียและยัังสามารถ 
ผลิตไฟฟ้้าไว้้ใช้้ในนิิคมอุุตสาหกรรมได้้ด้้วย 

ในอุตสาหกรรมการก่่อสร้้างเอง ก็็จำำ�เป็็นที่่�จะต้้อง 
มีีการเปลี่่�ยนแปลงในทิศทางเดีียวกััน โดยเพิ่่�มสััดส่่วน 
การใช้้วััสดุคาร์์บอนต่ำำ� โดยเฉพาะเหล็็กและซีีเมนต์  
รวมทั้้�งปรัับปรุุงอาคารเพื่่�อลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม  
อาคารศููนย์ป์ระชุุมสหประชาชาติิแห่ง่นี้้�ถืือเป็็นอีกตัวอย่า่ง 
ของอาคารที่่�มีีความเป็็นกลางทางคาร์์บอน

ประการที่่�สอง
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การเปลี่่�ยนแปลงสีีเขีียวจะต้้องอาศัยั “การเงิินที่่�ยั่่�งยืนื”
ในการหารืือกัับนายธนาคารและนัักลงทุุน ทำำ�ให้้ดิิฉััน 
ได้้ทราบถึึงปััจจััยหลายประการที่่�สามารถเร่ง่ให้้เกิิดการเงิิน 
ที่่�ยั่่�งยืืนได้้ ซึ่่�งก็็คืือการเพิ่่�มอุุปทานของพัันธบัตรสีีเขีียว 
เพื่่� อปลดล็็อกการจััดหาเงิินทุนและนำำ�มารัับมืือกัับ 
การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ การตััดสินิใจของรัฐับาล 
ในการออกพัันธบััตรที่่�เชื่่�อมโยงกัับความยั่่�งยืืน มููลค่่า  
2 พันัล้านดอลลาร์์ ช่ว่ยเติิมเต็็มช่อ่งว่่างนี้้� เพราะพัันธบัตร
ดัังกล่าวไม่่เพีียงช่่วยให้้นัักลงทุุนบรรลุุเป้้าหมาย ESG  
แต่่ยัังทำำ�ให้้พวกเขาสามารถแข่่งขัันต่อไปได้้ในระดัับโลก
อีีกด้วย โดยทางสหประชาชาติิเองก็็สนับสนุนแนวทางนี้้�
โดยให้้ข้อ้มููลด้้านเทคนิิคในการระบุุ KPI สำำ�หรัับพัันธบัตร
เหล่่านี้้� เพื่่�อให้้นัักลงทุุนสามารถนำำ�ไปใช้้ประกอบการลงทุุน

ในฐานะที่่�เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการจััดหาเงิินทุุนที่่�ยั่่�งยืืน  
สหประชาชาติิจึึงเร่ง่พััฒนาตลาดคาร์์บอนร่ว่มกัับภาคเอกชน  
เพื่่�อสร้างคาร์์บอนเครดิิตมากกว่าหนึ่่�งล้้านตัน สำำ�หรัับ 
ชุุมชนท้องถิ่่�นและกลุ่่�มคนเปราะบางเพื่่�อให้้พวกเขาเข้า้มา 
เป็็นผู้้�มีส่ว่นได้้ส่ว่นเสียีในการเปลี่่�ยนแปลงสีเีขียีวไปพร้อมกััน

ประการที่่�สาม
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การประชุุม GCNT Forum 2023 ในวัันนี้้� คืือ 
การรวมตัวกัันของผู้้�นํํายุุคเศรษฐกิิจใหม่่ของ
ประเทศที่่�มุ่่�งผลัักดัันการเปล่ี่�ยนผ่่านสีีเขีียว
บนความเท่่าเทีียมกััน และยัังถืือเป็็นโอกาส
แสดงการเปลี่่�ยนแปลงที่่�จริิงจัังและทำำ�ได้้จริิง 
เพราะทุุกภาคส่่วนล้้วนร่่วมมืือเร่่งทำำ�งานอย่่าง
ใกล้ช้ิดิเพื่่�อให้้บรรลุุเป้า้หมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื 
(SDGs) 

ในการสนทนากัับภาคเอกชน ประเด็็นที่่�พููดถึึงกััน 
หลาย ๆ  ครั้้�ง คืือ ความสํําคััญของการปลููกฝังเรื่่�องความยั่่�งยืนื 
และการรัักษาสิ่่�งแวดล้้อมให้้กัับผู้้�คนทั่่�วประเทศ

ทุุกวันนี้้� คนรุ่่�นใหม่่จำำ�นวนมากอยากที่่�จะมีีส่่วนร่่วม 
ในอาชีีพที่่�สร้้างผลกระทบเชิิงบวกต่อสิ่่�งแวดล้้อม  
และส่ง่เสริิมความยุุติิธรรมให้้กัับสัังคม ซึ่่�งเป็็นวาระที่่�เรา
จะผลักดันร่ว่มกัันพร้้อมกัับการพััฒนาทัักษะกำำ�ลังคน

คนรุ่่�นใหม่่จำำ�นวนมาก
อยากที่่�จะมีีส่วนร่่วม 

ในอาชีีพที่่�สร้้างผลกระทบ
เชิิงบวกต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

และส่่งเสริิมความยุุติิธรรม
ให้้กัับสัังคม ซึ่่�งเป็็นวาระ

ที่่�เราจะผลัักดัันร่่วมกัันพร้้อมกัับ
การพััฒนาทัักษะกำำ�ลัังคน
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รองนายกรััฐมนตรีีและรััฐมนตรีี
ว่่าการกระทรวงการต่่างประเทศ

ปาฐกถาพิเศษ

คุุณปานปรีีย์์ พหิิทธานุุกร
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ก่่อนอื่่�น ขอขอบคุุณโกลบอลคอมแพ็็กที่่�จััดงานในวันนี้้� 
จากการเข้้าร่่วมการประชุุมระหว่่างประเทศที่่�สำำ�คัญ
หลายกำำ�หนดการ เห็็นได้้ว่่า การพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืนเป็็นสิ่่�งที่่�โลก 
ให้้ความสำำ�คัญสููงสุุด ซึ่่�งทุุกภาคส่ว่นในไทยต้องร่ว่มมืือกััน
เพื่่�อเร่ง่ขับัเคลื่่�อนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืนื หรืือ SDGs 

เมื่่�อวัันที่่� 20 พฤศจิกายน 2023 ผมได้้หารืือและมอบ
นโยบายกับเอกอัครราชทููต และกงสุุลใหญ่่ไทยทั่่�วโลก 
ในเรื่่�องนี้้� และในวันนี้้�ผมยิินดีที่่�ได้้มาหารืือกัับทุุกท่าน
เพราะภาครััฐและภาคเอกชนต้องทำำ�งานร่ว่มกัันครัับ 

โลกรวมทั้้�งไทยต้องเผชิิญกัับความท้้าทายต่าง ๆ ที่่�
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว เช่่น การเปลี่่�ยนแปลงสภาพ
ภููมิอากาศที่่�บััดนี้้�เข้้าสู่่�ภาวะโลกเดืือด และ Digital 
Disruption ซึ่่�งส่่งผลกระทบต่่อความมั่่�นคงด้้านอาหาร 
พลังงาน ห่ว่งโซ่อุุ่ปทาน และเศรษฐกิิจโลก และกระทบต่่อ 
การบรรลุุ SDGs 

ประเทศไทยจึงต้้องเร่่งขัับเคลื่่�อน SDGs ทุุกเป้้าหมาย
เพราะมีีความเชื่่�อมโยงกััน เช่่น ปััญหาความเหลื่่�อมล้ำำ� 
มีีหลายมิติิทั้้�งความยากจนและปััญหาสุุขภาพ เป็็นต้น
เราจึึงต้้องทำำ�งานด้วยกันทุุกภาคส่่วนแบบ Whole-of- 
Government และ Whole-of Society และต้้องส่ง่เสริิม
การทำำ�งานในระดัับพื้้�นที่่� ที่่�เรีียกว่า SDG Localization 
เพื่่�อสร้าง Impact ที่่�เป็็นรููปธรรมในระดัับพื้้�นที่่�และชุุมชน 

วิิถีีคิิดผู้้�นำำ�
ด้้านการพััฒนาคน 
สู่่�เศรษฐกิิจ 
และสัังคมที่่�ยั่่�งยืืน

เราจึึงต้้องทำำ�งานด้้วยกัันทุุกภาคส่่วน
แบบ Whole-of-Government  

และ Whole-of Society 
และต้้องส่่งเสริิมการทำำ�งาน

ในระดัับพื้้�นที่่� ที่่�เรีียกว่่า 

SDG Localization 
เพ่ื่�อสร้้าง Impact 

ที่่�เป็็นรููปธรรม
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และที่่�สำำ�คัญ การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนจะเกิิดขึ้้�นไม่่ได้้ หากเรา 
ไม่มี่ีทรัพัยากรบุุคคลที่่�มีีคุณุภาพ เพราะคนเป็็น Key Drivers  
ของทุุกสิ่่�ง แม้้กระทั่่�ง AI เพราะคนมีสติปััญญา อารมณ์์
ความรู้้�สึึก ซึ่่�งหุ่่�นยนต์ยัังไม่่สามารถเรีียนรู้�สิ่่�งเหล่่านี้้�ได้้  
การพััฒนาคนจึงเป็็นเรื่่� องสำำ�คัญ และเป็็นหัวใจของ 
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

ที่่�ผ่่านมา ไทยได้้น้้อมนำำ�แนวคิิดปรััชญาของเศรษฐกิิจ 
พอเพียีงเป็็นแนวทางการพัฒันาประเทศ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ  
SDGs โดยเน้้นการรัักษาสมดุุลระหว่่างเศรษฐกิิจ สัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อม ให้้ความสำำ�คัญกัับคนเป็็นศููนย์์กลาง

เศรษฐกิิจชีีวภาพ เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน และเศรษฐกิิจ
สีีเขีียว (Bio Circular Green Economy) ก็็เป็็นโมเดล
เศรษฐกิิจที่่�ตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานหลัักการสำำ�คัญเหล่่านั้้�น 
โดยเน้้นการนำำ�วิทยาศาสตร์์เทคโนโลยีีและนวัตกรรม 
ไปเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขัันอย่่างยั่่�งยืืนให้้กัับ
อุุตสาหกรรมเป้้าหมายต่าง ๆ

รััฐบาลได้้นำำ�เสนอแนวทางเศรษฐกิิจใหม่่ที่่�จะต่่อยอด 
สิ่่�งเหล่่านี้้�ต่่อไปภายใต้้แนวทาง New Growth Path เพื่่�อ 
ตอบโจทย์ ์Fifth Industrial Revolution โดยประกอบด้ว้ย  
3 มิิติิคืือ (1) Green Growth (2) Innovation-Driven  
Growth และ (3) Community-Based Growth ซึ่่�งปััจจััย 
สำำ�คัญของแนวทางดัังกล่าว คืือ คนเป็็นศููนย์กลางของ 
การดำำ�เนิินงานในทุกด้าน (Human-Centered Approach) 

เราต้้องคำำ�นึงถึึงผลกระทบของการทำำ�ธุรกิิจต่่อสัังคม  
และสิ่่�งแวดล้้อมด้้วย โดยปัจัจุุบันั ประเทศไทยมุ่่�งมั่่�นที่่�จะ 
แก้้ไขปัญหาการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศผ่่าน 
การดำำ�เนิินการหลายด้าน เช่่น การลดการปล่่อยก๊าซ 
เรือืนกระจก การปรับัตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศ  
การลดการใช้้พลังงานจากฟอสซิิล และการลงทุุนใน
พลังงานหมุุนเวีียนและพลังงานสะอาด และการออก 
Sustainability Linked Bonds นอกจากนี้้�ไทยยัังส่ง่เสริิม

การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนจะเกิิดขึ้้�นไม่่ได้้ 
หากเราไม่่มีีทรััพยากรบุุคคลที่่�มีีคุุณภาพ 

เพราะคนเป็็น Key Drivers 
ของทุุกสิ่่�ง แม้้กระทั่่�ง AI

ในมิิติิแรก Green Growth 
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เราต้้องตระหนัักว่า การเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจไม่่ได้้ 
หมายถึงตััวเลขผลประกอบการเพียีงอย่า่งเดีียว แต่่ยังัต้้อง 
คำำ�นึงถึึงปััจจััยต่าง ๆ  ทั้้�งการยกระดัับแรงงาน การพััฒนา 
กระบวนการผลิตที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับการเสริมสร้าง 
ความเข้ม้แข็ง็แก่่ผู้้�ประกอบการ การสร้า้งงาน โดยมีนีโยบาย 
ด้้านแรงงานที่่�นำำ�ไปสู่่�การจ้้างงานเต็็มที่่�และมีีผลิตภาพ 
และงานที่่� มีีคุุณค่่าสำำ�หรัับทุุกคน โดยในระยะต่่อไป  
เราต้้องเน้้นการพััฒนาในระดัับท้้องถิ่่�น (SDG Localization)  
เพื่่�อกระจายรายได้้และความเจริิญไปทั่่�วทั้้�งประเทศ  
สร้า้งประโยชน์ส์ำำ�หรัับธุุรกิิจและคน ตลอด Supply Chain 
และต้้องสร้างความเข้้มแข็็งหรืือ Empower คน เพื่่�อให้้คน
สามารถขัับเคลื่่�อนการพััฒนาชุุมชนและประเทศ 

นั่่�นหมายถึงการพััฒนาทัักษะทั้้�ง Upskill Reskill และ  
New Skills เพื่่�อพััฒนาคน ให้้เต็็มศัักยภาพในทุุกช่ว่งวััย 
ให้้มีีความคิิดสร้างสรรค์์และริเิริ่่�มเพื่่�อตอบโจทย์ ์Creative  
Economy เพื่่� อเสริิมสร้้างผลิตภาพของประเทศใน
ภาพรวม โดยมีมาตรการรอบด้้าน รวมถึึงสุุขภาพและ
สาธารณสุขุ เพื่่�อให้้ทุกุคนสามารถใช้ศั้ักยภาพของตนเอง
อย่า่งเต็็มที่่� 

ด้้านการศึึกษา ภาครัฐัเร่ง่ดำำ�เนิินการอยู่่� เช่น่ อว. กำำ�ลังปฏิิรููป 
การศึึกษาแบบองค์์รวมเพื่่�อให้้ผู้้�จบการศึึกษาตอบโจทย์์
เศรษฐกิิจและสัังคมที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป นอกจากนี้้� ระบบ
การศึึกษาไทยยัังต้้องปลููกฝััง Mindset เรื่่�องการพััฒนา
ที่่�ยั่่�งยืืนด้วย 

ให้้ภาคเอกชน ให้้ความสำำ�คัญกัับการรัับรองมาตรฐาน 
ทางสิ่่�งแวดล้้อมและเกณฑ์์ต่่าง ๆ ในการประกอบธุุรกิิจ 
เช่น่ มาตรฐาน ISO 14001 (ระบบการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม) 
ISO 50001 (ระบบจััดการด้้านพลังงาน) และ ISO 26000 
(มาตรฐานแนวทางความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม) 

เราต้้องใช้้ประโยชน์์จากองค์์ความรู้้�และนวัตกรรมด้้าน
วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีแขนงต่่าง ๆ  รวมทั้้�งเทคโนโลยีี
ปััญญาประดิิษฐ์์ (AI) และเทคโนโลยีีดิิจิิทััลในการ 
ดำำ�เนิินนโยบายภาครััฐ และการทำำ�ธุรกิิจของภาคเอกชน 
ไม่่ว่่าจะเป็็นการใช้้ Big Data เพื่่�อวิิเคราะห์์และแก้้ไข
ปััญหาความยากจน การใช้เ้ทคโนโลยีดิีิจิิทััลเพื่่�อการตรวจ 
ทางไกลสำำ�หรัับผู้้�ป่วยที่่�ไม่่สะดวกเดิินทางมาพบแพทย์์ 
การเรีียนการสอนออนไลน์์สำำ�หรัับนัักเรีียนที่่�อยู่่�ในถิ่่�น 
ทุรุกัันดาร การเป็็นรัฐับาลดิิจิิทััลเพื่่�อปรัับปรุุงประสิิทธิภิาพ 
และประสิทิธิผิลของบริกิารภาครัฐั รวมทั้้�งการสร้า้งระบบ 
การเงิินบนพื้้�นฐานของเทคโนโลยีี Blockchain

ในมิิติิ Innovation-Driven Growth 

สำำ�หรับัมิติิสุิุดท้าย Community-Based Growth 

รัฐับาลให้ค้วามสำำ�คัญักับัการสร้า้งปัจัจัยัแวดล้อ้ม 
ที่่�เอื้้�อต่่อการพััฒนาคนและการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ตามแนวทาง New Growth Path ข้้างต้้น  
โดยภาครัฐัจะเป็็นทั้้�ง enforcer และ enabler 
ในเวลาเดีียวกััน 
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ภาครััฐกำำ�ลังเร่่งลงทุุนในโครงสร้างพื้้�นฐาน เช่่น การปรัับปรุุง
สนามบิิน การริิเริ่่�มโครงการ Landbridge เพื่่�อทำำ�ให้้ไทยเป็็น
ศููนย์์กลางการค้้าและโลจิิสติกส์์ของภููมิภาค สามารถแข่ง่ขัันใน
เวทีีโลก และเร่่งดึึงดููดการลงทุุนจากต่างประเทศเข้้ามาในไทย 
(FDI) ขยายโอกาสทางการค้้ากัับประเทศต่าง ๆ และผลักดัน 
การทำำ�ความตกลงการค้้าเสรี (FTA) รวมถึึงการดำำ�เนิินความร่ว่มมืือ 
กัับประเทศหุ้้�นส่ว่นในภููมิภาคผ่า่นกรอบความร่ว่มมืือทางเศรษฐกิิจ 
อิินโด-แปซิิฟิิก (IPEF) เพื่่�อเสริิมสร้้างสภาพแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อ
การค้้าการลงทุุนคุณภาพสููงในด้านต่าง ๆ  ซึ่่�งรวมถึึงการส่ง่เสริม
ความเชื่่�อมโยงและความเข้้มแข็็งของห่่วงโซ่่อุุปทาน การพัฒันา
ที่่�สะอาดและเป็็นมิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และเศรษฐกิิจดิิจิิทััล

ภาคส่ว่นอื่่�น ๆ ก็็มีีบทบาทและความสำำ�คัญยิ่่�งในการขัับเคลื่่�อน
การพัฒันาและสร้า้งความเติิบโตให้กั้ับประเทศ อาทิิ ภาคการเงิิน 
การธนาคารและตลาดทุุน ภาควิิชาการ ภาคประชาสัังคม  
ชุุมชน อาสาสมัคร เยาวชน สื่่� อมวลชน โดยทุกภาคส่่วน 
ล้้วนมีการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ดัังนั้้�น  
หากทุุกภาคส่่วนสามารถบููรณาการการทำำ�งานได้้มากขึ้้�น  
เราก็็จะลดความซ้ำำ�ซ้อ้นของการดำำ�เนิินงานโดยเน้้นการทำำ�งาน
ที่่�เสริิมและเกื้้�อกููลกััน เพื่่�อประสิิทธิภิาพและผลที่่�เป็็นรููปธรรม 

บทบาทของเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ก็็มีีความสำำ�คัญเช่่นกัน เพราะ
พวกเขาคืืออนาคตของเรา และจะเป็็นผู้้�ขัับเคลื่่�อนสัังคมต่่อไป  
รััฐบาลจึึงให้้ความสำำ�คัญกัับการส่่งเสริมโอกาสให้้เยาวชน 
คนรุ่่�นใหม่่เข้า้มามีีส่ว่นร่ว่มในกระบวนการต่่าง ๆ  อย่า่งสม่ำำ�เสมอ 

สำำ�หรัับผู้้�นำำ�ภาคเอกชน ท่่านสามารถเป็็นแบบอย่่างที่่� ดีี 
ในการดำำ�เนิินชีีวิิตและธุุรกิิจ ที่่�ให้้ความสำำ�คัญกัับความยั่่�งยืืน 
ในหลากหลายมิติิ เช่น่ การวััด Carbon Footprint ขององค์์กร  
การสนับสนุนให้้ Supply Chain ในธุรกิิจของท่่านเป็็นธุรกิิจสีเีขียีว  
การให้้โอกาสธุรกิิจเล็็ก ๆ หรืือ Entrepreneurs สร้างสรรค์์ 
Business Model ใหม่ ่ๆ  ซึ่่�งผมขอชื่่�นชมที่่�ภาคเอกชนหลายราย
ได้้ริิเริ่่�มดำำ�เนิินการเองด้้วยความสมัครใจแล้้ว และขอสนับสนุน
ให้้ดำำ�เนิินงานทำำ�ต่อไป 
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บทบาทของเยาวชนคนรุ่่�นใหม่่ 
ก็็มีีความสำำ�คััญเช่่นกััน เพราะพวกเขาคืือ

อนาคตของเรา และจะเป็็น
ผู้้�ขัับเคลื่่�อนสัังคมต่่อไป 

รััฐบาลจึึงให้้ความสำำ�คััญ 
กัับการส่่งเสริิมโอกาสให้้เยาวชน 

คนรุ่่�นใหม่่เข้้ามามีีส่วนร่่วม 
ในกระบวนการต่่าง ๆ อย่่างสม่ำำ��เสมอ 

สุุดท้า้ยนี้้�ผมขอขอบคุณุเครืือข่่ายโกลบอลคอมแพ็็กแห่ง่ประเทศไทยอีีกครั้้�ง สำำ�หรับัการจัดังานในวันันี้้�  
ผมขอชื่่�นชมบทบาทที่่�แข็็งขัันของโกลบอลคอมแพ็็กในการขัับเคลื่่�อนการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน เช่่น  
การประกาศเป้้าหมายการบรรลุุความเป็็นกลางทางคาร์์บอน รวมทั้้�งการส่่งเสริิมเรื่่�องธุุรกิิจกัับ 
สิิทธิมินุุษยชน ซึ่่�งรััฐบาลให้้ความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งกับัการส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิมนุุษยชนในฐานะที่่�เป็็น 
พื้้�นฐานสำำ�คััญในการพััฒนาคน และพััฒนาประเทศอย่่างยั่่�งยืืน และน่ี่�เป็็นเหตุุผลที่่�ไทยลงสมัคร 
รัับเลืือกตั้้�งเป็็นสมาชิิก คณะมนตรีีสิทธิิมนุุษยชนแห่่งสหประชาชาติิ วาระปีี ค.ศ. 2025-2027  
เพื่่�อให้้ไทยได้้มีีส่่วนร่่วมกัับนานาประเทศในการขัับเคลื่่�อนเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชนต่่อไป 
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เครืือเจรืิญโภคภัณฑ์์ตรืะหนัักถึึงความสำำาคัญของ 
การืจัดการืความไม่เท่่าเที่ยมกันัที่�เพิิ่�มมากขึ�นัจนักลายเป็็นั
ความเสำี�ยงและเกิดผลกรืะท่บเชิิงลบกับสำังคมและธุุรืกิจ 
ทั่�วโลก เพิ่ื�อสำรื้างความมั�นัใจในัการืดำาเนิันัธุุรืกิจอยา่งยั�งยืนั
ควบค่่ไป็กับสำังคม จึงรืิเรืิ�มโครืงการืที่�สำำาคัญหลายโครืงการื
โดยใช้ิเท่คโนัโลยีเข้ามาชิ่วยจัดการืกับความไม่เท่่าเที่ยม  
โดยเฉพิ่าะในัด้านัการืเงินัและการืด่แลสำุขภาพิ่

ทั่�งเอเชิียและป็รืะเท่ศที่�กำาลังพิ่ัฒนัา ต่างเผชิิญกับ 
ความท้่าท่ายในัป็รืะเด็นัการืเข้าถึึงการืรัืกษาพิ่ยาบาล 
ที่�ไมเ่ท่่าเที่ยมกันั สำำาหรืบัในัป็รืะเท่ศไท่ยความท้่าท่ายที่�สำำาคัญ 
ที่�สำุดคือ การืเข้าถึึงผ้่เชิี�ยวชิาญด้านัสุำขภาพิ่ ซึึ่�งจากข้อม่ล
พิ่บว่ามีจำานัวนัแพิ่ท่ย์เพิ่ียง 800 คนัต่อป็รืะชิากรื 1 ล้านัคนั  
และในัพิ่ื�นัที่�ชินับท่พิ่บว่าจำานัวนัแพิ่ท่ย์น้ัอยกว่า 2 คนั 
ต่อป็รืะชิากรื 10,000 คนั นัอกจากนัั�นัพิ่บว่าป็รืะชิากรืไท่ย 
48% มีข้อจำากัดการืเข้าถึึงการืรืักษาพิ่ยาบาลเนืั�องจาก
อาศัยในัพิ่ื�นัที่�หา่งไกลและภารืะท่างการืเงินัสำำาหรืบัการืชิำารืะ 
ค่ารืักษาพิ่ยาบาล รืวมทั่�งปั็ญหาการืจรืาจรืที่�มีผลกรืะท่บ 
ต่อผ้่ป่็วยฉุกเฉินั ดังนัั�นัเครืือเจริืญโภคภัณฑ์์จึงรืว่มกับบริืษัท่
ในัเครือืบรืรืเท่าความท้่าท่ายดังกล่าวผ่านัท่างนัวัตกรืรืมและ
เท่คโนัโลยี 

การสร้างการดููแลสุขภาพอย่่างเท่่าเท่ีย่มกัน 
ผ่่านเท่คโนโลย่ีของเครือเจริญโภคภัณฑ์์

ซึ่ึ�งสำามารืถึค้นัหาคำาจากอาการืที่�ป่็วย จากนัั�นั
ติดต่อกับแพิ่ท่ย์ที่�เกี�ยวข้อง และรัืบคำาป็รึืกษาแบบ
ออนัไลน์ั ซึ่ึ�งแพิ่ลตฟอร์ืมมีแพิ่ท่ย์ชิั�นันัำากว่า 500 ท่่านั  
ครือบคลุมกว่า 20 สำาขาเฉพิ่าะท่าง นัอกจากนีั� 
ยงัสำามารืถึขอใบรืบัรืองแพิ่ท่ยเ์พิ่ื�อลาป็ว่ยจากนัายจ้าง  
หรืือแม้กรืะทั่�งการืสำั�งยาให้จัดสำง่ถึึงบ้านั ที่�ครือบคลุม
ทั่�วป็รืะเท่ศ

นัอกจากนีั� สำามารืถึเรืียกรื้องค่าสำินัไหมสำำาหรืับ
การืป็รืะกันัสุำขภาพิ่ผ่านั “MorDee” โดย ท่ร่ื ดิจิทั่ล กรุื�ป็  
รืว่มมือกับสำำานัักงานัป็รืะกันัสำขุภาพิ่แหง่ชิาติ (สำป็สำชิ.) 
สำมาคมป็รืะกันัภัย รืวมทั่�งบรืิษัท่ป็รืะกันัชิีวิตต่าง ๆ  
ได้แก่ AIA, Allianz Ayudhya, CHUBB, Ocean Life  
และ Prudential Life Assurance เพิ่ื� อให้เรืื� อง 
การืรือ้งเรืยีนัสำนิัไหมมีความรืวดเรืว็และสำะดวกมากขึ�นั

True Health Corners เป็็นัท่างเลือกหนึั�ง
สำำาหรืบัผ้่ที่�ไมมี่สำมารืท์่โฟนั และต้องการืเขา้ถึึงบรืกิารื
ด้านัสำุขภาพิ่โดยไม่ต้องไป็โรืงพิ่ยาบาล โดยสำามารืถึ 
รืบัการืตรืวจ คัดกรืองสุำขภาพิ่เบื�องต้นั ป็รืกึษาออนัไลน์ั 
กับแพิ่ท่ย์ และซึ่ื�อยาที่�ต้องสำั�งโดยแพิ่ท่ย์ ซึ่ึ�งจะชิ่วย 
ลดค่าใชิ้จ่ายการืรืักษาพิ่ยาบาลได้อีกท่างหนึั�ง

“MorDee” แพลตฟอร์์ม
การ์ดููแลสุุขภาพอัจฉร์ิยะ
โดูย ทร์ู ดูิจิทัล กร์ุ�ป 
เป็็นแพลตฟอร์์ม 
การ์ดููแลสุุขภาพอัจฉร์ิยะ
แบบคร์บวงจร์ ท่�เชื่่�อมโยง
การ์บร์ิการ์ดู้านสุุขภาพออนไลน์
และออฟไลน์

เครือซีีพี มุ่งมั�นพัฒนาคน 
สรรค์สร้างเท่คโนโลย่ี 
ลดูความเหลื�อมลำ�าดู้าน
สาธารณสุข และการเข้าถึึง 
บริการท่างการเงิน 
บริิษััท เคริือเจริิญโภคภัณฑ์์ จำ�กััด นำำ�หลัักักั�ริ  
“ส�มปริะโยชนำ์” เป็นำแนำวท�งกั�ริปริะกัอบธุุริกัิจ
ม�กัว่� 100 ป ีกัลั�่วคอื กั�ริคำ�นำงึถึึงผลัปริะโยชน์ำ
ของปริะเทศท่� เริ�ลังทุนำกั่อนำเป็นำลัำ�ดับแริกั  
ต�มด้วยผลัปริะโยชน์ำของชุมชนำ แลัะของบริิษััท
เป็นำลัำ�ดับสุดท้�ย ริวมถึึงมุ่งมั�นำพััฒนำ�คนำ  
ใหม้จิ่ตสำ�นำกึัเริื�องคว�มยั�งยนืำ ควบค่ก่ับัคว�มคดิ 
สริ้�งสริริค์ท่�จะนำำ�คว�มตริะหนัำกัริ่้ไปต่อยอด 
ให้เกัิดผลัลััพัธุ์ เพืั�อช่วยองค์กัริ แลัะปริะเทศให้
บริริลัุเป้�หม�ยกั�ริพััฒนำ�ท่�ยั�งยืนำ
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เครืือเจรืิญโภคภัณฑ์์ตรืะหนัักถึึงความสำำาคัญของ 
การืจัดการืความไม่เท่่าเที่ยมกันัที่�เพิิ่�มมากขึ�นัจนักลายเป็็นั
ความเสำี�ยงและเกิดผลกรืะท่บเชิิงลบกับสำังคมและธุุรืกิจ 
ทั่�วโลก เพิ่ื�อสำรื้างความมั�นัใจในัการืดำาเนิันัธุุรืกิจอยา่งยั�งยืนั
ควบค่่ไป็กับสำังคม จึงรืิเรืิ�มโครืงการืที่�สำำาคัญหลายโครืงการื
โดยใช้ิเท่คโนัโลยีเข้ามาชิ่วยจัดการืกับความไม่เท่่าเที่ยม  
โดยเฉพิ่าะในัด้านัการืเงินัและการืด่แลสำุขภาพิ่

ทั่�งเอเชิียและป็รืะเท่ศที่�กำาลังพิ่ัฒนัา ต่างเผชิิญกับ 
ความท้่าท่ายในัป็รืะเด็นัการืเข้าถึึงการืรัืกษาพิ่ยาบาล 
ที่�ไมเ่ท่่าเที่ยมกันั สำำาหรืบัในัป็รืะเท่ศไท่ยความท้่าท่ายที่�สำำาคัญ 
ที่�สำุดคือ การืเข้าถึึงผ้่เชิี�ยวชิาญด้านัสุำขภาพิ่ ซึึ่�งจากข้อม่ล
พิ่บว่ามีจำานัวนัแพิ่ท่ย์เพิ่ียง 800 คนัต่อป็รืะชิากรื 1 ล้านัคนั  
และในัพิ่ื�นัที่�ชินับท่พิ่บว่าจำานัวนัแพิ่ท่ย์น้ัอยกว่า 2 คนั 
ต่อป็รืะชิากรื 10,000 คนั นัอกจากนัั�นัพิ่บว่าป็รืะชิากรืไท่ย 
48% มีข้อจำากัดการืเข้าถึึงการืรืักษาพิ่ยาบาลเนืั�องจาก
อาศัยในัพิ่ื�นัที่�หา่งไกลและภารืะท่างการืเงินัสำำาหรืบัการืชิำารืะ 
ค่ารืักษาพิ่ยาบาล รืวมทั่�งปั็ญหาการืจรืาจรืที่�มีผลกรืะท่บ 
ต่อผ้่ป่็วยฉุกเฉินั ดังนัั�นัเครือืเจริืญโภคภัณฑ์์จึงรืว่มกับบริืษัท่
ในัเครือืบรืรืเท่าความท้่าท่ายดังกล่าวผ่านัท่างนัวัตกรืรืมและ
เท่คโนัโลยี 

การสร้างการดููแลสุขภาพอย่่างเท่่าเท่ีย่มกัน 
ผ่่านเท่คโนโลย่ีของเครือเจริญโภคภัณฑ์์

ซึ่ึ�งสำามารืถึค้นัหาคำาจากอาการืที่�ป่็วย จากนัั�นั
ติดต่อกับแพิ่ท่ย์ที่�เกี�ยวข้อง และรัืบคำาป็รึืกษาแบบ
ออนัไลน์ั ซึ่ึ�งแพิ่ลตฟอร์ืมมีแพิ่ท่ย์ชิั�นันัำากว่า 500 ท่่านั  
ครือบคลุมกว่า 20 สำาขาเฉพิ่าะท่าง นัอกจากนีั� 
ยงัสำามารืถึขอใบรืบัรืองแพิ่ท่ยเ์พิ่ื�อลาป็ว่ยจากนัายจ้าง  
หรืือแม้กรืะทั่�งการืสำั�งยาให้จัดสำง่ถึึงบ้านั ที่�ครือบคลุม
ทั่�วป็รืะเท่ศ

นัอกจากนีั� สำามารืถึเรืียกรื้องค่าสำินัไหมสำำาหรืับ
การืป็รืะกันัสุำขภาพิ่ผ่านั “MorDee” โดย ท่ร่ื ดิจิทั่ล กรุื�ป็  
รืว่มมือกับสำำานัักงานัป็รืะกันัสำขุภาพิ่แหง่ชิาติ (สำป็สำชิ.) 
สำมาคมป็รืะกันัภัย รืวมทั่�งบรืิษัท่ป็รืะกันัชิีวิตต่าง ๆ  
ได้แก่ AIA, Allianz Ayudhya, CHUBB, Ocean Life  
และ Prudential Life Assurance เพิ่ื� อให้เรืื� อง 
การืรือ้งเรืยีนัสำนิัไหมมีความรืวดเรืว็และสำะดวกมากขึ�นั

True Health Corners เป็็นัท่างเลือกหนึั�ง
สำำาหรืบัผ้่ที่�ไมมี่สำมารืท์่โฟนั และต้องการืเขา้ถึึงบรืกิารื
ด้านัสำุขภาพิ่โดยไม่ต้องไป็โรืงพิ่ยาบาล โดยสำามารืถึ 
รืบัการืตรืวจ คัดกรืองสุำขภาพิ่เบื�องต้นั ป็รืกึษาออนัไลน์ั 
กับแพิ่ท่ย์ และซึ่ื�อยาที่�ต้องสำั�งโดยแพิ่ท่ย์ ซึ่ึ�งจะชิ่วย 
ลดค่าใชิ้จ่ายการืรืักษาพิ่ยาบาลได้อีกท่างหนึั�ง

“MorDee” แพลตฟอร์์ม
การ์ดููแลสุุขภาพอัจฉร์ิยะ
โดูย ทร์ู ดูิจิทัล กร์ุ�ป 
เป็็นแพลตฟอร์์ม 
การ์ดููแลสุุขภาพอัจฉร์ิยะ
แบบคร์บวงจร์ ท่�เชื่่�อมโยง
การ์บร์ิการ์ดู้านสุุขภาพออนไลน์
และออฟไลน์

เครือซีีพี มุ่งมั�นพัฒนาคน 
สรรค์สร้างเท่คโนโลย่ี 
ลดูความเหลื�อมลำ�าดู้าน
สาธารณสุข และการเข้าถึึง 
บริการท่างการเงิน 
บริิษััท เคริือเจริิญโภคภัณฑ์์ จำ�กััด นำำ�หลัักักั�ริ  
“ส�มปริะโยชนำ์” เป็นำแนำวท�งกั�ริปริะกัอบธุุริกัิจ
ม�กัว่� 100 ป ีกัลั�่วคอื กั�ริคำ�นำงึถึงึผลัปริะโยชน์ำ
ของปริะเทศท่� เริ�ลังทุนำกั่อนำเป็นำลัำ�ดับแริกั  
ต�มด้วยผลัปริะโยชน์ำของชุมชนำ แลัะของบริิษััท
เป็นำลัำ�ดับสุดท้�ย ริวมถึึงมุ่งมั�นำพััฒนำ�คนำ  
ใหม้จ่ติสำ�นำกึัเริื�องคว�มยั�งยนืำ ควบค่ก่ับัคว�มคดิ 
สริ้�งสริริค์ท่�จะนำำ�คว�มตริะหนัำกัริ่้ไปต่อยอด 
ให้เกัิดผลัลััพัธุ์ เพืั�อช่วยองค์กัริ แลัะปริะเทศให้
บริริลัุเป้�หม�ยกั�ริพััฒนำ�ท่�ยั�งยืนำ
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การืจัดการืผ้่ป่็วยที่�ไม่มีป็รืะสำิท่ธุิภาพิ่ในัโรืงพิ่ยาบาล
ของรืัฐ นัับว่าเป็็นัความท้่าท่ายที่�สำำาคัญของการืเข้าถึึง
ท่างการืแพิ่ท่ย์ไป็จนัถึึงความเป็็นัอย่่ที่�ดีของป็รืะชิาชินั
ของป็รืะเท่ศไท่ย True Health จึงจัดตั�ง Teleclinic Aid  
เพิ่ื�อชิว่ยป็รืบัป็รุืง เพิิ่�มป็รืะสำทิ่ธุภิาพิ่การืจัดการืของบุคลากรื 
เชิ่นั การืต่อคิวเข้าพิ่บแพิ่ท่ย์ การืป็รืะสำานังานักับผ้่ป่็วย  
การืตรืวจสำอบความพิ่รื้อมเตียงคนัไข้ โดย True Health 
ท่ำางานัร่ืวมกับโรืงพิ่ยาบาลจุฬาลงกรืณ์ ยกเลิกการืใช้ิ
รืะบบเอกสำารื ป็รัืบเป็ลี�ยนัรืะบบการืจัดการืของพิ่ยาบาล
ให้เป็็นัแบบดิจิทั่ล และส่ำงเสำริืมการืท่ำางานัรื่วมกันัรืะหว่าง
ผ้่เชิี�ยวชิาญท่างการืแพิ่ท่ย์และพิ่ยาบาลให้มีป็รืะสำิท่ธุภิาพิ่

โครืงสำรื้างพิ่ื�นัฐานัและบรืิการื รืวมทั่�งความก้าวหนั้า
ของเท่คโนัโลยีที่�จำากัดเป็็นัอุป็สำรืรืคต่อการืเข้าถึึงบริืการื 
ท่างการืเงินั ธุนัาคารืโลกคาดการืณ์ว่า ในัปี็ 2023 การืธุุรืกรืรืม
ท่างการืเงินัไป็ยงัป็รืะเท่ศที่�มีรืายได้ตำาและป็านักลางทั่�วโลก 
จะเพิ่ิ�มขึ�นั 1.4% เป็็นั 656 พิ่ันัล้านัดอลลารื์ โดยขึ�นัอย่กั่บ
อัตรืาการืจ้างงานัของสำมาชิิกในัครือบครืัวที่�สำรื้างรืายได้
จากต่างป็รืะเท่ศและโอนักลับมายังบ้านัเกิด แต่การืเข้าถึึง
บรืิการืท่างการืเงินัยังจำากัดในัชิ่วงที่�เกิดการืรืะบาดใหญ่  
สำว่นัในัเอเชิยีตะวันัออกเฉยีงใต้คาดว่าป็รืะมาณ 225 ล้านัคนั 
ไม่สำามารืถึเข้าถึึงบัญชิีการืเงินั และมากกว่า 350 ล้านัคนั 
ไม่สำามารืถึเข้าถึึงสำินัเชิื�อที่�เป็็นัท่างการืได้ 

Ascend Money รืว่มกับ TrueMoney บรืิษัท่ในัเครืือ
เจรืิญโภคภัณฑ์์เชิื�อว่าเท่คโนัโลยีมีบท่บาท่สำำาคัญในัการื
แก้ไขความแตกต่างท่างการืเงินัทั่�วทั่�งภ่มิภาค และสำรื้าง
ผลกรืะท่บเชิิงบวกต่อสำังคม จึงจัดตั�งศ่นัย์ท่ร่ืมันันีั� พิ่รื้อม
รื่วมมือกับรื้านัค้าในัท้่องถิึ�นั รื้านัสำะดวกซึ่ื�อ รื้านัขายยา 
รื้านักาแฟ เพิ่ื�อให้บริืการืรืองรัืบการืท่ำาธุุรืกรืรืมต่าง ๆ เชิ่นั 
การืถึอนัเงินัสำด การืเติมเครืดิตแบบเติมเงินั การืชิำารืะบิล 
ค่าสำาธุารืณ่ป็โภคและค่าโท่รืศัพิ่ท์่ รืวมทั่�งการือำานัวย 
ความสำะดวกในัการืรัืบเงินัสำดจากการืโอนัเงินัต่างป็รืะเท่ศ 
โดยรื้านัค้าที่� เ ป็็นัตัวแท่นัของท่ร่ืมันันีั�สำ่วนัใหญ่ เ ป็็นั 
ผ้่ป็รืะกอบการืรืายย่อยขนัาดเล็กในัชุิมชินั ซึ่ึ�งนัอกเหนืัอ 
จากพิ่วกเขาจะได้รืบัรืายได้เพิิ่�มขึ�นัจากการืใหบ้รืกิารืรืว่มกับ 
ท่ร่ืมันันีั�แล้ว พิ่วกเขาเหล่านีั�ยังถืึอว่าได้รื่วมเป็็นัฟันัเฟือง
สำำาคัญในัการืสำร้ืาง Financial Inclusion และชิ่วยให้ผ้่คนั 
ในัชุิมชินัเขา้ถึึงบรืกิารืธุุรืกรืรืมท่างการืเงินัที่�ง่ายและป็ลอดภัย 

ในัป็รืะเท่ศกำาลังพิ่ัฒนัา การืเข้าถึึงนัาโนัเครืดิตและ
เงินัทุ่นัยังคงมีอุป็สำรืรืค ซึ่ึ�งมีผลกรืะท่บต่อการืเติบโตของ
ธุุรืกิจขนัาดเล็กและการืสำรื้างโอกาสำในัการืท่ำางานั สำ่งผลให้
ผ้่ที่�จำาเป็็นัใชิเ้งินั ต้องไป็ใช้ิรืะบบการืก่เ้งินัที่�ผิดกฎหมายและ
เจ้าหนีั�นัอกรืะบบ สำง่ผลให้เกิดกับดักหนีั�

Ascend Money มีเป้็าหมายที่�จะขยายการืเข้าถึึง 
บรืิการืท่างการืเงินัโดยการืเสำนัอสำินัเชิื�อขนัาดเล็กเพิ่ื�อเสำรืิม 
ศักยภาพิ่ให้กับบุคคลและธุุรืกิจรืายยอ่ยในัชุิมชินั ผ่านัแอป็  
TrueMoney บุคคลหรืือผ้่ป็รืะกอบการืรืายย่อยสำามารืถึ 
สำมัครืขอสำนิัเชิื�อได้ในัแบบที่�ใชิเ้พิ่ยีงบตัรืป็รืะจำาตัวป็รืะชิาชินั 
ก็สำามารืถึเข้าถึึงสำินัเชิื� อในัวงเงินัสำ่งสำุด 10,000 บาท่  
ได้อยา่งรืวดเรืว็ และสำามารืถึนัำาไป็ใชิห้มุนัเวียนัในักิจกรืรืมต่าง ๆ   
เชิน่ั ท่ำาฟารื์ม รืักษาพิ่ยาบาล และอื�นั ๆ เป็็นัต้นั

เครืือเจรืิญโภคภัณฑ์์ดำาเนิันัการืขับเคลื� อนัการื
เป็ลี�ยนัแป็ลงท่างการืเงินัผา่นัเท่คโนัโลยแีละนัวัตกรืรืมผา่นั 
Ascend Money เพิ่ื�อเป็ลี�ยนัวิถีึการืเขา้ถึึงบรืกิารืท่างการืเงินั
ให้ได้มากขึ�นั

จากปั็ญหาการืจรืาจรืในัเมืองใหญ ่โดยเฉพิ่าะกรุืงเท่พิ่ฯ  
เมืองที่�ได้รืับการืสำำารืวจจากทั่�วโลกว่ามีการืจรืาจรืติดขัด 
มากที่�สำุด อย่่อันัดับที่� 15 จาก 390 ซึ่ึ�งสำ่งผลต่ออุป็สำรืรืค 
การืเข้าถึึงการืบริืการืท่างการืแพิ่ท่ย์ฉุกเฉินั โดยพิ่บว่า 
หนึั�งในัสำามของผ้่ป่็วยที่�มีอาการืหนัักเสีำยชิวิีตในัรืถึพิ่ยาบาล
รืะหว่างเดินัท่างไป็โรืงพิ่ยาบาล 

บรืษัิท่ ท่ร่ื คอร์ืป็อเรืชัิ�นั จำากัด (มหาชินั) จึงรืว่มมือกับ 
โรืงพิ่ยาบาลศิรืิรืาชิ เพิ่ื�อพิ่ัฒนัาการืตอบสำนัองกรืณีฉุกเฉินั  
ด้วยรืะบบการืแพิ่ท่ยฉ์กุเฉนิัอัจฉรืยิะ Smart EMS (Emergency  
Medicine Service) โดยเมื�อผ้่ป่็วยโท่รื. ไป็ที่� 1669 ตำาแหนั่ง 
ผ้่ป่็วยจะถึ่กติดตามโดยอัตโนัมัติ และจะป็รืะสำานังานัจัดสำง่ 
กลุ่มอาสำาสำมัครืในัพิ่ื�นัที่� เพิ่ื�อมาถึึงจุดเกิดเหต ุและให้บรืกิารื 
ป็ฐมพิ่ยาบาลอยา่งรืวดเรืว็ หลังจากเมื�ออย่ ่ในัรืถึพิ่ยาบาลแล้ว  
รืะบบจะเชิื�อมต่อรืะบบ 5G เพิ่ื�อใช้ิถ่ึายท่อดข้อม่ลของผ้่ป่็วย  
รืวมถึึงสำญัญาณชิพีิ่ ภาพิ่วิดีโอ และเวชิรืะเบยีนัแบบเรืยีลไท่ม์ 
ไป็ยังโรืงพิ่ยาบาล เพิ่ื�อแพิ่ท่ย์สำามารืถึเตรืียมความพิ่รื้อม 
ก่อนัที่�ผ้่ป่็วยจะมาถึึง นัอกจากนัั�นั การืเชิื�อมต่อบนัรืถึพิ่ยาบาล 
ยังสำามารืถึใชิ้เพิ่ื�อให้คำาป็รืึกษารืะยะไกลกับผ้่เชิี�ยวชิาญ 
เพิ่ื�อให้การืรัืกษาพิ่ยาบาลแบบเรีืยลไท่ม์และครือบคลุม 
ผ้่ป่็วยให้มากที่�สำุด

การช่่วย่ชี่วิตผู่้ป่่วย่ฉุุกเฉิุนอย่่างรวดูเร็วและการ
เช่ื�อมต่อข้อมูลอย่่างอัจฉุริย่ะ 

การเพิ�มป่ระสิท่ธภิาพการจดัูการผู่ป่้่วย่ดูว้ย่เท่เลคลนิกิ

เป้็าหมายในัการืพิ่ฒันัาแพิ่ลตฟอรืม์นีั�คือ เพิ่ื�อยกรืะดับ 
การืให้บริืการืท่างการืแพิ่ท่ย์ฉุกเฉินัในัป็รืะเท่ศไท่ยให้มี 
มาตรืฐานัและป็รืะสิำท่ธุภิาพิ่ จนัเป็็นัที่�มาของแผนัการืดำาเนิันังานั 
ขยายผลรื่วมกับโรืงพิ่ยาบาล สำถึาบันัแพิ่ท่ยศาสำตรื์ และ 
องค์การืบรืิหารืสำ่วนัจังหวัด (อบจ.) โดยผ้่ใชิ้รืะบบจะได้รืับ 
ป็รืะโยชินัใ์นัการืลดเวลาในัการืเขา้ถึึงผ้่ป่็วยและลดการืกรือก 
เอกสำารืที่�ซึ่ำาซึ่้อนั ซึ่ึ�งสำ่งผลให้ผ้่ป่็วยมีอัตรืาการืรือดชิีวิต
ที่�เพิ่ิ�มขึ�นัและเพิ่ิ�มป็รืะสำิท่ธุิภาพิ่ในัการืรืักษาของรืะบบ
สำาธุารืณสำุขในัป็รืะเท่ศไท่ยเป็็นัอยา่งดี

ขบัเคลื�อนการเตบิโตท่างเศรษฐกิจดู้วย่สินเช่ื�อนาโน

ดู้วยวิสัุยทัศน์ท่�ต้องการ์ยกร์ะดูับ
ความเป็นอยู�และคุณภาพชื่่วิต 
เคร์่อเจร์ิญโภคภัณฑ์์ เชื่่�อว�า
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
ทางการ์เงินสุามาร์ถช่่วยให้
ชุ่มช่นสุามาร์ถสุร์้างโอกาสุ
และช่ีวิตที�ดูีข้�นไดู้ 

การย่กระดูับการเข้าถึึงบริการท่างการเงิน 
และโอกาสท่างเศรษฐกิจผ่่านเท่คโนโลย่ี
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การืจัดการืผ้่ป่็วยที่�ไม่มีป็รืะสำิท่ธุิภาพิ่ในัโรืงพิ่ยาบาล
ของรืัฐ นัับว่าเป็็นัความท้่าท่ายที่�สำำาคัญของการืเข้าถึึง
ท่างการืแพิ่ท่ย์ไป็จนัถึึงความเป็็นัอย่่ที่�ดีของป็รืะชิาชินั
ของป็รืะเท่ศไท่ย True Health จึงจัดตั�ง Teleclinic Aid  
เพิ่ื�อชิว่ยป็รืบัป็รุืง เพิิ่�มป็รืะสำทิ่ธุภิาพิ่การืจัดการืของบุคลากรื 
เชิ่นั การืต่อคิวเข้าพิ่บแพิ่ท่ย์ การืป็รืะสำานังานักับผ้่ป่็วย  
การืตรืวจสำอบความพิ่รื้อมเตียงคนัไข้ โดย True Health 
ท่ำางานัร่ืวมกับโรืงพิ่ยาบาลจุฬาลงกรืณ์ ยกเลิกการืใช้ิ
รืะบบเอกสำารื ป็รืับเป็ลี�ยนัรืะบบการืจัดการืของพิ่ยาบาล
ให้เป็็นัแบบดิจิทั่ล และส่ำงเสำริืมการืท่ำางานัรื่วมกันัรืะหว่าง
ผ้่เชิี�ยวชิาญท่างการืแพิ่ท่ย์และพิ่ยาบาลให้มีป็รืะสำิท่ธุภิาพิ่

โครืงสำรื้างพิ่ื�นัฐานัและบรืิการื รืวมทั่�งความก้าวหนั้า
ของเท่คโนัโลยีที่�จำากัดเป็็นัอุป็สำรืรืคต่อการืเข้าถึึงบริืการื 
ท่างการืเงินั ธุนัาคารืโลกคาดการืณว่์า ในัปี็ 2023 การืธุุรืกรืรืม
ท่างการืเงินัไป็ยงัป็รืะเท่ศที่�มีรืายได้ตำาและป็านักลางทั่�วโลก 
จะเพิ่ิ�มขึ�นั 1.4% เป็็นั 656 พิ่ันัล้านัดอลลารื์ โดยขึ�นัอย่กั่บ
อัตรืาการืจ้างงานัของสำมาชิิกในัครือบครืัวที่�สำรื้างรืายได้
จากต่างป็รืะเท่ศและโอนักลับมายังบ้านัเกิด แต่การืเข้าถึึง
บรืิการืท่างการืเงินัยังจำากัดในัชิ่วงที่�เกิดการืรืะบาดใหญ่  
สำว่นัในัเอเชิยีตะวันัออกเฉยีงใต้คาดว่าป็รืะมาณ 225 ล้านัคนั 
ไม่สำามารืถึเข้าถึึงบัญชิีการืเงินั และมากกว่า 350 ล้านัคนั 
ไม่สำามารืถึเข้าถึึงสำินัเชิื�อที่�เป็็นัท่างการืได้ 

Ascend Money รืว่มกับ TrueMoney บรืิษัท่ในัเครืือ
เจรืิญโภคภัณฑ์์เชิื�อว่าเท่คโนัโลยีมีบท่บาท่สำำาคัญในัการื
แก้ไขความแตกต่างท่างการืเงินัทั่�วทั่�งภ่มิภาค และสำรื้าง
ผลกรืะท่บเชิิงบวกต่อสำังคม จึงจัดตั�งศ่นัย์ท่ร่ืมันันีั� พิ่รื้อม
รื่วมมือกับรื้านัค้าในัท้่องถิึ�นั รื้านัสำะดวกซึ่ื�อ รื้านัขายยา 
รื้านักาแฟ เพิ่ื�อให้บริืการืรืองรัืบการืท่ำาธุุรืกรืรืมต่าง ๆ เชิ่นั 
การืถึอนัเงินัสำด การืเติมเครืดิตแบบเติมเงินั การืชิำารืะบิล 
ค่าสำาธุารืณ่ป็โภคและค่าโท่รืศัพิ่ท์่ รืวมทั่�งการือำานัวย 
ความสำะดวกในัการืรัืบเงินัสำดจากการืโอนัเงินัต่างป็รืะเท่ศ 
โดยรื้านัค้าที่� เ ป็็นัตัวแท่นัของท่ร่ืมันันีั�สำ่วนัใหญ่ เ ป็็นั 
ผ้่ป็รืะกอบการืรืายย่อยขนัาดเล็กในัชุิมชินั ซึ่ึ�งนัอกเหนืัอ 
จากพิ่วกเขาจะได้รืบัรืายได้เพิิ่�มขึ�นัจากการืใหบ้รืกิารืรืว่มกับ 
ท่ร่ืมันันีั�แล้ว พิ่วกเขาเหล่านีั�ยังถืึอว่าได้รื่วมเป็็นัฟันัเฟือง
สำำาคัญในัการืสำร้ืาง Financial Inclusion และชิ่วยให้ผ้่คนั 
ในัชุิมชินัเขา้ถึึงบรืกิารืธุุรืกรืรืมท่างการืเงินัที่�ง่ายและป็ลอดภัย 

ในัป็รืะเท่ศกำาลังพิ่ัฒนัา การืเข้าถึึงนัาโนัเครืดิตและ
เงินัทุ่นัยังคงมีอุป็สำรืรืค ซึ่ึ�งมีผลกรืะท่บต่อการืเติบโตของ
ธุุรืกิจขนัาดเล็กและการืสำรื้างโอกาสำในัการืท่ำางานั สำ่งผลให้
ผ้่ที่�จำาเป็็นัใชิเ้งินั ต้องไป็ใช้ิรืะบบการืก่เ้งินัที่�ผิดกฎหมายและ
เจ้าหนีั�นัอกรืะบบ สำง่ผลให้เกิดกับดักหนีั�

Ascend Money มีเป้็าหมายที่�จะขยายการืเข้าถึึง 
บรืิการืท่างการืเงินัโดยการืเสำนัอสำินัเชิื�อขนัาดเล็กเพิ่ื�อเสำรืิม 
ศักยภาพิ่ให้กับบุคคลและธุุรืกิจรืายยอ่ยในัชุิมชินั ผ่านัแอป็  
TrueMoney บุคคลหรืือผ้่ป็รืะกอบการืรืายย่อยสำามารืถึ 
สำมัครืขอสำนิัเชิื�อได้ในัแบบที่�ใชิเ้พิ่ยีงบตัรืป็รืะจำาตัวป็รืะชิาชินั 
ก็สำามารืถึเข้าถึึงสำินัเชิื� อในัวงเงินัสำ่งสำุด 10,000 บาท่  
ได้อยา่งรืวดเรืว็ และสำามารืถึนัำาไป็ใชิห้มุนัเวียนัในักิจกรืรืมต่าง ๆ   
เชิน่ั ท่ำาฟารื์ม รืักษาพิ่ยาบาล และอื�นั ๆ เป็็นัต้นั

เครืือเจรืิญโภคภัณฑ์์ดำาเนิันัการืขับเคลื� อนัการื
เป็ลี�ยนัแป็ลงท่างการืเงินัผา่นัเท่คโนัโลยแีละนัวัตกรืรืมผา่นั 
Ascend Money เพิ่ื�อเป็ลี�ยนัวิถีึการืเขา้ถึึงบรืกิารืท่างการืเงินั
ให้ได้มากขึ�นั

จากปั็ญหาการืจรืาจรืในัเมืองใหญ ่โดยเฉพิ่าะกรุืงเท่พิ่ฯ  
เมืองที่�ได้รืับการืสำำารืวจจากทั่�วโลกว่ามีการืจรืาจรืติดขัด 
มากที่�สำุด อย่่อันัดับที่� 15 จาก 390 ซึ่ึ�งสำ่งผลต่ออุป็สำรืรืค 
การืเข้าถึึงการืบริืการืท่างการืแพิ่ท่ย์ฉุกเฉินั โดยพิ่บว่า 
หนึั�งในัสำามของผ้่ป่็วยที่�มีอาการืหนัักเสีำยชิวิีตในัรืถึพิ่ยาบาล
รืะหว่างเดินัท่างไป็โรืงพิ่ยาบาล 

บรืษัิท่ ท่ร่ื คอร์ืป็อเรืชิั�นั จำากัด (มหาชินั) จึงรืว่มมือกับ 
โรืงพิ่ยาบาลศิรืิรืาชิ เพิ่ื�อพิ่ัฒนัาการืตอบสำนัองกรืณีฉุกเฉินั  
ด้วยรืะบบการืแพิ่ท่ยฉ์กุเฉนิัอัจฉรืยิะ Smart EMS (Emergency  
Medicine Service) โดยเมื�อผ้่ป่็วยโท่รื. ไป็ที่� 1669 ตำาแหนั่ง 
ผ้่ป่็วยจะถึ่กติดตามโดยอัตโนัมัติ และจะป็รืะสำานังานัจัดสำง่ 
กลุ่มอาสำาสำมัครืในัพืิ่�นัที่� เพิ่ื�อมาถึึงจุดเกิดเหต ุและให้บรืกิารื 
ป็ฐมพิ่ยาบาลอยา่งรืวดเรืว็ หลังจากเมื�ออย่ ่ในัรืถึพิ่ยาบาลแล้ว  
รืะบบจะเชิื�อมต่อรืะบบ 5G เพิ่ื�อใช้ิถ่ึายท่อดข้อม่ลของผ้่ป่็วย  
รืวมถึึงสำญัญาณชิพีิ่ ภาพิ่วิดีโอ และเวชิรืะเบยีนัแบบเรืยีลไท่ม์ 
ไป็ยังโรืงพิ่ยาบาล เพิ่ื�อแพิ่ท่ย์สำามารืถึเตรืียมความพิ่รื้อม 
ก่อนัที่�ผ้่ป่็วยจะมาถึึง นัอกจากนัั�นั การืเชิื�อมต่อบนัรืถึพิ่ยาบาล 
ยังสำามารืถึใชิ้เพิ่ื�อให้คำาป็รืึกษารืะยะไกลกับผ้่เชิี�ยวชิาญ 
เพิ่ื�อให้การืรัืกษาพิ่ยาบาลแบบเรีืยลไท่ม์และครือบคลุม 
ผ้่ป่็วยให้มากที่�สำุด

การช่่วย่ชี่วิตผู่้ป่่วย่ฉุุกเฉิุนอย่่างรวดูเร็วและการ
เช่ื�อมต่อข้อมูลอย่่างอัจฉุริย่ะ 

การเพิ�มป่ระสิท่ธิภาพการจดัูการผู่ป่้่วย่ดูว้ย่เท่เลคลนิกิ

เป้็าหมายในัการืพิ่ฒันัาแพิ่ลตฟอรืม์นีั�คือ เพิ่ื�อยกรืะดับ 
การืให้บริืการืท่างการืแพิ่ท่ย์ฉุกเฉินัในัป็รืะเท่ศไท่ยให้มี 
มาตรืฐานัและป็รืะสิำท่ธุภิาพิ่ จนัเป็็นัที่�มาของแผนัการืดำาเนิันังานั 
ขยายผลรื่วมกับโรืงพิ่ยาบาล สำถึาบันัแพิ่ท่ยศาสำตรื์ และ 
องค์การืบรืิหารืสำ่วนัจังหวัด (อบจ.) โดยผ้่ใชิ้รืะบบจะได้รืับ 
ป็รืะโยชินัใ์นัการืลดเวลาในัการืเขา้ถึึงผ้่ป่็วยและลดการืกรือก 
เอกสำารืที่�ซึ่ำาซึ่้อนั ซึ่ึ�งสำ่งผลให้ผ้่ป่็วยมีอัตรืาการืรือดชิีวิต
ที่�เพิ่ิ�มขึ�นัและเพิ่ิ�มป็รืะสำิท่ธุิภาพิ่ในัการืรืักษาของรืะบบ
สำาธุารืณสำุขในัป็รืะเท่ศไท่ยเป็็นัอยา่งดี

ขบัเคลื�อนการเตบิโตท่างเศรษฐกิจดู้วย่สินเช่ื�อนาโน

ดู้วยวิสัุยทัศน์ท่�ต้องการ์ยกร์ะดูับ
ความเป็นอยู�และคุณภาพชื่่วิต 
เคร์่อเจร์ิญโภคภัณฑ์์ เชื่่�อว�า
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
ทางการ์เงินสุามาร์ถช่่วยให้
ชุ่มช่นสุามาร์ถสุร์้างโอกาสุ
และช่ีวิตที�ดูีข้�นไดู้ 

การย่กระดูับการเข้าถึึงบริการท่างการเงิน 
และโอกาสท่างเศรษฐกิจผ่่านเท่คโนโลย่ี
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1การเสวนา
หััวข้้อที่่�

การเปลี่่�ยนแปลง
สู่่�ความยั่่�งยืืน
ในบริิบทประเทศไทย
(Sustainability Disruption in Thailand)
โดยเฉพาะในมิิติิของคน

ผู้้�ร่่วมเสวนา

ผู้้�ดำำ�เนิินรายการ
คุุณเรโนลด์์ เมเยอร์์ 
ผู้้�แทนโครงการพััฒนาแห่่งสหประชาชาติิ 
(UNDP) ประจำำ�ประเทศไทย

ระบบเศรษฐกิิจนัับจากวัันนี้้� 
เป็็นต้้นไป จะมีีเม็็ดเงิินมหาศาล
ที่่�ถููกลงทุุนในเทคโนโลยีี
นวััตกรรมต่่าง ๆ เพื่่�อนำำ�พา
โลกของเราไปสู่่�การปล่่อย
ก๊๊าซเรืือนกระจกเป็็นศููนย์์
และนั่่�นคืือโอกาสที่่�สำำ�คััญ
สำำ�หรัับทุุกคน ทุุกภาคส่่วน

คุุณตััน ชุุน ฮิิน 
กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่
ธนาคารยููโอบีี ประเทศไทย 

การพััฒนาทุุนมนุุษย์์
ต้้องมองคนให้้เป็็นหุ้้�นส่่วน
ไม่่ใช่่ทรััพยากร
และการจะให้้คนมีีความสุุข 
ต้้องมีีความเมตตา

ดร.ฮาราลด์์ ลิิงค์์
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
บริิษััท บีี.กริิม เพาเวอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) 

การเปลี่่�ยนแปลง
วััฒนธรรมองค์์กร 
ต้้องนำำ�เรื่่�อง ESG 
เข้้าไปใน DNA ของทุุกคน

คุุณจรีีพร จารุุกรสกุุล 
ประธานกรรมการ 
และประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร กลุ่่�มบริิษััท 
ดัับบลิิวเอชเอ คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน)
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ดร.ฮาราลด์์ ลิิงค์์ ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริิหาร บริิษััท 
บีี.กริิม เพาเวอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) กล่าวว่่า ปััจจุุบััน 
ทุกุบริิษััท ทุกุองค์์กรจะให้้ความสำำ�คัญในเรื่่�องการบริิการ 
ลููกค้า ซึ่่�งตนดีใจที่่�ได้้มาพัักอาศััยอยู่่�ในประเทศไทย 

ที่่�มีีความเมตตา เพราะในการทำำ�ธุรกิิจไม่่ง่่ายที่่�จะขยายเรื่่�องความเมตตา 

“เวลาเดิินทางไปทั่่�วโลก หลายบริษัิัทชอบแนวคิิดเรื่่�องของความเมตตา  
แต่่ไม่่สามารถแน่่ใจได้้ว่่าจะประสบความสำำ�เร็จ็ บีี.กริมิ เป็็นแบรนด์์ 
ที่่�ทำำ�ให้เ้กิิดนวััตกรรม สร้า้งคลื่่�นที่่�เข้้มแข็็ง ผ่า่นการอยู่่�ในสภาพแวดล้อม 
ที่่�มีีความสุขุ คนที่่�เราชอบ และมีีวัตถุปุระสงค์์ร่ว่มกััน ฉะนั้้�น การพััฒนา
ทุนุมนุุษย์ ์ต้้องเปลี่่�ยนจากการมองคนเป็็นทรัพัยากร แต่่ต้้องมองให้เ้ป็็น 
หุ้้�นส่่วนทางมนุุษย์์ และการจะให้้คนมีีความสุุขได้้ ต้้องมีีเรื่่�องของ 
ความเมตตา” ดร.ฮาราลด์์กล่าว 

วิิธีีการที่่�ง่่ายที่่�สุุดจะขจัดความยากจนในประเทศไทย คืือ การอบรม 
ในลักษณะเดีียวกัับที่่�ทำำ�ให้้เยอรมนีีและออสเตรเลีียประสบความสำำ�เร็็จ  
คืือ การมีีโรงเรีียนฝึึกอาชีีพ หรืืออาชีีวศึึกษา และการฝึึกงานในบริิษััท  
สิ่่�งเหล่่านี้้� ทุกุบริษัิัท ไม่ว่่่าจะเป็็นร้า้นเล็็ก ๆ  ไปจนถึงอุุตสาหกรรมขนาดใหญ่ ่ 
ต้้องฝึึกคนให้้เป็็นมืออาชีีพ มีีการอบรมพััฒนาทัักษะคน เพื่่�อทำำ�ให้้ 
คนมีรายได้้ที่่�ดีีขึ้้�น ในประเทศเยอรมนีี คนจะผ่่านการอบรมในรููปแบบ
อาชีีวศึึกษาจำำ�นวนมาก ซึ่่�งประเทศไทยมีการผลักดันให้้เด็็กอาชีีวะ  
ไปศึึกษาต่่อในมหาวิิทยาลััย และมีีการเปิิดวิิทยาลััยอาชีีวศึึกษามากขึ้้�น  
เพื่่�อให้้นัักศึกษาได้้ไปทำำ�งานในบริิษััท เช่่น โรงเรีียนจิตรลดา ที่่�ได้้มีี 
ความร่ว่มมืือกัับเยอรมนีี ก็็สามารถจััดส่ง่นัักศึกษาไปทำำ�งานที่่�บริิษััทได้้

เสวนาแรกในงาน 
GCNT Forum 2023 
ผู้นำ�องค์กรธุรกิจชั้นนำ� 
ซึ่งเป็นสมาชิกของ UNGCNT 
ได้ฉายภาพรวมของสภาพแวดล้อม 
ทางธุรกิจในแต่ละอุตสาหกรรม
ที่เปลี่ยนแปลงไปจากธุรกิจ
ดั้งเดิม เป็นธุรกิจที่คำ�นึงถึง
เศรษฐกิจ ส่ิงแวดล้อม และสังคม
รวมทั้งวิสัยทัศน์ของผู้บริหาร
ในการเปลี่ยนผ่านองค์กร 
สู่ความยั่งยืน ในบริบทของ 
แต่ละกลุ่มธุรกิจในประเทศไทย
โดยเฉพาะความต้องการบุคลากร 
เพ่ือช่วยให้การเปลี่ยนผ่านนี้

ประสบความสำ�เร็จ 

ขจััดความยากจน ยกระดัับอาชีีวะ

พััฒนาคนยุุค 5.0 
ต้้องเริ่่�มที่่� “ผู้้�นำำ�” 
ทำำ�งานร่่วมกัน  
เป็็น DNA เดีียวกันั

มองคนเป็็นหุ้้�นส่่วน ไม่่ใช่่ทรััพยากร
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ดร.ฮาราลด์์กล่าวต่่อว่่า จากประสบการณ์์พบว่่าเวลาฝึึก 
สตาฟคนไทย ทัักษะหนึ่่�งที่่�ไม่ค่่่อยดีนััก คืือด้้านซอฟต์์แวร์์ 
และผู้้�เชี่่�ยวชาญในประเทศไทยเองยัังไม่่เข้้าใจว่่าระบบ
ธุุรกิิจเป็็นอย่่างไร ผู้้�ประกอบการเป็็นอย่่างไร บีี.กริม  
จะให้้ผู้้�เชี่่�ยวชาญในภาคธุุรกิิจหรืืออุุตสาหกรรมมาอบรม
พนักงานครั้้�งละ 3 สััปดาห์์ เพื่่�อเรีียนรู้�เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ 
โดยที่่�พนักงานต้องลงมืือปฏิิบัติัิเอง รวมถึึงการเปิิดอบรม
ให้้แก่่นัักเรียีนนักศึกษาแต่่ละคน แต่่ละกลุ่่�ม โดยมีโปรเจกต์  
เพื่่�อให้้ตั้้�งธุุรกิิจขึ้้�นมาได้้

“การพัฒันาคน แบ่ง่เป็็น 2 ระดัับ คืือ การสร้า้งธุุรกิิจขึ้้�นมา  
นอกเหนือจากบริษัิัทตัวเอง และการฝึกึอบรมด้้านอาชีีพ  
สิ่่�งเหล่านี้้�จะช่่วยลดความเหลื่่�อมล้ำำ� ขจัดความยากจน 
และผลิตมือือาชีีพจริงิ ๆ  มากข้ึ้�น บีี.กริมิ ได้้ส่ง่เจ้้าหน้าที่่�
ไปฝึึกอบรมให้แ้ก่่นัักเรีียนโรงเรีียนอาชีีวะ เพื่่�อพััฒนา
คนของเราให้้มีีกระบวนการและนวััตกรรมต่่างๆ” 
ดร.ฮาราลด์์กล่าว

คุุณตััน ชุุน ฮินิ กรรมการผู้้�จัดการใหญ่่  
ธนาคารยููโอบีี ประเทศไทย กล่าวว่่า  
ธนาคารยููโอบีเีชื่่�อว่่า ความยั่่�งยืนืเป็็นโอกาส 
ในอนาคตสำำ�หรัับทุุกคน โดยเฉพาะ 

เรื่่�องเศรษฐกิิจและสิ่่�งแวดล้้อม และได้้ย้ำำ�ถึงการสร้้าง
แรงบัันดาลใจและบ่่มเพาะพนัักงานและพาร์์ตเนอร์์  
ทั้้�งด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััลและความยั่่�งยืืน เพื่่�อให้้ก้้าวไป
ข้้างหน้้าด้้วยกัน

“ระบบเศรษฐกิิจนับจากวัันนี้้�เป็็นต้้นไป จะมีีเม็็ดเงิิน
มหาศาลที่่�ถููกลงทุุนในเทคโนโลยีีนวััตกรรมต่่าง ๆ 
เพื่่�อนำำ�พาโลกของเราไปสู่่�การปล่อยก๊าซเรือืนกระจก 
เป็็นศููนย์์ และนั่่�นคืือโอกาสที่่�สำำ�คัญสำำ�หรัับทุุกคน”  
คุุณตัันกล่าว

ในฐานะที่่�เป็็นธนาคาร ขณะนี้้� ยููโอบีีให้้ความสำำ�คัญ 
ใน 2 ประเด็็น ประเด็็นแรก คืือ การเป็็นผู้้�นำำ�ในการสนับสนุน 
การเปลี่่�ยนผ่า่นสู่่�ความยั่่�งยืนื โดยบ่ม่เพาะองค์์กรต่่าง ๆ  
ให้้ดำำ�เนิินธุรกิิจอย่า่งยั่่�งยืืน โดยเฉพาะกลุ่่�มผู้้�ประกอบการ 
ขนาดเล็็ก หรืือ SMEs ที่่�ยัังต้้องการแรงผลักดันและ 
แรงบัันดาลใจอีีกมาก ยููโอบีีจะผลักดันให้้พาร์์ตเนอร์์  
ลููกค้า หน่่วยงานภาครััฐ เห็็นความสำำ�คัญของความยั่่�งยืืน  
โดยย้ำำ�ว่าทุุกภาคส่ว่นต้องเดิินหน้้าไปด้้วยกัน

ดร.ฮาราลด์์กล่าวต่่อไปว่่า โจทย์์หนึ่่�งที่่�บริิษััทต้้องมอง  
คืือ การเปลี่่�ยนแปลง ซึ่่�งจะมีีทั้้�งคนที่่�ไม่่ชอบและชอบ 
และหากไม่่ชอบ นั่่�นแปลว่่า การเปลี่่�ยนแปลงดัังกล่าว 
ไม่ดี่ีสำำ�หรับัพวกเขา องค์์กรต้้องมองว่่าจะทำำ�อย่า่งไรที่่�จะ 
นำำ�พาคนที่่�ไม่่ชอบการเปลี่่�ยนแปลงไปกัับองค์์กรให้้ได้้  
ซึ่่�ง บีี.กริิม มีีวิิสััยทัศน์ของการเป็็นผู้้�นำำ� เราสามารถที่่�จะ
ไปไกลและไปด้้วยกันได้้ ด้้วยการเปลี่่�ยนแปลงทััศนคติิ

“หนึ่่�งในพัันธกิจของ บีี.กริิม ซึ่่�งเป็็นบริิษััทลักษณะ
ครอบครััว และครอบครััวของเราอยู่่�ในประเทศไทย  
เราอยากจะแสดงให้้โลกได้้เห็็นว่่า คนไทยยอดเยี่่�ยม  
องค์์กรของไทยสามารถทำำ�อะไรให้ป้ระเทศเจริญิเติิบโต  
และสามารถที่่�จะทำำ�สิ่่�งต่่าง ๆ ให้้เกิิดขึ้้�นได้้ ดัังนั้้�น  
ถ้้าตั้้�งใจทำำ� คนไทยสามารถเป็็นหนึ่่�งในโลกได้้ เราใน
ฐานะผู้้�นำำ�องค์์กร เราต้้องสร้า้งโอกาสให้ผู้้้�คนมีีทัศนคติิ
ความเป็็นผู้้�นำำ�” ดร.ฮาราลด์์กล่าว

ผู้้�นำำ� บีี.กริม ยัังให้้ความสำำ�คัญกัับการทำำ�งานอย่่างเป็็น 
พันัธมิตร การทำำ�งานเชิงิบวก และการทำำ�งานอย่า่งมืืออาชีพี  
เพื่่�อให้้การร่่วมทุุนกับบริิษััทต่่าง ๆ ประสบความสำำ�เร็็จ  
และย้ำำ�ว่าเวลาทำำ�ธุรกิิจอย่่าเพีียงคิิดถึึงตััวเอง ต้้องคิิดถึึง 
คนในประเทศ ประชาชนทั่่�วโลก ซึ่่�งถืือเป็็นความรับัผิิดชอบ  
เป้้าหมายของเรา คืือ พยายามจะปรัับอนาคต โดยให้้ 
ความสำำ�คัญกัับการดููแลคนในแต่่ละประเทศที่่�เราไปลงทุนุ  
และทุุกฝ่่ายต้องคิิดอย่า่งมากในเรื่่�องความรัับผิิดชอบ

เปลี่่�ยนทััศนคติิ ทำำ�ธุุรกิิจต้้องคิิดถึึงทั่่�วโลก

หนุุนธุุรกิิจ สร้้างเศรษฐกิิจยั่่�งยืืน
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ประเด็็นที่่� 2 การพััฒนาโซลูชันัทางการเงิิน ภายใต้้กรอบ 
แนวคิิดหลััก (Framework) เพื่่�อการเข้้าถึึงการเงิินที่่�ยั่่�งยืนื 
อาทิิ กรอบแนวคิิดสมาร์์ตซิิตี้้� กรอบแนวคิิดเศรษฐกิิจ
หมุุนเวีียน กรอบแนวคิิดสิินเชื่่�อเพื่่�อการเปลี่่�ยนผ่า่น ซึ่่�งจะ
ครอบคลุุมธุุรกิิจต่่าง ๆ ในห่่วงโซ่คุุ่ณค่่า เช่น่ กลุ่่�มรถยนต์
ไฟฟ้า้ กลุ่่�มพลังงานหมุุนเวีียน กลุ่่�มก่่อสร้าง เพื่่�อสนับสนุน
ธุุรกิิจให้้สามารถเติิบโตได้้อย่า่งต่่อเนื่่�องและเปลี่่�ยนผ่า่นสู่่�
สัังคมคาร์์บอนต่ำำ� 

ผู้้�บริิหารยููโอบีีชี้้�ว่่า การดำำ�เนิินงานเรื่่�องความยั่่�งยืืน หรืือ
การเปลี่่�ยนผ่า่นสู่่�เศรษฐกิิจสีเีขียีว ไม่ส่ามารถทำำ�ได้้ภายใน
ข้า้มคืืน ทุกุอย่า่งต้้องใช้้เวลา ดัังนั้้�น ทุกุคนจึงมีีส่ว่นสำำ�คัญ
ในการขัับเคลื่่�อน และจะไม่่มีีใครถููกทิ้้�งไว้้ข้้างหลััง

นายตันกล่าวต่่อว่่า “คน” มีีบทบาทสำำ�คัญยิ่่�งต่่อ 
การขับัเคลื่่�อนความยั่่�งยืนื และความท้้าทาย คืือ “การปลููกฝัง 
ค่่านิิยมที่่�ถููกต้องและวััฒนธรรมที่่� เหมาะสม เพื่่� อให้้ 
ทั้้�งองค์์กรเป็็นไปในทิศทางเดีียวกััน” โดยระบุุว่่า ธนาคาร 
ยููโอบี ีให้้ความสำำ�คัญกัับเรื่่�องการพัฒันาคนและความยั่่�งยืืน  
โดยถือเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของยุุทธศาสตร์ห์ลััก โดยมุ่�งพัฒันาคน 
ให้้เป็็นมืออาชีีพ และมีีความสามารถที่่�จะช่่วยนำำ�พา 
พาร์์ตเนอร์์ให้้เข้้าสู่่�เส้้นทางความยั่่�งยืืน และส่่งเสริิม
วััฒนธรรมด้้านความซื่่�อสััตย์์ ยอมรัับในความแตกต่าง 
และความสามารถที่่�หลากหลาย ผ่่านการจััดอบรมและ
กิิจกรรมต่่าง ๆ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนักงานทุุกคนมีีความรู้้�
เรื่่�องความยั่่�งยืืนและเทคโนโลยีีในขั้้�นพื้้�นฐาน

ทั้้�งนี้้� กิิจกรรม การอบรม อีีเว้้นต์ต่่าง ๆ ไม่่ใช่่ทำำ�เฉพาะ
คนในองค์์กรเท่่านั้้�น แต่่ยัังส่่งมอบกลับไปยัังชุุมชนด้วย 
เช่่น การสนัับสนุนด้านเทคโนโลยีี การสนัับสนุนด้าน 
การศึึกษา เพื่่�อร่ว่มสร้้างสัังคมที่่�ยั่่�งยืืน

“คน” มีีบทบาทสำำ�คััญยิ่่�ง
ต่่อการขัับเคลื่่�อนความยั่่�งยืืน

และความท้้าทาย คืือ 

การปลููกฝังัค่่านิิยม
ที่่�ถููกต้้องและวััฒนธรรม

ที่่�เหมาะสม เพ่ื่�อให้้
ทั้้�งองค์์กรเป็็นไป

ในทิิศทางเดีียวกััน

บ่ม่เพาะพนัักงาน-พาร์์ตเนอร์์ก้า้วไกลไปด้้วยกัน
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“ภาคอุุตสาหกรรมสร้า้งผลกระทบมากที่่�สุุดต่อสัังคม 
และประชาชน เพราะโลจิิสติิกส์์หรือืการขนส่่ง ส่่งผล 
ต่่อเรื่่�องคาร์์บอนฟุุตพริ้้�นท์์ ขณะนี้้� ดัับบลิิวเอชเอ  
มองกำำ�ลังขัับเคลื่่�อนเรื่่�องการขนส่่งปลอดคาร์์บอน 
ในนิิคมอุุตสาหกรรมที่่�มีีบริษัิัทใหญ่่มากกว่่า 100 แห่ง่  
เพราะการปล่อยคาร์์บอนหรืือน้ำำ�เสีีย หากไม่่มีี 
การบริหิารจััดการที่่�ดีี ย่่อมเกิิดปััญหาต่่อสิ่่�งแวดล้อม
และเศรษฐกิิจ” คุุณจรีีพรกล่าว

“ดัับบลิิวเอชเอ” ได้้ร่ว่มมืือกัับบริิษััทกว่า 200 แห่่ง และ 
คนงานหรืือพนักงานที่่�ทำำ�งานกับนิิคมอุุตสาหกรรม  
ถึึง 2 แสนคน ให้้มีีการบริิหารจััดการ คิิดถึึงเรื่่�องของ 

คุุณจรีีพร จารุุกรสกุุล ประธานกรรมการ  

และประธานเจ้า้หน้า้ท่ี่�บริหิาร กลุ่่�มบริิษััท  

ดัับบลิิวเอชเอ คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด  

(มหาชน) กล่าวว่่า ธุุรกิิจดัับบลิิวเอชเอ  
ไม่่ได้้มีีเฉพาะโลจิิสติกส์์อย่่างเดีียว แต่่มีีเรื่่� องของ 
เทคโนโลยีีดิิจิิทััลและความยั่่�งยืืนร่่วมด้้วย ก่่อนหน้้านี้้� 
มีีการพููดถึึง Technology Disruption ตอนนี้้�มีีการพููดถึึง  
Sustainability Disruption ต่่อไปต้้องคิิดเรื่่�องสัังคม 5.0 
ว่่าจะบููรณาการอย่่างไร ทั้้�งด้้านกายภาพและไซเบอร์์ 
เข้้าด้้วยกัน

เปลี่่�ยนองค์์กร เติิม ESG เข้้าไปใน DNA คน
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สิ่่�งแวดล้้อม การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศ การบำำ�บัดั
น้ำำ�เสีีย ผ่่านการอบรมให้้ผู้้�คนสามารถใช้้เทคโนโลยีี 
นวัตกรรม และนำำ�น้ำำ�กลับมาใช้้ใหม่่ เช่่นเดีียวกัับเรื่่�อง
พลังงาน ที่่�ได้้ร่่วมกัับพาร์์ตเนอร์์ที่่� เป็็นผู้้�ผลิตไฟฟ้้า 
รายเล็็ก (SPP) พัฒันาการใช้ไ้ฟฟ้า้จากพลังงานแสงอาทิิตย์์  
มีีบล็็อกเชนในการสั่่�งสิินค้าต่่าง ๆ

คุุณจรีีพรกล่าวต่่อไปว่่า ธุุรกิิจไม่่ใช่่โครงสร้างพื้้�นฐาน 
ที่่�สำำ�คัญของประเทศแต่่เพีียงอย่่างเดีียว เพราะหากไม่่มีี
เทคโนโลยีี ไม่่พััฒนาคน ก็็จะไม่่เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง 
ที่่�ดีีขึ้้�น ดัับบลิิวเอชเอ ให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนาคน เรามีี 
พนักงานประมาณ 700 คน การจะเปลี่่�ยนผ่่านโครงสร้้าง

พื้้�นฐานมาเป็็นเทคโนโลยีี ต้้องเริ่่�มจากผู้้�นำำ� ผู้้�บริิหาร  
ต้้องเปลี่่�ยน Mindset ก่่อน จากนั้้�นจึงถ่่ายทอดไปถึึง
พนักงานทุุกคน

“สิ่่�งที่่�เราพยายามทำำ�เกี่่�ยวกัับคน ต้้องเปลี่่�ยนแปลง
วััฒนธรรมองค์์กรและต้้องทำำ�ร่ว่มกัันหลากหลาย เรานำำ�
เรื่่�องของ ESG (Environmental-Social-Governance) 
เข้า้ไปใน DNA ของทุกุคน สร้า้งแพลตฟอร์ม์ด้้านสุขุภาพ 
เพื่่�อดููแลพนักงานทุุกคนให้้มีีความสุุข รวมถึึงดููแล 
ชุุมชนรอบ ๆ  อุุตสาหกรรมของเรา เพราะการจะทำำ�ให้ ้
การพััฒนาคนย่ั่�งยืืน ต้้องไม่่ใช่่เปลี่่�ยนเฉพาะคน 
ในองค์์กร แต่่รวมถึึงคนอื่่�น ๆ ด้้วย” คุุณจรีีพรทิ้้�งท้้าย

การจะเปลี่่�ยนผ่่าน
โครงสร้้างพื้้�นฐาน
มาเป็็นเทคโนโลยีี 

ต้้องเริ่่�มจาก ผู้้�นำำ� 
ผู้้�บริิหาร ต้้องเปลี่่�ยน 

Mindset ก่่อน
จากนั้้�นจึึงถ่่ายทอด

ไปถึึงพนัักงานทุุกคน
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NRF ใส่ใจพนักงาน 
และชุ่มช่น มุ่งตอบโจท่ย่์ 
เป้่าหมาย่ SDGs
บริษัิัท เอ็นำอ�ร์ิ อนิำสแตนำท์ โปริดิวซ์ ์จำ�กัดั (มห�ชนำ) 
หริอื NRF ผ่ผ้ลิัต จดัห� แลัะจำ�หน่ำ�ยอ�ห�ริชั�นำนำำ�  
มุ่งมั�นำท่�จะพััฒนำ�คว�มยั�งยืนำ เพืั�อขับเคลัื�อนำ
บริิษััทส่่ผ่้ผลัิตอ�ห�ริท่�ปลั่อยกั๊�ซ์เริือนำกัริะจกั
สุทธุิเป็นำศ่นำย์ หริือ Net Zero Emissions  
โดยท่�ผ่ �นำม� NRF ยังคงมุ่งมั�นำ เดินำหนำ้� 
ในำกั�ริลัดก๊ั�ซ์เรืิอนำกัริะจกัอย่�งต่อเนำื�อง ตั�งแต่
กัริะบวนำกั�ริต้นำนำำ��ไปจนำถึึงปลั�ยนำำ��

สำานัต่อโครืงการื “Food for Future Generations” 
ปี็ที่� 3 ภายใต้กิจกรืรืม NRF ปั็นัสุำข ชุิมชินัยิ�มได้ โดยรืว่มมอืกับ 
ม่ลนิัธุิสำโกลารืส์ำ ออฟ ซึ่ัสำที่แนันัซ์ึ่ ป็รืะเท่ศไท่ย (ม่ลนิัธุ ิ
เอสำโอเอสำ) สำ่งมอบมื�ออาหารืที่�มีคุณป็รืะโยชิน์ัและคุณค่า
ท่างด้านัโภชินัาการืให้แก่ชุิมชินัคลองเตยและชุิมชินั 
รืิมคลองพิ่รืะโขนัง รืวมถึึงโรืงเรืียนัรืาชิป็รืะชิานุัเครืาะห์ 60 
จังหวัดเชิียงใหม่ 

NRF ได้ก่อตั�งบริืษัท่ 350 คอร์ืป็อเรืชิั�นั จำากัด โดย 
มีเป็า้หมายที่�จะลดคารืบ์อนัฯ ใหอ้ย่ที่่� 350ppm. ลดการืป็ล่อย 
มลพิิ่ษท่างอากาศ และ PM2.5 เครืือข่ายชุิมชินัจังหวัด
ลำาพิ่่นั เชีิยงใหม่ และเชีิยงรืาย ซึึ่�งนัำาขยะเหลือใช้ิจากการื 
ท่ำาการืเกษตรื แป็รืร่ืป็ออกมาเป็็นั Biocarbon และนัำากลับ 
ไป็ยังเกษตรืกรื เพิ่ื� อฝัังลงในัดินัให้ลึกลงไป็ป็รืะมาณ  
0.5-1 เมตรื ที่�นัอกจากจะเป็็นั Carbon Removal หรือื Carbon  
Negative แล้ว ยังท่ำาให้ผลผลิตต่อไรืเ่พิิ่�มขึ�นั 30% และเพิ่ิ�ม 
ให้ดินัมีความสำามารืถึในัการืด่ดซึึ่มนัำามีป็รืะสิำท่ธุภิาพิ่มากขึ�นั 
ถึึง 2-3 เท่่า นัอกจากนีั� ยังเป็็นัการืสำง่เสำรืิมเป็็นัอุตสำาหกรืรืม
ครืัวเรืือนั ซึ่ึ�งมีโอกาสำพิ่ัฒนัาเป็็นันัวัตกรืรืมและนัำามาขาย
เป็็นัคารื์บอนัเครืดิตสำรื้างรืายได้ของชุิมชินัท้่องถิึ�นัอีกด้วย

SDG 2: Zero Hunger 
SDG 12: Responsible Consumption and  
 Production NRF

SDG 2: Zero Hunger 
SDG 3: Good Health and Well-Being

SDG 3: Good Health and Well-Being
SDG 8: Decent Work and Economic Growth 

SDG 11: Sustainable Cities and Communities
SDG 12: Responsible Consumption and  
 Production 
SDG 13: Climate Action
SDG 15: Life on Land

SDG 3: Good Health and Well-Being

กิจกรืรืมฉีดวัคซึ่ีนัป้็องกันัไข้หวัดใหญ่ 4 สำายพิ่ันัธุุ ์
มีเป็้าหมายเพิ่ื�อให้เสำรืิมสำรื้างภ่มิคุ้มกันัไข้หวัดใหญ่ให้แก่ 
พิ่นัักงานั และกรืะตุน้ัร่ืางกายให้สำร้ืางสำารืภ่มิต้านัท่านั โดยหวังว่า 
พิ่นัักงานัทุ่กคนัจะมีสำขุภาพิ่แข็งแรืง และพิ่ร้ือมที่�จะรืบัมือกับ 
ความเจ็บป่็วยที่�คาดไม่ถึึง นัอกจากนีั� บรืิษัท่ NRF ยังเน้ันัให้ 
พิ่นัักงานัตรืะหนัักถึึงความสำำาคัญของการืด่แลสำุขภาพิ่ 
ของตนัเอง และเพิ่ื�อสำขุภาพิ่ของครือบครัืวและเพิ่ื�อนัรืว่มงานั  
รืวมถึึงการืมีสำ่วนัรื่วมในัสัำงคมด้วยความใส่ำใจอย่างเต็มที่� 
เพิ่ื�อสำร้ืางสำังคมที่�มีความเป็็นัอย่่ที่�ดีขึ�นัทั่�งตนัเองและสำังคม
โดยรืวม

การืเชิิญชิวนัพิ่นัักงานัรื่วมตักบาตรืเท่โว เนืั�องในั 
วันัออกพิ่รืรืษา พิ่รือ้มกับท่อดกฐนิัสำามัคคี ถึวายผ้าพิ่รืะกฐนิั  
นัำาไป็ถึวายพิ่รืะสำงฆ์์จำาพิ่รืรืษากาลถ้ึวนัไตรืมาสำ เพิ่ื�อความ 
เป็็นัสำริืมิงคล ณ วัดสุำวรืรืณรัืตนัารืาม (วัดแครืาย) ตำาบลแครืาย  
อำาเภอกรืะทุ่่มแบนั จังหวัดสำมุท่รืสำาครื เพิ่ื�อเป็็นัการืสำืบสำานั 
ป็รืะเพิ่ณีสำำาคัญที่�มีการืป็ฏิิบติัสำบืท่อดกันัมาแต่โบรืาณ สำบืสำานั 
วัฒนัธุรืรืมขนับธุรืรืมเนีัยมป็รืะเพิ่ณีในัพิ่รืะพิุ่ท่ธุศาสำนัา  
ให้มีความเจรืิญรุืง่เรืืองสำืบไป็

 จัดถึุงยังชิีพิ่ที่�บรืรืจุเครืื�องแกงสำำาเรื็จร่ืป็ ข้าวสำารื 
อาหารืแห้ง ที่�เป็็นัป็รืะโยชิน์ัท่างโภชินัาการื อีกทั่�งยงัมีสำนิัค้า
อุป็โภคที่�จำาเป็็นัต่อผ้่ป่็วย โดยตัวแท่นับรืษัิท่ฯ ลงพิ่ื�นัที่�รืว่มกับ 
คณะแพิ่ท่ย์และคณะบุคคลของโรืงพิ่ยาบาลส่ำงเสำริืมสำขุภาพิ่
ตำาบลแครืาย ทั่�งการืรืองรืบัผ้่ป็ว่ยที่�คลินิัก และผ้่ป็ว่ยติดเตียง 

การืสำง่ต่อเพิ่ื�อชิว่ยเหลือผ้่ขาดแคลนัโลหติ เพิ่ื�อเสำริืมสำรืา้ง 
ความตรืะหนัักร่ื้ให้แก่พิ่นัักงานัผ่านักิจกรืรืมบรืิจาคโลหิต   
เข้ารื่วมกิจกรืรืมการืบรืิจาคโลหิตให้แก่คณะแพิ่ท่ยศาสำตรื์ 
ศิรืริืาชิพิ่ยาบาล มหาวิท่ยาลัยมหดิล โดยมจีำานัวนัโลหติรืวมถึึง  
28,800 ซึ่ีซึ่ี เพิ่ื�อนัำาไป็ชิว่ยเหลือผ้่ป่็วยในัโรืงพิ่ยาบาลต่าง ๆ   
ตลอดจนัใช้ิรืกัษาผ้่ป่็วยที่�จำาเป็็นัต้องได้รืบัเม็ดเลือดแดงและ 
สำ่วนัป็รืะกอบของเลือดทั่�วป็รืะเท่ศ นัอกจากจะเป็็นัการื 
รืบัผดิชิอบต่อสำงัคมแล้ว ยงัเป็็นัตัวอยา่งของการืมธีุรืรืมาภิบาล 
ที่�ดี สำอดคล้องกับนัโยบาย ESG ของบรืิษัท่ฯ โดยเล็งเห็นั 
ความสำำาคัญของการืชิว่ยเหลือผ้่ป่็วย ซึ่ึ�งมีความต้องการืโลหิต 
เป็็นัจำานัวนัมากในัแต่ละวันั จึงสำนัับสำนุันัการืจัดหาโลหิต 
ที่�มีคุณภาพิ่ให้แก่มหาวิท่ยาลัยมหิดล และรื่วมสำรื้างสำังคม 
ที่�ดีขึ�นัในัป็รืะเท่ศไท่ย ตลอดจนัเชิื�อมโยงแนัวคิดเกี�ยวกับ 
การืพิ่ัฒนัาขององค์กรือย่างยั�งยืนั ที่�จะเป็็นัสำ่วนัสำำาคัญ 
ในัการืสำง่เสำรืมิป็รืะชิาชินัในัป็รืะเท่ศไท่ยด้วยความจรืงิใจและ 
ความมุง่มั�นัในัการืสำรืา้งความดีใหกั้บสำงัคมและโลกใบนีั�ต่อไป็

ในปีี 2022 ที่่�ผ่่านมา NRF จััดกิิจักิรรมและกิารส่่งเส่รมิ 
เพื่่�อให้ส้่อดรบักัิบเป้ีาห้มาย ได้แก่ิ

อ่กทั�งยังเป็นผูู้้ผู้ลิตท่�ไม�เพ่ยงแต� 
มุ�งเน้นการ์พัฒนาสิุนค้า 
แต่ยังดูำาเนินงานที�สุอดูคล้อง
กับการ์สุร์้างคุณค่าร์่วมกัน
ตลอดูห่วงโซ่่คุณค่าของบร์ิษััทฯ
ตลอดูจนการ์ดูำาเนินงานตามหลัก 
17 เป้าหมายของสุหปร์ะชื่าชื่าติ หร์่อ 
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NRF ใส่ใจพนักงาน 
และชุ่มช่น มุ่งตอบโจท่ย่์ 
เป้่าหมาย่ SDGs
บริษัิัท เอ็นำอ�ร์ิ อนิำสแตนำท์ โปริดิวซ์ ์จำ�กัดั (มห�ชนำ) 
หริอื NRF ผ่ผ้ลิัต จดัห� แลัะจำ�หน่ำ�ยอ�ห�ริชั�นำนำำ�  
มุ่งมั�นำท่�จะพััฒนำ�คว�มยั�งยืนำ เพืั�อขับเคลัื�อนำ
บริิษััทส่่ผ่้ผลัิตอ�ห�ริท่�ปลั่อยกั๊�ซ์เริือนำกัริะจกั
สุทธุิเป็นำศ่นำย์ หริือ Net Zero Emissions  
โดยท่�ผ่ �นำม� NRF ยังคงมุ่งมั�นำ เดินำหนำ้� 
ในำกั�ริลัดก๊ั�ซ์เรืิอนำกัริะจกัอย่�งต่อเนำื�อง ตั�งแต่
กัริะบวนำกั�ริต้นำนำำ��ไปจนำถึึงปลั�ยนำำ��

สำานัต่อโครืงการื “Food for Future Generations” 
ปี็ที่� 3 ภายใต้กิจกรืรืม NRF ปั็นัสำขุ ชุิมชินัยิ�มได้ โดยรืว่มมอืกับ 
ม่ลนิัธุิสำโกลารืส์ำ ออฟ ซึ่ัสำที่แนันัซ์ึ่ ป็รืะเท่ศไท่ย (ม่ลนิัธุ ิ
เอสำโอเอสำ) สำ่งมอบมื�ออาหารืที่�มีคุณป็รืะโยชิน์ัและคุณค่า
ท่างด้านัโภชินัาการืให้แก่ชุิมชินัคลองเตยและชุิมชินั 
รืิมคลองพิ่รืะโขนัง รืวมถึึงโรืงเรืียนัรืาชิป็รืะชิานุัเครืาะห์ 60 
จังหวัดเชิียงใหม่ 

NRF ได้ก่อตั�งบริืษัท่ 350 คอร์ืป็อเรืชิั�นั จำากัด โดย 
มีเป็า้หมายที่�จะลดคารืบ์อนัฯ ใหอ้ย่ที่่� 350ppm. ลดการืป็ล่อย 
มลพิิ่ษท่างอากาศ และ PM2.5 เครืือข่ายชุิมชินัจังหวัด
ลำาพิ่่นั เชีิยงใหม่ และเชีิยงรืาย ซึึ่�งนัำาขยะเหลือใช้ิจากการื 
ท่ำาการืเกษตรื แป็รืร่ืป็ออกมาเป็็นั Biocarbon และนัำากลับ 
ไป็ยังเกษตรืกรื เพิ่ื� อฝัังลงในัดินัให้ลึกลงไป็ป็รืะมาณ  
0.5-1 เมตรื ที่�นัอกจากจะเป็็นั Carbon Removal หรือื Carbon  
Negative แล้ว ยังท่ำาให้ผลผลิตต่อไรืเ่พิ่ิ�มขึ�นั 30% และเพิ่ิ�ม 
ให้ดินัมีความสำามารืถึในัการืดด่ซึึ่มนัำามีป็รืะสิำท่ธุภิาพิ่มากขึ�นั 
ถึึง 2-3 เท่่า นัอกจากนีั� ยังเป็็นัการืสำง่เสำรืิมเป็็นัอุตสำาหกรืรืม
ครืัวเรืือนั ซึ่ึ�งมีโอกาสำพิ่ัฒนัาเป็็นันัวัตกรืรืมและนัำามาขาย
เป็็นัคารื์บอนัเครืดิตสำรื้างรืายได้ของชุิมชินัท้่องถิึ�นัอีกด้วย

SDG 2: Zero Hunger 
SDG 12: Responsible Consumption and  
 Production NRF

SDG 2: Zero Hunger 
SDG 3: Good Health and Well-Being

SDG 3: Good Health and Well-Being
SDG 8: Decent Work and Economic Growth 

SDG 11: Sustainable Cities and Communities
SDG 12: Responsible Consumption and  
 Production 
SDG 13: Climate Action
SDG 15: Life on Land

SDG 3: Good Health and Well-Being

กิจกรืรืมฉีดวัคซึ่ีนัป้็องกันัไข้หวัดใหญ่ 4 สำายพิ่ันัธุุ ์
มีเป็้าหมายเพิ่ื�อให้เสำรืิมสำรื้างภ่มิคุ้มกันัไข้หวัดใหญ่ให้แก่ 
พิ่นัักงานั และกรืะตุน้ัร่ืางกายให้สำรืา้งสำารืภ่มิต้านัท่านั โดยหวังว่า 
พิ่นัักงานัทุ่กคนัจะมีสำขุภาพิ่แข็งแรืง และพิ่ร้ือมที่�จะรืบัมือกับ 
ความเจ็บป่็วยที่�คาดไม่ถึึง นัอกจากนีั� บรืิษัท่ NRF ยังเน้ันัให้ 
พิ่นัักงานัตรืะหนัักถึึงความสำำาคัญของการืด่แลสำุขภาพิ่ 
ของตนัเอง และเพิ่ื�อสำขุภาพิ่ของครือบครัืวและเพิ่ื�อนัรืว่มงานั  
รืวมถึึงการืมีสำ่วนัรื่วมในัสัำงคมด้วยความใส่ำใจอย่างเต็มที่� 
เพิ่ื�อสำร้ืางสำังคมที่�มีความเป็็นัอย่่ที่�ดีขึ�นัทั่�งตนัเองและสำังคม
โดยรืวม

การืเชิิญชิวนัพิ่นัักงานัรื่วมตักบาตรืเท่โว เนืั�องในั 
วันัออกพิ่รืรืษา พิ่รือ้มกับท่อดกฐนิัสำามัคคี ถึวายผ้าพิ่รืะกฐนิั  
นัำาไป็ถึวายพิ่รืะสำงฆ์์จำาพิ่รืรืษากาลถ้ึวนัไตรืมาสำ เพิ่ื�อความ 
เป็็นัสำริืมิงคล ณ วัดสุำวรืรืณรัืตนัารืาม (วัดแครืาย) ตำาบลแครืาย  
อำาเภอกรืะทุ่่มแบนั จังหวัดสำมุท่รืสำาครื เพิ่ื�อเป็็นัการืสำืบสำานั 
ป็รืะเพิ่ณีสำำาคัญที่�มีการืป็ฏิิบติัสำบืท่อดกันัมาแต่โบรืาณ สำบืสำานั 
วัฒนัธุรืรืมขนับธุรืรืมเนีัยมป็รืะเพิ่ณีในัพิ่รืะพิุ่ท่ธุศาสำนัา  
ให้มีความเจรืิญรุืง่เรืืองสำืบไป็

 จัดถึุงยังชิีพิ่ที่�บรืรืจุเครืื�องแกงสำำาเรื็จร่ืป็ ข้าวสำารื 
อาหารืแห้ง ที่�เป็็นัป็รืะโยชิน์ัท่างโภชินัาการื อีกทั่�งยงัมีสำนิัค้า
อุป็โภคที่�จำาเป็็นัต่อผ้่ป่็วย โดยตัวแท่นับรืษัิท่ฯ ลงพิ่ื�นัที่�รืว่มกับ 
คณะแพิ่ท่ย์และคณะบุคคลของโรืงพิ่ยาบาลส่ำงเสำริืมสำขุภาพิ่
ตำาบลแครืาย ทั่�งการืรืองรืบัผ้่ป็ว่ยที่�คลินิัก และผ้่ป็ว่ยติดเตียง 

การืสำง่ต่อเพิ่ื�อชิว่ยเหลือผ้่ขาดแคลนัโลหติ เพิ่ื�อเสำริืมสำรืา้ง 
ความตรืะหนัักร้่ืให้แก่พิ่นัักงานัผ่านักิจกรืรืมบรืิจาคโลหิต   
เข้ารื่วมกิจกรืรืมการืบรืิจาคโลหิตให้แก่คณะแพิ่ท่ยศาสำตรื์ 
ศิรืริืาชิพิ่ยาบาล มหาวิท่ยาลัยมหดิล โดยมจีำานัวนัโลหติรืวมถึึง  
28,800 ซึ่ีซึ่ี เพิ่ื�อนัำาไป็ชิว่ยเหลือผ้่ป่็วยในัโรืงพิ่ยาบาลต่าง ๆ   
ตลอดจนัใช้ิรืกัษาผ้่ป่็วยที่�จำาเป็็นัต้องได้รืบัเม็ดเลือดแดงและ 
สำ่วนัป็รืะกอบของเลือดทั่�วป็รืะเท่ศ นัอกจากจะเป็็นัการื 
รืบัผดิชิอบต่อสำงัคมแล้ว ยงัเป็็นัตัวอยา่งของการืมธีุรืรืมาภิบาล 
ที่�ดี สำอดคล้องกับนัโยบาย ESG ของบรืิษัท่ฯ โดยเล็งเห็นั 
ความสำำาคัญของการืชิว่ยเหลือผ้่ป่็วย ซึ่ึ�งมีความต้องการืโลหิต 
เป็็นัจำานัวนัมากในัแต่ละวันั จึงสำนัับสำนุันัการืจัดหาโลหิต 
ที่�มีคุณภาพิ่ให้แก่มหาวิท่ยาลัยมหิดล และรื่วมสำรื้างสำังคม 
ที่�ดีขึ�นัในัป็รืะเท่ศไท่ย ตลอดจนัเชิื�อมโยงแนัวคิดเกี�ยวกับ 
การืพิ่ัฒนัาขององค์กรือย่างยั�งยืนั ที่�จะเป็็นัสำ่วนัสำำาคัญ 
ในัการืสำง่เสำรืมิป็รืะชิาชินัในัป็รืะเท่ศไท่ยด้วยความจรืงิใจและ 
ความมุง่มั�นัในัการืสำรืา้งความดีใหกั้บสำงัคมและโลกใบนีั�ต่อไป็

ในปีี 2022 ที่่�ผ่่านมา NRF จััดกิิจักิรรมและกิารส่่งเส่รมิ 
เพื่่�อให้ส้่อดรบักัิบเป้ีาห้มาย ได้แก่ิ

อ่กทั�งยังเป็นผูู้้ผู้ลิตท่�ไม�เพ่ยงแต� 
มุ�งเน้นการ์พัฒนาสิุนค้า 
แต่ยังดูำาเนินงานที�สุอดูคล้อง
กับการ์สุร์้างคุณค่าร์่วมกัน
ตลอดูห่วงโซ่่คุณค่าของบร์ิษััทฯ
ตลอดูจนการ์ดูำาเนินงานตามหลัก 
17 เป้าหมายของสุหปร์ะชื่าชื่าติ หร์่อ 
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มุ่งเน้ันัการืพัิ่ฒนัาศักยภาพิ่ขององค์กรื เพิ่ื� อให้มี 
การืพัิ่ฒนัาผลการืดำาเนิันังานัอยา่งต่อเนืั�อง สำามารืถึตอบสำนัอง 
ต่อการืเป็ลี�ยนัผ่านัด้านัพิ่ลังงานั โดยให้ความสำำาคัญกับ
เท่คโนัโลยแีละนัวัตกรืรืม การืลดการืป็ล่อยก�าซึ่เรือืนักรืะจก 
และพิ่ลังงานัในัอนัาคต

มุ่งเน้ันัการืดำาเนิันัธุุรืกิจด้วยความโป็รื่งใสำและมี
ป็รืะสิำท่ธุิภาพิ่ เพิ่ื�อสำร้ืางเสำถีึยรืภาพิ่และความยั�งยืนัให้แก่
องค์กรื โดยยึดมั�นัในัหลักธุรืรืมาภิบาล การืกำากับด่แลให้มี
การืบริืหารืความเสำี�ยงและการืควบคุมภายในัอย่างเหมาะสำม  
ตลอดจนัป็ฏิิบัติตามกฎหมายและกฎเกณฑ์์ที่�เกี�ยวข้อง 
อยา่งเครืง่ครืัด

มุง่มั�นัดำาเนิันัธุุรืกิจโดยใหค้วามสำำาคัญในัการืสำรืา้งคณุค่า 
ในัรืะยะยาวแก่ผ้่มีสำว่นัได้เสำียทุ่กกลุ่ม ผ่านัการืดำาเนิันัธุุรืกิจ 
อย่างมีความรืับผิดชิอบ ควบค่่ไป็กับการือนัุรืักษ์ท่รัืพิ่ยากรื 
ธุรืรืมชิาติ ฟื� นัฟ่สำิ�งแวดล้อม และพิ่ัฒนัาชุิมชินัและสำังคม

ป็ตท่.สำผ. เชิื�อมั�นัว่าหากมีการืดำาเนิันังานัที่�ดี บนัรืากฐานั 
ที่�แขง็แกรืง่ และคำานึังถึึงป็รืะโยชินัร์ืว่มกันัของผ้่มีสำว่นัได้เสำยีแล้ว  
บรืิษัท่ฯ จะสำามารืถึสำ่งมอบคุณค่าอย่างยั�งยืนัให้แก่สำังคม 
โดยรืวม (From We to World) และนัำาพิ่าองค์กรืไป็สำ่ก่ารืเป็็นั 
“Energy Partner of Choice” ตามวิสำัยทั่ศน์ัที่�ตั�งไว้ในัที่�สำุด

ป่ตท่.สผ่. กับการพัฒนา
อย่่างย่ั�งย่ืนและการเตรีย่ม
ความพร้อมดู้านบุคลากร
เพื�อรองรับการเป่ลี�ย่นผ่่าน
ดู้านพลังงาน
ปตท.สผ. มุง่มั�นำดำ�เนำนิำง�นำอย�่งมค่ว�มริบัผดิชอบ  
ส�ม�ริถึริับมือต่อคว�มท้�ท�ยต่�ง ๆ เพืั�อกั้�วส่่ 
กั�ริเปลั่�ยนำผ่�นำด้�นำพัลัังง�นำแลัะสริ้�งคุณค่�
อย่�งยั� งยืนำต่อองค์กัริแลัะผ่้ม่ ส่วนำได้ เ ส่ย  
โดยขบัเคลัื�อนำผ�่นำกัริอบแนำวคิดด�้นำคว�มยั�งยนืำ
ในำ 3 องค์ปริะกัอบหลัักั 

ปตท.สุผู้. มุ�งมั�น 
ในการ์เตร์ยีมความพร์อ้ม
ของบคุลากร์เพ่�อร์องร์บั 
การ์เข้าสูุ่ยุคเป็ลี�ยนผ่่าน 
ดู้านพลังงาน 
เพ่�อให้พนักงานม่ทักษะ 
ความร์ู้ความสุามาร์ถ
ท่�จำาเป็น ในการ์ปร์ับตัวต�อ
การ์เปล่�ยนแปลงท่�เกิดูข้�น
อย�างต�อเน่�อง และสุามาร์ถ
ทำางานร์�วมกันในองค์กร์
ไดู้อย�างม่ปร์ะสิุทธิิภาพ
และม่ความสุุข

เพิ่ื� อรืองรืับการืดำาเนิันัธุุรืกิจ 
ตามกลยุท่ธุอ์งค์กรื ป็ตท่.สำผ. ดำาเนิันัการื 
ป็รืับโครืงสำร้ืางองค์กรืเพิ่ื�อขับเคลื�อนั 
การืดำาเนิันัธุุรืกิจโดยให้ความสำำาคัญ 
ในัเรืื�องของการืจัดท่ำา Success Profiles  
การืจัดท่ำาแผนัการืสำืบท่อดตำาแหนั่ง  
(Succession Planning) ครือบคลุม
ทั่�งในัสำ่วนัของธุุรืกิจสำำารืวจและผลิต 
ปิ็โตรืเลียม โครืงการืที่�มีม่ลค่าสำ่งและ 
ธุุรืกิจที่�นัอกเหนืัอจากธุุรืกิจสำำารืวจและ 
ผลิตปิ็โตรืเลียม รืวมถึึงการืวางแผนั 
การืพิ่ัฒนัาศักยภาพิ่ เสำรืิมทั่กษะ  
เพิ่ิ�มความร่ืค้วามสำามารืถึของพิ่นัักงานั 
ทั่�งในัด้านัเท่คนิัค ทั่กษะในัการืท่ำางานั 
ทั่กษะในัอนัาคต เท่คโนัโลยีดิจิทั่ล  
รืวมถึึงทั่กษะท่างสัำงคมและทั่ศนัคติที่�ดี  
เพิ่ื�อเตรีืยมความพิ่รื้อมและจัดสำรืรื
พิ่นัักงานัจากธุุรืกิจสำำารืวจและผลิต
ปิ็โตรืเลียมไป็สำ่ธุุ่รืกิจอื�นัได้

ปั็จจุบันั ป็ตท่.สำผ. นัำาเท่คโนัโลยีดิจิทั่ลมาใชิ้สำ่งเสำริืมการืเรืียนัร่ื้ของ
พิ่นัักงานั ผ่านัการืเรืียนัในัร่ืป็แบบออนัไลนั์บนัแพิ่ลตฟอรื์มต่าง ๆ เพิ่ื�อให้
พิ่นัักงานัทุ่กชิ่วงอายุสำามารืถึเข้าถึึงการืเรีืยนัร่ื้ได้ทุ่กที่�ทุ่กเวลา สำอดคล้องกับ
การืท่ำางานัในัร่ืป็แบบ Hybrid Workplace รืวมถึึงการืนัำา Digital Solutions 
มาใช้ิในัการืพัิ่ฒนัาป็รัืบป็รุืงรืะบบการืท่ำางานัให้มีป็รืะสิำท่ธุิภาพิ่ยิ�งขึ�นั ได้แก่  
การืใชิแ้อป็พิ่ลิเคชินัั Your PA (People Advisor-PA) ซึ่ึ�งพิ่ฒันัาขึ�นัโดย ป็ตท่.สำผ. 
เพิ่ื�อให้หัวหน้ัางานัรืะดับผ้่จัดการืสำามารืถึเข้าถึึงข้อม่ลเชิิงสำรุืป็ของพิ่นัักงานั 
ในัสำังกัด และสำามารืถึนัำาข้อม่ลนีั�ไป็วางแผนัการืมอบหมายงานั การืพัิ่ฒนัา  
และดแ่ลเสำน้ัท่างอาชิพีิ่เบื�องต้นัได้ นัอกจากนีั�ยงัมกีารืป็รืบัค่มื่อการืมอบอำานัาจ 
ให้อย่่ในัร่ืป็แบบดิจิทั่ล เพิ่ื�ออำานัวยความสำะดวกให้พิ่นัักงานัทุ่กคนัสำามารืถึ
ค้นัหาข้อม่ลเองได้ และนัำาไป็อ้างอิงในัเอกสำารืการืขออนัุมัติตามรืะเบียบ 
ของบรืิษัท่ฯ ได้อยา่งถึ่กต้องและรืวดเรื็ว

ป็ตท่.สำผ. ยังได้รืิเรืิ�มการืสำรื้างรืะบบนิัเวศดิจิทั่ลที่�เหมาะสำม เพิ่ื�อให้เกิด 
การืป็รืบัเป็ลี�ยนัแนัวความคิดและสำรืา้งวัฒนัธุรืรืมที่�สำนัับสำนันุัการืพิ่ฒันัานัวัตกรืรืม 
ดิจิทั่ลในัวงกว้าง ผา่นัการืสำร้ืางความรืว่มมือกับบรืษัิท่ดิจิทั่ลเท่คโนัโลยีของไท่ย  
ตั�งแต่สำตารื์ท่อัพิ่จนัถึึงบรืิษัท่เอกชินัขนัาดใหญ่ การืสำรื้างความรื่วมมือกับ
สำถึาบันัวิชิาการืต่าง ๆ รืวมถึึงบรืิษัท่ยักษ์ใหญร่ืะดับโลก เพิ่ื�อรืว่มกันับม่เพิ่าะ 
ยกรืะดับความร่ืค้วามเข้าใจผ่านัโครืงการืนัวัตกรืรืมดิจิทั่ลจรืงิ รืว่มแลกเป็ลี�ยนั
ป็รืะสำบการืณ์ เพิ่ื�อการืเรืียนัร่ื้ต่อยอดรืว่มกันั  

โดยที่�ผ่านัมา ป็ตท่.สำผ. ได้มีการืจัดกิจกรืรืม Design Thinking มาแล้ว 
กว่า 40 ครืั�ง สำ่งผลให้มีการืรืะดมความคิดรื่วมกันั ท่ำาให้ได้รืับแนัวคิดรืิเรืิ�ม 
เชิิงนัวัตกรืรืมและโครืงการืด้านัดิจิทั่ลใหม ่ๆ  ซึ่ึ�งสำว่นัใหญมั่กใชิเ้ท่คโนัโลยขีั�นัสำง่ 
เชิน่ั Machine Learning ปั็ญญาป็รืะดิษฐ ์และหุน่ัยนัต์อัจฉรืยิะเขา้มามสีำว่นัรืว่ม  
นัอกจากนีั� ป็ตท่.สำผ. ได้จัดกิจกรืรืมบ่มเพิ่าะและยกรืะดับทั่กษะความร่ื้ด้านั 
ดิจิทั่ลให้พิ่นัักงานัมีความร่ื้ความเข้าใจและเตรืียมพิ่รื้อมสำำาหรืับเท่คโนัโลยี 
และนัวัตกรืรืมดิจิทั่ล ผา่นัโครืงการื Digital Citizen Bootcamp เพิ่ื�อให้พิ่นัักงานั
เกิดการืลงมือท่ำางานัจรืงิในัโครืงการืดิจิทั่ลต่าง ๆ  ซึ่ึ�งในัปี็ 2022 เกิดการืพิ่ฒันัา 
โครืงการืนัวัตกรืรืมและดิจิทั่ลป็รืะมาณ 40 โครืงการื และสำามารืถึสำร้ืางพิ่ลเมือง 
ดิจิทั่ลจากพิ่นัักงานั ป็ตท่.สำผ. กว่า 400 คนั ซึึ่�งจะเป็็นักำาลังหลักในัการืชิ่วย
พิ่ัฒนัาเท่คโนัโลยีและนัวัตกรืรืมดิจิทั่ลให้แก่องค์กรืและสำังคมโดยรืวมต่อไป็

การ์กำากับดููแลกิจการ์ท่�ดู่ การ์บร์ิหาร์ความเสุ่�ยง  
และการ์กำากับการ์ปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์ 
(Governance, Risk Management and  
Compliance - GRC) 

2

การ์สุร์้างคุณค�าอย�างยั�งย่น 
(Sustainable Value Creation - SVC) 3

การ์มุ�งสูุ�องค์กร์แห�งความเป็นเลิศ 
(High Performance Organization - HPO) 1
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มุ่งเน้ันัการืพัิ่ฒนัาศักยภาพิ่ขององค์กรื เพิ่ื� อให้มี 
การืพิ่ฒันัาผลการืดำาเนิันังานัอยา่งต่อเนืั�อง สำามารืถึตอบสำนัอง 
ต่อการืเป็ลี�ยนัผ่านัด้านัพิ่ลังงานั โดยให้ความสำำาคัญกับ
เท่คโนัโลยแีละนัวัตกรืรืม การืลดการืป็ล่อยก�าซึ่เรืือนักรืะจก 
และพิ่ลังงานัในัอนัาคต

มุ่งเน้ันัการืดำาเนิันัธุุรืกิจด้วยความโป็รื่งใสำและมี
ป็รืะสิำท่ธุิภาพิ่ เพิ่ื�อสำร้ืางเสำถีึยรืภาพิ่และความยั�งยืนัให้แก่
องค์กรื โดยยึดมั�นัในัหลักธุรืรืมาภิบาล การืกำากับด่แลให้มี
การืบริืหารืความเสำี�ยงและการืควบคุมภายในัอย่างเหมาะสำม  
ตลอดจนัป็ฏิิบัติตามกฎหมายและกฎเกณฑ์์ที่�เกี�ยวข้อง 
อยา่งเครืง่ครืัด

มุง่มั�นัดำาเนิันัธุุรืกิจโดยใหค้วามสำำาคัญในัการืสำรืา้งคณุค่า 
ในัรืะยะยาวแก่ผ้่มีสำว่นัได้เสำียทุ่กกลุ่ม ผ่านัการืดำาเนิันัธุุรืกิจ 
อย่างมีความรืับผิดชิอบ ควบค่่ไป็กับการือนัุรืักษ์ท่รัืพิ่ยากรื 
ธุรืรืมชิาติ ฟื� นัฟ่สำิ�งแวดล้อม และพิ่ัฒนัาชุิมชินัและสำังคม

ป็ตท่.สำผ. เชิื�อมั�นัว่าหากมีการืดำาเนิันังานัที่�ดี บนัรืากฐานั 
ที่�แขง็แกรืง่ และคำานึังถึึงป็รืะโยชินัร์ืว่มกันัของผ้่มีสำว่นัได้เสำยีแล้ว  
บรืิษัท่ฯ จะสำามารืถึสำ่งมอบคุณค่าอย่างยั�งยืนัให้แก่สำังคม 
โดยรืวม (From We to World) และนัำาพิ่าองค์กรืไป็สำ่ก่ารืเป็็นั 
“Energy Partner of Choice” ตามวิสำัยทั่ศน์ัที่�ตั�งไว้ในัที่�สำุด

ป่ตท่.สผ่. กับการพัฒนา
อย่่างย่ั�งย่ืนและการเตรีย่ม
ความพร้อมดู้านบุคลากร
เพื�อรองรับการเป่ลี�ย่นผ่่าน
ดู้านพลังงาน
ปตท.สผ. มุง่มั�นำดำ�เนำนิำง�นำอย�่งมค่ว�มริบัผดิชอบ  
ส�ม�ริถึริับมือต่อคว�มท้�ท�ยต่�ง ๆ เพืั�อกั้�วส่่ 
กั�ริเปลั่�ยนำผ่�นำด้�นำพัลัังง�นำแลัะสริ้�งคุณค่�
อย่�งยั� งยืนำต่อองค์กัริแลัะผ่้ม่ ส่วนำได้ เ ส่ย  
โดยขบัเคลัื�อนำผ�่นำกัริอบแนำวคิดด�้นำคว�มยั�งยนืำ
ในำ 3 องค์ปริะกัอบหลัักั 

ปตท.สุผู้. มุ�งมั�น 
ในการ์เตร์ยีมความพร์อ้ม
ของบคุลากร์เพ่�อร์องร์บั 
การ์เข้าสูุ่ยุคเป็ลี�ยนผ่่าน 
ดู้านพลังงาน 
เพ่�อให้พนักงานม่ทักษะ 
ความร์ู้ความสุามาร์ถ
ท่�จำาเป็น ในการ์ปร์ับตัวต�อ
การ์เปล่�ยนแปลงท่�เกิดูข้�น
อย�างต�อเน่�อง และสุามาร์ถ
ทำางานร์�วมกันในองค์กร์
ไดู้อย�างม่ปร์ะสิุทธิิภาพ
และม่ความสุุข

เพิ่ื� อรืองรืับการืดำาเนิันัธุุรืกิจ 
ตามกลยุท่ธุอ์งค์กรื ป็ตท่.สำผ. ดำาเนิันัการื 
ป็รืับโครืงสำร้ืางองค์กรืเพิ่ื�อขับเคลื�อนั 
การืดำาเนิันัธุุรืกิจโดยให้ความสำำาคัญ 
ในัเรืื�องของการืจัดท่ำา Success Profiles  
การืจัดท่ำาแผนัการืสำืบท่อดตำาแหนั่ง  
(Succession Planning) ครือบคลุม
ทั่�งในัสำ่วนัของธุุรืกิจสำำารืวจและผลิต 
ปิ็โตรืเลียม โครืงการืที่�มีม่ลค่าสำ่งและ 
ธุุรืกิจที่�นัอกเหนืัอจากธุุรืกิจสำำารืวจและ 
ผลิตปิ็โตรืเลียม รืวมถึึงการืวางแผนั 
การืพิ่ัฒนัาศักยภาพิ่ เสำรืิมทั่กษะ  
เพิ่ิ�มความร้่ืความสำามารืถึของพิ่นัักงานั 
ทั่�งในัด้านัเท่คนิัค ทั่กษะในัการืท่ำางานั 
ทั่กษะในัอนัาคต เท่คโนัโลยีดิจิทั่ล  
รืวมถึึงทั่กษะท่างสัำงคมและทั่ศนัคติที่�ดี  
เพิ่ื�อเตรีืยมความพิ่รื้อมและจัดสำรืรื
พิ่นัักงานัจากธุุรืกิจสำำารืวจและผลิต
ปิ็โตรืเลียมไป็สำ่ธุุ่รืกิจอื�นัได้

ปั็จจุบันั ป็ตท่.สำผ. นัำาเท่คโนัโลยีดิจิทั่ลมาใชิ้สำ่งเสำรืิมการืเรืียนัร่ื้ของ
พิ่นัักงานั ผ่านัการืเรืียนัในัร่ืป็แบบออนัไลนั์บนัแพิ่ลตฟอรื์มต่าง ๆ เพิ่ื�อให้
พิ่นัักงานัทุ่กชิ่วงอายุสำามารืถึเข้าถึึงการืเรีืยนัร่ื้ได้ทุ่กที่�ทุ่กเวลา สำอดคล้องกับ
การืท่ำางานัในัร่ืป็แบบ Hybrid Workplace รืวมถึึงการืนัำา Digital Solutions 
มาใช้ิในัการืพัิ่ฒนัาป็รัืบป็รุืงรืะบบการืท่ำางานัให้มีป็รืะสิำท่ธุิภาพิ่ยิ�งขึ�นั ได้แก่  
การืใชิแ้อป็พิ่ลิเคชินัั Your PA (People Advisor-PA) ซึ่ึ�งพิ่ฒันัาขึ�นัโดย ป็ตท่.สำผ. 
เพิ่ื�อให้หัวหน้ัางานัรืะดับผ้่จัดการืสำามารืถึเข้าถึึงข้อม่ลเชิิงสำรุืป็ของพิ่นัักงานั 
ในัสำังกัด และสำามารืถึนัำาข้อม่ลนีั�ไป็วางแผนัการืมอบหมายงานั การืพัิ่ฒนัา  
และดแ่ลเสำน้ัท่างอาชิพีิ่เบื�องต้นัได้ นัอกจากนีั�ยงัมกีารืป็รืบัค่มื่อการืมอบอำานัาจ 
ให้อย่่ในัร่ืป็แบบดิจิทั่ล เพิ่ื�ออำานัวยความสำะดวกให้พิ่นัักงานัทุ่กคนัสำามารืถึ
ค้นัหาข้อม่ลเองได้ และนัำาไป็อ้างอิงในัเอกสำารืการืขออนัุมัติตามรืะเบียบ 
ของบรืิษัท่ฯ ได้อยา่งถึ่กต้องและรืวดเรื็ว

ป็ตท่.สำผ. ยังได้รืิเรืิ�มการืสำรื้างรืะบบนิัเวศดิจิทั่ลที่�เหมาะสำม เพิ่ื�อให้เกิด 
การืป็รืบัเป็ลี�ยนัแนัวความคิดและสำรืา้งวัฒนัธุรืรืมที่�สำนัับสำนันุัการืพิ่ฒันัานัวัตกรืรืม 
ดิจิทั่ลในัวงกว้าง ผา่นัการืสำร้ืางความรืว่มมือกับบรืษัิท่ดิจิทั่ลเท่คโนัโลยีของไท่ย  
ตั�งแต่สำตารื์ท่อัพิ่จนัถึึงบรืิษัท่เอกชินัขนัาดใหญ่ การืสำรื้างความรื่วมมือกับ
สำถึาบันัวิชิาการืต่าง ๆ รืวมถึึงบรืิษัท่ยักษ์ใหญร่ืะดับโลก เพิ่ื�อรืว่มกันับม่เพิ่าะ 
ยกรืะดับความร่ืค้วามเข้าใจผ่านัโครืงการืนัวัตกรืรืมดิจิทั่ลจรืงิ รืว่มแลกเป็ลี�ยนั
ป็รืะสำบการืณ์ เพิ่ื�อการืเรืียนัร่ื้ต่อยอดรืว่มกันั  

โดยที่�ผ่านัมา ป็ตท่.สำผ. ได้มีการืจัดกิจกรืรืม Design Thinking มาแล้ว 
กว่า 40 ครืั�ง สำ่งผลให้มีการืรืะดมความคิดรื่วมกันั ท่ำาให้ได้รืับแนัวคิดรืิเรืิ�ม 
เชิงินัวัตกรืรืมและโครืงการืด้านัดิจิทั่ลใหม ่ๆ  ซึ่ึ�งสำว่นัใหญมั่กใชิเ้ท่คโนัโลยขีั�นัสำง่ 
เชิน่ั Machine Learning ปั็ญญาป็รืะดิษฐ ์และหุ่นัยนัต์อัจฉรืยิะเขา้มามสีำว่นัรืว่ม  
นัอกจากนีั� ป็ตท่.สำผ. ได้จัดกิจกรืรืมบ่มเพิ่าะและยกรืะดับทั่กษะความร่ื้ด้านั 
ดิจิทั่ลให้พิ่นัักงานัมีความร่ื้ความเข้าใจและเตรืียมพิ่ร้ือมสำำาหรืับเท่คโนัโลยี 
และนัวัตกรืรืมดิจิทั่ล ผา่นัโครืงการื Digital Citizen Bootcamp เพิ่ื�อให้พิ่นัักงานั
เกิดการืลงมือท่ำางานัจรืงิในัโครืงการืดิจิทั่ลต่าง ๆ  ซึ่ึ�งในัปี็ 2022 เกิดการืพิ่ฒันัา 
โครืงการืนัวัตกรืรืมและดิจิทั่ลป็รืะมาณ 40 โครืงการื และสำามารืถึสำร้ืางพิ่ลเมือง 
ดิจิทั่ลจากพิ่นัักงานั ป็ตท่.สำผ. กว่า 400 คนั ซึึ่�งจะเป็็นักำาลังหลักในัการืชิ่วย
พิ่ัฒนัาเท่คโนัโลยีและนัวัตกรืรืมดิจิทั่ลให้แก่องค์กรืและสำังคมโดยรืวมต่อไป็

การ์กำากับดููแลกิจการ์ท่�ดู่ การ์บร์ิหาร์ความเสุ่�ยง  
และการ์กำากับการ์ปฏิิบัติตามกฎเกณฑ์์ 
(Governance, Risk Management and  
Compliance - GRC) 

2

การ์สุร์้างคุณค�าอย�างยั�งย่น 
(Sustainable Value Creation - SVC) 3

การ์มุ�งสูุ�องค์กร์แห�งความเป็นเลิศ 
(High Performance Organization - HPO) 1
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ธนาคารยู่โอบี ป่ระเท่ศไท่ย่ 
กับการพัฒนาอย่่างย่ั�งย่ืน
และเสริมความพร้อม 
ดู้านบุคลากร เพื�อสร้าง 
การเป่ลี�ย่นแป่ลงและ 
การพัฒนาของป่ระเท่ศ

คำานึังถึึงความเสำี�ยงด้านัความยั�งยืนัในัแนัวท่างการื
บรืหิารืจัดการืความเสำี�ยงของธุนัาคารื โดยผนัวกข้อพิ่จิารืณา
ด้านัสำิ�งแวดล้อม สำังคม และธุรืรืมาภิบาล ไว้ในักรืะบวนัการื
ป็รืะเมินัและอนัุมัติสำินัเชิื�อ รืวมทั่�งนัำาเสำนัอโซึ่ล่ชิันัที่�ยั�งยืนั 
แก่ลก่ค้า นัอกจากนีั�ยงัป็รืะยุกต์ใชิแ้ละสำนัับสำนันุัแนัวป็ฏิิบติั 
ที่�ยดืหยุน่ัในัด้านัสำภาพิ่ภ่มิอากาศอยา่งต่อเนืั�อง เพิ่ื�อสำนัับสำนุันั 
ให้ล่กค้าเป็ลี�ยนัผ่านัสำ่เ่ศรืษฐกิจแบบคารื์บอนัตำา 

ยึดมั�นัในัแนัวท่างป็ฏิิบัติต่อล่กค้าอย่างเป็็นัธุรืรืม 
ในัทุ่กแง่มุมของการืมีป็ฏิิสำัมพิ่ันัธุ์ คำานึังถึึงป็รืะโยชิน์ัสำ่งสำุด 
ของลก่ค้าผา่นัการืพัิ่ฒนัาเท่คโนัโลยี รืวมทั่�งการืใช้ิขอ้ม่ลต่าง ๆ   
เพิ่ื�อให้รืะบบธุนัาคารืท่ำางานัง่ายขึ�นั ชิาญฉลาดและป็ลอดภัย 
ตรืงกับความต้องการืของล่กค้า มุ่งหวังว่าล่กค้ารืายย่อย
และธุุรืกิจในัชุิมชินัเข้าถึึงรืะบบธุนัาคารืได้ง่าย ครือบคลุม 
และรัืกษาข้อม่ลรืวมทั่�งความเป็็นัสำ่วนัตัวด้วยรืะบบและ
กรืะบวนัการืที่�มีความป็ลอดภัยสำ่ง

พิ่ัฒนัาบุคลากรืและที่มงานัให้เป็็นัผ้่ชิำานัาญการื 
กับค่านิัยมของธุนัาคารื พิ่รื้อมเปิ็ดรืับบุคลากรืที่�มีจุดแข็ง
และความสำามารืถึที่�หลากหลาย เสำรืิมทั่กษะให้กับพิ่นัักงานั 
พิ่รือ้มรืบัมือกับความท้่าท่ายในัอนัาคต พิ่รือ้มดแ่ลสำวัสำดิการื 
และความสำมดุลรืะหว่างการืท่ำางานัและการืใช้ิชิวิีตป็รืะจำาวันั  
นัอกจากนีั� เสำรืิมสำรื้างให้พิ่นัักงานัมีสำ่วนัรื่วมในักิจกรืรืม 
จิตอาสำา เพิ่ื�อรื่วมพิ่ัฒนัาสำังคมและสำิ�งแวดล้อม รืวมถึึง 
การืยกรืะดับการืมีสำว่นัรืว่มและความพึิ่งพิ่อใจของพิ่นัักงานั

ธุนัาคารืรัืกษามาตรืฐานัด้านัธุรืรืมาภิบาลและ
การืบรืิหารืจัดการืความเสำี�ยงในัรืะดับสำ่งสำุด ป็ฏิิบัติตาม 
กฎรืะเบียบข้อบังคับ และป็กป้็องรืะบบการืเงินั สำนัับสำนุันั
การืพิ่ัฒนัาสำังคมในัด้านัศิลป็ะ เยาวชินั และการืศึกษา  
และสำ่งเสำรืิม สำนัับสำนัุนั การืด่แลสำิ�งแวดล้อมทั่�งในัรืะดับ 
การืดำาเนิันัการืของธุนัาคารืและผ้่มีสำว่นัเกี�ยวข้อง 

ธุนัาคารืเชิื� อมั�นัว่าหากดำาเนัินังานัตามแกนัหลัก 
ดังกล่าวแล้ว จะสำรื้างการืเป็ลี�ยนัแป็ลงเชิิงบวกและเกิด 
การืพิ่ัฒนัาของป็รืะเท่ศได้ในัอนัาคต 

สำำาหรืับการืสำรื้างบุคลากรืผ้่ชิำานัาญการื ซึ่ึ�งเป็็นัหนึั�ง
แกนัหลักกลยุท่ธุ์ด้านัความยั�งยืนัขององค์กรืนัั�นั ธุนัาคารื
มุ่งบ่มเพิ่าะท่รืัพิ่ยากรืบุคคลให้สำามารืถึบรืิหารืจัดการื
ด้านัการืเงินัเพิ่ื� อความยั�งยืนั พิ่รื้อมสำ่งเสำรืิมวัฒนัธุรืรืม 
การืท่ำางานัอยา่งสำจุรืติ มีจรืยิธุรืรืม (Integrity) และสำนัับสำนุันั
ความหลากหลายและยอมรืับความแตกต่างของพิ่นัักงานั 
(Diversity & Inclusive) 

นัอกจากนีั� ธุนัาคารืได้มุ่งเตรืียมความพิ่รื้อมให้กับ 
บุคลากรืเพิ่ื�อรืองรืบัการืเขา้สำ่ยุ่คของการืเป็ลี�ยนัแป็ลงด้านัต่าง ๆ   
อาทิ่ ความก้าวหน้ัาของเท่คโนัโลยี พิ่ฤติกรืรืมของผ้่ใชิบ้รืกิารื 
ข้อกำาหนัดท่างกฎหมาย เพิ่ื�อให้พิ่นัักงานัมีความร่ื้ ทั่กษะ 
ความสำามารืถึที่�จำาเป็็นั และการืป็รัืบตัวต่อการืเป็ลี�ยนัแป็ลง
ที่�เกิดขึ�นั 

โดยธุนัาคารืมุ่งมั�นัพิ่ัฒนัาบุคลากรืรุื่นัใหม่ ให้ความ
สำำาคัญกับการืบริืการืล่กค้าและการืเป็ลี�ยนัแป็ลงร่ืป็แบบ
การืธุนัาคารืเป็็นัแบบดิจิทั่ลได้อย่างง่ายดาย โดยกลยุท่ธุ์
เรืิ�มจากการืดึงด่ดใจบุคลากรืที่�มีศักยภาพิ่สำ่ง และมีค่านิัยม
ที่�สำอดคล้องกับองค์กรื ในัขณะเดียวกันัเสำรืิมทั่กษะให้กับ
พิ่นัักงานัปั็จจุบนัั เพิ่ื�อให้ค้นัพิ่บตัวเอง สำอดคล้องกับค่านิัยม 
และเป็า้หมายของธุนัาคารื โดยขอ้ม่ล ณ เดือนัตลุาคม ปี็ 2023  

พิ่นัักงานัเข้ารืับการืฝัึกอบรืมเฉลี�ยคนัละ 8.69 วันั รืวมทั่�ง
ธุนัาคารืลงทุ่นัในัการืฝึักอบรืมพิ่นัักงานัเป็็นัจำานัวนั 26.2 
ล้านับาท่ 

นัอกจากนีั� ธุนัาคารืยังพิ่ัฒนัาบุคลากรืรุื่นัใหม่ที่�มี
ศักยภาพิ่ ในัโครืงการื UOB Management Associate 
Program เพิ่ื�อท่ำาหน้ัาที่�เป็็นัผ้่นัำาในัองค์กรื โดยผ้่สำมัครืต้อง
ผา่นักรืะบวนัการืสำรืรืหาและคัดเลือกที่�เขม้งวด และสำามารืถึ
หมุนัเวียนัการืท่ำางานัในัหลายหนัว่ยงานัของธุนัาคารื รืวมทั่�ง 
ในัรืะดับภ่มิภาค เพิ่ื�อเพิิ่�มพิ่่นัป็รืะสำบการืณ์ ความร่ื้ และ
ทั่กษะเฉพิ่าะด้านัต่าง ๆ  รืวมถึึงให้ความสำำาคัญกับการืพัิ่ฒนัา
บุคลากรืในัปั็จจุบันัและอนัาคตโดยเปิ็ดโครืงการืฝึักอบรืม
และพัิ่ฒนัาทั่กษะที่�จำาเป็็นัเพิ่ื�อสำามารืถึป็รัืบตัวและแขง่ขนััได้ 

นัอกจากการืพัิ่ฒนัาศักยภาพิ่ของตัวบุคคลแล้ว 
ธุนัาคารืยังสำ่งเสำริืมการืมีสำ่วนัรื่วมของพิ่นัักงานัในักิจกรืรืม
จิตอาสำา เพิ่ื� อสำรื้างสำำานึักการืมีสำ่วนัรื่วมให้แก่พิ่นัักงานั
ธุนัาคารืได้มอบเวลา ทั่กษะและความสำามารืถึ เพิ่ื�อชิว่ยสำร้ืาง
ชุิมชินัที่�เขม้แขง็ ลดความเหลื�อมลำา และพิ่ฒันัาคณุภาพิ่ชิวิีต
ของผ้่คนัในัสัำงคม โดยข้อม่ล ณ เดือนัตุลาคม ปี็ 2023 พิ่นัักงานั 
ย่โอบี ป็รืะเท่ศไท่ยกว่า 2,700 คนั ได้รืว่มกิจกรืรืมจิตอาสำา
เพิ่ื�อชุิมชินักว่า 7,239 ชิั�วโมง

ความยั�งยน่ ค่อห้วัใจัส่ำาคัญของกิลยุที่ธ์์ในกิารดำาเนินธุ์รกิิจั 
ของธ์นาคาร โดยกิำาห้นดแกินห้ลักิ 4 ปีระกิารเพื่่�อขับเคล่�อน 
องค์กิรไปีส่่เ่ป้ีาห้มายความยั�งยน่ ดังน่�

ธุนำ�ค�ริย่โอบ่ ปริะเทศไทย สถึ�บันำกั�ริเงินำ 
ท่�หยั�งริ�กัลึักัในำปริะเทศไทยแลัะเติบโตอย่�ง 
ต่อเนำื�อง ไม่เพ่ัยงแค่กั�ริขย�ยธุุริกิัจแลัะสริ้�ง 
คว�มมั�นำคงให้กัับหนำ่วยง�นำท่�เกั่�ยวข้องกัับ 
สถึ�บันำกั�ริเงินำแลั้ว ธุนำ�ค�ริยังเห็นำโอกั�สของ 
กั�ริสริ�้งกั�ริเปลั่�ยนำแปลังเชงิบวกั แลัะมส่่วนำริว่ม 
ในำกั�ริพััฒนำ�อนำ�คตของปริะเทศ 

ขับเคลื�อนการเติบโตอย่่างย่ั�งย่ืน1

ย่ึดูลูกค้าเป็่นศูนย่์กลาง2

สร้างบุคลากรผู่้ช่ำานาญการ 3

ตั�งมั�นบนพื�นฐานผู่้รับผ่ิดูช่อบ4

ธินาคาร์เชื่่�อมั�นว�าการ์ดูำาเนนิการ์ตามกลยทุธิ์
ดูา้นความยั�งยน่ ไม�เพ่ยงจะพัฒนาบคุลากร์ท่�
เตม็ไปดูว้ยศักยภาพ ทกัษะ และความสุามาร์ถ 
แต�จะชื่�วยปลกูฝัังความยั�งยน่ พร์้อมเป็็น 
ทุนมนุษัย์ที�สุร์้างการ์เป็ลี�ยนแป็ลง 
เช่ิงบวก สุนบัสุนนุความยั�งยน่ทั�งภายใน 
และภายนอกองคก์ร์ ทำาใหป้ร์ะเทศพัฒนา 
ต�อไปไดูอ้ย�างยั�งยน่
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ธนาคารยู่โอบี ป่ระเท่ศไท่ย่ 
กับการพัฒนาอย่่างย่ั�งย่ืน
และเสริมความพร้อม 
ดู้านบุคลากร เพื�อสร้าง 
การเป่ลี�ย่นแป่ลงและ 
การพัฒนาของป่ระเท่ศ

คำานึังถึึงความเสำี�ยงด้านัความยั�งยืนัในัแนัวท่างการื
บรืหิารืจัดการืความเสำี�ยงของธุนัาคารื โดยผนัวกข้อพิ่จิารืณา
ด้านัสำิ�งแวดล้อม สำังคม และธุรืรืมาภิบาล ไว้ในักรืะบวนัการื
ป็รืะเมินัและอนัุมัติสำินัเชิื�อ รืวมทั่�งนัำาเสำนัอโซึ่ล่ชิันัที่�ยั�งยืนั 
แก่ลก่ค้า นัอกจากนีั�ยงัป็รืะยุกต์ใชิแ้ละสำนัับสำนันุัแนัวป็ฏิิบติั 
ที่�ยดืหยุน่ัในัด้านัสำภาพิ่ภ่มิอากาศอยา่งต่อเนืั�อง เพิ่ื�อสำนัับสำนุันั 
ให้ล่กค้าเป็ลี�ยนัผ่านัสำ่เ่ศรืษฐกิจแบบคารื์บอนัตำา 

ยึดมั�นัในัแนัวท่างป็ฏิิบัติต่อล่กค้าอย่างเป็็นัธุรืรืม 
ในัทุ่กแง่มุมของการืมีป็ฏิิสำัมพิ่ันัธุ์ คำานึังถึึงป็รืะโยชิน์ัสำ่งสำุด 
ของลก่ค้าผา่นัการืพัิ่ฒนัาเท่คโนัโลยี รืวมทั่�งการืใช้ิขอ้ม่ลต่าง ๆ   
เพิ่ื�อให้รืะบบธุนัาคารืท่ำางานัง่ายขึ�นั ชิาญฉลาดและป็ลอดภัย 
ตรืงกับความต้องการืของล่กค้า มุ่งหวังว่าล่กค้ารืายย่อย
และธุุรืกิจในัชุิมชินัเข้าถึึงรืะบบธุนัาคารืได้ง่าย ครือบคลุม 
และรัืกษาข้อม่ลรืวมทั่�งความเป็็นัสำ่วนัตัวด้วยรืะบบและ
กรืะบวนัการืที่�มีความป็ลอดภัยสำ่ง

พิ่ัฒนัาบุคลากรืและที่มงานัให้เป็็นัผ้่ชิำานัาญการื 
กับค่านิัยมของธุนัาคารื พิ่รื้อมเปิ็ดรืับบุคลากรืที่�มีจุดแข็ง
และความสำามารืถึที่�หลากหลาย เสำรืิมทั่กษะให้กับพิ่นัักงานั 
พิ่รือ้มรืบัมือกับความท้่าท่ายในัอนัาคต พิ่ร้ือมดแ่ลสำวัสำดิการื 
และความสำมดุลรืะหว่างการืท่ำางานัและการืใช้ิชิวิีตป็รืะจำาวันั  
นัอกจากนีั� เสำรืิมสำรื้างให้พิ่นัักงานัมีสำ่วนัรื่วมในักิจกรืรืม 
จิตอาสำา เพิ่ื�อรื่วมพิ่ัฒนัาสำังคมและสำิ�งแวดล้อม รืวมถึึง 
การืยกรืะดับการืมีสำว่นัรืว่มและความพึิ่งพิ่อใจของพิ่นัักงานั

ธุนัาคารืรัืกษามาตรืฐานัด้านัธุรืรืมาภิบาลและ
การืบรืิหารืจัดการืความเสำี�ยงในัรืะดับสำ่งสำุด ป็ฏิิบัติตาม 
กฎรืะเบียบข้อบังคับ และป็กป้็องรืะบบการืเงินั สำนัับสำนุันั
การืพิ่ัฒนัาสำังคมในัด้านัศิลป็ะ เยาวชินั และการืศึกษา  
และสำ่งเสำรืิม สำนัับสำนัุนั การืด่แลสำิ�งแวดล้อมทั่�งในัรืะดับ 
การืดำาเนิันัการืของธุนัาคารืและผ้่มีสำว่นัเกี�ยวข้อง 

ธุนัาคารืเชิื� อมั�นัว่าหากดำาเนัินังานัตามแกนัหลัก 
ดังกล่าวแล้ว จะสำรื้างการืเป็ลี�ยนัแป็ลงเชิิงบวกและเกิด 
การืพิ่ัฒนัาของป็รืะเท่ศได้ในัอนัาคต 

สำำาหรืับการืสำรื้างบุคลากรืผ้่ชิำานัาญการื ซึ่ึ�งเป็็นัหนึั�ง
แกนัหลักกลยุท่ธุ์ด้านัความยั�งยืนัขององค์กรืนัั�นั ธุนัาคารื
มุ่งบ่มเพิ่าะท่รัืพิ่ยากรืบุคคลให้สำามารืถึบรืิหารืจัดการื
ด้านัการืเงินัเพิ่ื� อความยั�งยืนั พิ่รื้อมสำ่งเสำรืิมวัฒนัธุรืรืม 
การืท่ำางานัอยา่งสำจุรืติ มีจรืยิธุรืรืม (Integrity) และสำนัับสำนุันั
ความหลากหลายและยอมรืับความแตกต่างของพิ่นัักงานั 
(Diversity & Inclusive) 

นัอกจากนีั� ธุนัาคารืได้มุ่งเตรืียมความพิ่รื้อมให้กับ 
บุคลากรืเพิ่ื�อรืองรืบัการืเขา้สำ่ยุ่คของการืเป็ลี�ยนัแป็ลงด้านัต่าง ๆ   
อาทิ่ ความก้าวหน้ัาของเท่คโนัโลยี พิ่ฤติกรืรืมของผ้่ใชิบ้รืกิารื 
ข้อกำาหนัดท่างกฎหมาย เพิ่ื�อให้พิ่นัักงานัมีความร่ื้ ทั่กษะ 
ความสำามารืถึที่�จำาเป็็นั และการืป็รัืบตัวต่อการืเป็ลี�ยนัแป็ลง
ที่�เกิดขึ�นั 

โดยธุนัาคารืมุ่งมั�นัพิ่ัฒนัาบุคลากรืรุื่นัใหม่ ให้ความ
สำำาคัญกับการืบริืการืล่กค้าและการืเป็ลี�ยนัแป็ลงร่ืป็แบบ
การืธุนัาคารืเป็็นัแบบดิจิทั่ลได้อย่างง่ายดาย โดยกลยุท่ธุ์
เรืิ�มจากการืดึงด่ดใจบุคลากรืที่�มีศักยภาพิ่สำ่ง และมีค่านิัยม
ที่�สำอดคล้องกับองค์กรื ในัขณะเดียวกันัเสำรืิมทั่กษะให้กับ
พิ่นัักงานัปั็จจุบนัั เพิ่ื�อให้ค้นัพิ่บตัวเอง สำอดคล้องกับค่านิัยม 
และเป็า้หมายของธุนัาคารื โดยขอ้ม่ล ณ เดือนัตลุาคม ปี็ 2023  

พิ่นัักงานัเข้ารืับการืฝัึกอบรืมเฉลี�ยคนัละ 8.69 วันั รืวมทั่�ง
ธุนัาคารืลงทุ่นัในัการืฝัึกอบรืมพิ่นัักงานัเป็็นัจำานัวนั 26.2 
ล้านับาท่ 

นัอกจากนีั� ธุนัาคารืยังพิ่ัฒนัาบุคลากรืรุื่นัใหม่ที่�มี
ศักยภาพิ่ ในัโครืงการื UOB Management Associate 
Program เพิ่ื�อท่ำาหน้ัาที่�เป็็นัผ้่นัำาในัองค์กรื โดยผ้่สำมัครืต้อง
ผา่นักรืะบวนัการืสำรืรืหาและคัดเลือกที่�เขม้งวด และสำามารืถึ
หมุนัเวียนัการืท่ำางานัในัหลายหนัว่ยงานัของธุนัาคารื รืวมทั่�ง 
ในัรืะดับภ่มิภาค เพิ่ื�อเพิิ่�มพ่ิ่นัป็รืะสำบการืณ์ ความร่ื้ และ
ทั่กษะเฉพิ่าะด้านัต่าง ๆ  รืวมถึึงให้ความสำำาคัญกับการืพัิ่ฒนัา
บุคลากรืในัปั็จจุบันัและอนัาคตโดยเปิ็ดโครืงการืฝึักอบรืม
และพัิ่ฒนัาทั่กษะที่�จำาเป็็นัเพิ่ื�อสำามารืถึป็รัืบตัวและแขง่ขนััได้ 

นัอกจากการืพัิ่ฒนัาศักยภาพิ่ของตัวบุคคลแล้ว 
ธุนัาคารืยังสำ่งเสำริืมการืมีสำ่วนัรื่วมของพิ่นัักงานัในักิจกรืรืม
จิตอาสำา เพิ่ื� อสำรื้างสำำานึักการืมีสำ่วนัรื่วมให้แก่พิ่นัักงานั
ธุนัาคารืได้มอบเวลา ทั่กษะและความสำามารืถึ เพิ่ื�อชิว่ยสำร้ืาง
ชุิมชินัที่�เขม้แขง็ ลดความเหลื�อมลำา และพิ่ฒันัาคณุภาพิ่ชิวิีต
ของผ้่คนัในัสัำงคม โดยข้อม่ล ณ เดือนัตุลาคม ปี็ 2023 พิ่นัักงานั 
ย่โอบี ป็รืะเท่ศไท่ยกว่า 2,700 คนั ได้รืว่มกิจกรืรืมจิตอาสำา
เพิ่ื�อชุิมชินักว่า 7,239 ชิั�วโมง

ความยั�งยน่ ค่อห้วัใจัส่ำาคัญของกิลยุที่ธ์์ในกิารดำาเนินธุ์รกิิจั 
ของธ์นาคาร โดยกิำาห้นดแกินห้ลักิ 4 ปีระกิารเพื่่�อขับเคล่�อน 
องค์กิรไปีส่่เ่ป้ีาห้มายความยั�งยน่ ดังน่�

ธุนำ�ค�ริย่โอบ่ ปริะเทศไทย สถึ�บันำกั�ริเงินำ 
ท่�หยั�งริ�กัลึักัในำปริะเทศไทยแลัะเติบโตอย่�ง 
ต่อเนำื�อง ไม่เพ่ัยงแค่กั�ริขย�ยธุุริกิัจแลัะสริ้�ง 
คว�มมั�นำคงให้กัับหนำ่วยง�นำท่�เกั่�ยวข้องกัับ 
สถึ�บันำกั�ริเงินำแลั้ว ธุนำ�ค�ริยังเห็นำโอกั�สของ 
กั�ริสริ�้งกั�ริเปลั่�ยนำแปลังเชงิบวกั แลัะมส่่วนำริว่ม 
ในำกั�ริพััฒนำ�อนำ�คตของปริะเทศ 

ขับเคลื�อนการเติบโตอย่่างย่ั�งย่ืน1

ย่ึดูลูกค้าเป็่นศูนย่์กลาง2

สร้างบุคลากรผู่้ช่ำานาญการ 3

ตั�งมั�นบนพื�นฐานผู่้รับผ่ิดูช่อบ4

ธินาคาร์เชื่่�อมั�นว�าการ์ดูำาเนนิการ์ตามกลยทุธิ์
ดูา้นความยั�งยน่ ไม�เพ่ยงจะพัฒนาบคุลากร์ท่�
เตม็ไปดูว้ยศักยภาพ ทกัษะ และความสุามาร์ถ 
แต�จะชื่�วยปลกูฝัังความยั�งยน่ พร์้อมเป็็น 
ทุนมนุษัย์ที�สุร์้างการ์เป็ลี�ยนแป็ลง 
เช่ิงบวก สุนบัสุนนุความยั�งยน่ทั�งภายใน 
และภายนอกองคก์ร์ ทำาใหป้ร์ะเทศพัฒนา 
ต�อไปไดูอ้ย�างยั�งยน่
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2
ปั้้� นคนให้้ก้้าวไปข้้างหน้้า
และไม่่ทิ้้�งใครไว้้ข้้างหลััง 
(Lead Everyone Forward, 
Leave No One Behind)

การเสวนา
หััวข้้อที่่�

คุุณตวงพร บุุณยะสาระนัันท์์
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ สายงานการสื่่�อสาร 
และการบริิหารความยั่่�งยืืนองค์์กร 
บริิษััท ซีีเค พาวเวอร์์ จำำ�กััด (มหาชน) 

คุุณชูู ลิิม 
รองประธานบริิหาร ฝ่่ายซััพพลายเชน 
กลุ่่�มบริิษััท ยููนิิลีีเวอร์์ ประเทศไทย 
และมาเลเซีีย 

แม้้เราจะใช้้เทคโนโลยีีชั้้�นนำำ� 
ระดัับโลกและเป็็นมิิตรกัับ 
สิ่่�งแวดล้้อมในการผลิิตไฟฟ้า้  
แต่่เราเลืือกจะทำำ�งานร่่วมกัับชุุมชน 
โดยสนัับสนุุนภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น 
ที่่�สืืบทอดมาจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น 

การทำำ�ธุุรกิิจให้้บรรลุุเป้้าหมาย
ต้้องให้้พนัักงานเรีียนรู้้�ทักษะใหม่่ 
สร้้างกำำ�ลัังคน ให้้ไปด้้วยกัันกัับ
เทคโนโลยีีที่่�มีีความก้้าวหน้้า

เทคโนโลยีีจะเป็็นสะพานเชื่่�อมโยง
ไปสู่่�ความยั่่�งยืืนได้้ในทุุกเรื่่�อง 
ทั้้�งสุุขภาพ การศึึกษา  
และสิ่่�งแวดล้้อม

ดร.ชวพล จริิยาวิิโรจน์์ 
กรรมการผู้้�จััดการ
บริิษััท หััวเว่่ย เทคโนโลยี่่� (ประเทศไทย) จำำ�กััด

ผู้้�ดำำ�เนิินรายการ

ผู้้�ร่่วมเสวนา

คุุณปรมิินทร วงศ์์ไตรรััตน์์
เจ้้าหน้้าที่่�โครงการอาวุุโส สำำ�นัักการโยกย้้ายถิ่่�นฐาน 
ธุุรกิิจและสิิทธิิมนุุษยชน องค์์การระหว่่างประเทศ
เพื่่�อการโยกย้้ายถิ่่�นฐาน (IOM)
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คุุณชูู ลิิม รองประธานบริิหาร ฝ่่ายซัพพลายเชน  
กลุ่่�มบริิษััท ยููนิิลีีเวอร์์ ประเทศไทยและมาเลเซีีย  

กล่าวในวงเสวนาว่่า ยููนิิลีีเวอร์์ เป็็นธุรกิิจขนาดใหญ่่ที่่�มีี 
พนักงานมากกว่าหลายแสนคน และมีลีููกค้ามากกว่าล้้านคน 

ในห่่วงโซ่่คุุณค่่า ถืือเป็็นองค์์กรที่่�มีีความหลากหลาย โดยมีีพัันธกิจและ 
เป้้าหมายที่่�ชััดเจนในเรื่่�องความยั่่�งยืืน

“งานปััจจุบัันมีีความซัับซ้้อนมากขึ้้�น และพนักงานของเราก็็มีีความ
หลากหลาย ทั้้�งวััฒนธรรม เศรษฐกิิจ และเทคโนโลยีี ฉะนั้้�น ยุุทธศาสตร์์
ของเราคืือ การจะทำำ�ให้ธุุ้รกิิจไปสู่่�ความยั่่�งยืนืได้้นั้้�น ต้้องทำำ�ให้ค้นเป็็น
แรงขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจ ไม่่ว่่าจะเป็็นพนักงาน ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย คู่่�ค้า 
และลูกูค้้า ต้้องมีีความยั่่�งยืนื โดยเฉพาะพนักงานของเรา ตั้้�งแต่่ระดัับ 
ผู้้�บริหิาร หัวัหน้างาน ไปจนถึึงผู้้�ปฏิิบัติัิงาน ทุกุคนถืือเป็็นพลังขององค์์กร  
เมื่่�อองค์์กรเติิบโต ต้้องทำำ�ให้ค้นของเราเติิบโตร่ว่มด้้วย” คุุณชููกล่าว 

“ยููนิิลีีเวอร์”์ ตั้้�งอยู่่�ในประเทศไทยกว่า 90 ปีี ความท้้าทายคือ ต้้องให้้ 
คนของเราเดิินหน้้าสู่่�การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ในช่่วงโควิิด-19 คนไทยได้้รัับ
ผลกระทบจากความไม่่เท่่าเทีียมด้้านเศรษฐกิิจ ทำำ�ให้้มีีผลอย่่างมากต่อ
การทำำ�งานเรื่่�องความยั่่�งยืืน

คุุณชููกล่าวต่่อว่่า ยููนิิลีีเวอร์์ได้้ปรัับเทคโนโลยีีให้้เหมาะสมกัับบริิบทของ 
แต่่ละพื้้�นที่่� ซึ่่�งแต่่ละประเทศเจอความท้้าทายทั้้�งเหมืือนและแตกต่างกััน  
ยกตัวอย่า่งการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอากาศที่่�ส่ง่ผลกระทบต่่อความยั่่�งยืนื 
ด้้านห่่วงโซ่่คุุณค่่า (Value Chain) เราจึึงได้้ลงทุุนในแบรนด์ที่่�มีีมากกว่า  
400 แบรนด์ทั่่�วโลกให้้มีีเป้้าหมายด้านความยั่่�งยืืนของตััวเองที่่�ต้้องพิิชิิต 
อย่า่งจริิงจััง และกำำ�หนดอยู่่�ในยุทธศาสตร์์อย่า่งชััดเจน

“ยููนิิลีีเวอร์ ์ได้้จััดทำำ�โมเดลทำำ�งานให้้เหมาะกัับอนาคต เพื่่�อทำำ�ให้แ้บรนด์์
ของเราแข็็งแรง ทำำ�ให้้ผู้้�คนและลููกค้้าเชื่่�อมั่่�น โดยปรับัเปลี่่�ยนผลิตภัณฑ์์
ในรููปแบบเดิิม ๆ ไปสู่่�รูปแบบใหม่่ ๆ มุ่่�งแก้้ไขปััญหาการเปลี่่�ยนแปลง 
สภาพภูมูิิอากาศ เช่่น อาหารจากพืืช (Plant-based Food) ที่่�ทุกุอย่า่ง 
เป็็นอิินทรีีย์์ ผลิตภัณฑ์์ทำำ�ความสะอาดเพื่่�อสุุขภาพ ที่่�ดีีต่อลููกค้้าและ 
โลกของเรา” คุุณชููกล่าว

องค์์กรเติิบโต คนต้้องเติิบโตด้้วย

รัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม-คน และสัังคม

ปั้้� นคนให้้ยั่่�งยืืน
ด้้วยเทคโนโลยีี
เชื่่�อมโยงทุุกมิิติิ
ก้้าวไปด้้วยกััน

เวทีที่สอง UNGCNT  
ชวนเรียนรู้ความท้าทาย 
จากผู้นำ�องค์กรหลากหลาย 
ภาคธุรกิจที่ต้องเผชิญ 
ความเส่ียงรอบด้าน  
ทั้งในแง่ของเศรษฐกิจ  
สังคม ส่ิงแวดล้อม รวมถึง
ความคาดหวังที่สูงขึ้นจาก
นักลงทุนและผู้ถือหุ้น รวมทั้ง
การนำ�แนวคิดเรื่องความยั่งยืน
เข้าไปอยู่ในยุทธศาสตร์ 
การพัฒนาคนของธุรกิจ  
เพ่ือพาองค์กรไปสู่ 
การเปลี่ยนผ่านอย่างเป็นธรรม  
โดยไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง 
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บาลานซ์์การทำำ�งาน บาลานซ์์ชีีวิิต

“ยููนิิลีีเวอร์”์ ยัังมีีแผนพััฒนาคนรุ่่�นใหม่่ที่่�ทำำ�งานร่ว่มกัับ
องค์์กรกว่า 4 แสนคน ให้มี้ีทัักษะแห่ง่อนาคต ผ่า่นโปรเจกต์ 
การจ้้างงานและการอบรม ไม่่ว่่าจะเป็็นทักษะดิิจิิทััล 
ไมโครซอฟต์์ และกำำ�ลังนำำ�ร่่องการทำำ�งานแบบยืืดหยุ่่�น  
ที่่�พนักงานสามารถเลืือกช่ว่งเวลาการทำำ�งานของตััวเองได้้  
โดยทุุกคนจะมีีความเสมอภาค และได้้รัับผลประโยชน์์
เท่่าเทีียมกััน

คุุณชููกล่าวต่่อไปว่่า เราให้้ความสำำ�คัญกัับการสร้้าง 
ความสมดุุลระหว่่างการทำำ�งานกับการใช้้ชีวิีิต (Work Life 
Balance) โดยคนของเราสามารถเข้า้มาทำำ�งานที่่�ออฟฟิศิ 
ประมาณ 40% ส่ว่นที่่�เหลืือพวกเขาสามารถบริหิารจััดการ 
ได้้อย่า่งอิิสระ ว่่าจะทำำ�งานที่่�บ้า้นหรือืที่่�ไหนก็็ได้้ ทุกุคนสามารถ 
บาลานซ์ชีีวิิตและการทำำ�งานเข้้าด้้วยกัน พร้้อมทั้้�งจะมีี 
การพััฒนาทัักษะเพิ่่�มเติิม เช่่น ทัักษะด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััล  
โดยมีี On the Job Training ให้้พนักงานมีีองค์์ความรู้้� 
ด้้านดิจิิทััล พนักงานในโรงงานสามารถเรียีนไปด้้วยทำำ�งาน 
ไปด้้วยได้้ เพื่่�อให้้พวกเขาสามารถทำำ�งานร่ว่มกัับหุ่่�นยนต์ 
และทำำ�งานในแวดวงเทคโนโลยีีที่่�ทัันสมัยขึ้้�นได้้

“เทคโนโลยีีมีีบทบาทอย่่างมากในการใช้้ชีีวิตของเรา  
คนของยููนิิลีีเวอร์ ์ถืือเป็็นผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีีย เราพยายาม 
กระตุ้้�นให้้ทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการใช้้เทคโนโลยีี 

ให้เ้กิิดประโยชน์ และสร้า้งความยั่่�งยืนืให้แ้ก่่องค์์กรและ 
ลูกูค้้าของเรา เพราะเมื่่�อเศรษฐกิิจเติิบโต งานหลายอย่่าง 
เปลี่่�ยนแปลง โมเดลในการพััฒนาพนักงานต้้อง
เปลี่่�ยนแปลงด้้วย แรงงานต้้องมีีทักษะ ใช้้งานหุ่่�นยนต์์
ได้้อย่า่งชำำ�นาญ ซึ่่�งตอนนี้้�ในกระบวนการผลิตมีีการใช้้ 
หุ่่�นยนต์์ทำำ�งานแล้้ว 60% คนต้้องร่่วมกัับหุ่่�นยนต์์ 
ได้้อย่่างปลอดภัย เพื่่�อเพิ่่�มผลผลิตให้้มีีประสิิทธิภาพ
และประสิทิธิผล” คุุณชููกล่าว

ส่่งเสริิม Hardware และ Software ในชุุมชน

คุุณตวงพร บุุณยะสาระนัันท์์ ผู้้�ช่่วย 
กรรมการผู้้�จัดการ สายงานการสื่่�อสาร 
และการบริิหารความยั่่�งยืืนองค์์กร 
บริษัิัท ซีีเค พาวเวอร์ ์จำำ�กัดั (มหาชน) 

กล่าวว่่า ซีเีค พาวเวอร์์ เป็็นผู้้�นำำ�ด้านการผลิตพลังงานไฟฟ้้า 
ซึ่่�งประมาณ 93% ใช้้พลังงานทดแทนจากพลังงานน้ำำ� 
ที่่�มาจากประเทศลาว เพราะทราบดีีว่่า การพัฒันาที่่�ยั่่�งยืนื  
มิิได้้หมายถึงเศรษฐกิิจ หรือืสิ่่�งแวดล้้อมเท่่านั้้�น แต่่ยังัรวมถึึง 
การร่่วมสร้างชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ที่่� ดีีให้้กัับชุุมชนด้วย  
การทำำ�งานของซีเีค พาวเวอร์ ์จึึงไม่ไ่ด้้มุ่่�งสร้า้งพลังงานทดแทน 
อย่า่งเดีียว แต่่ต้้องสร้างความไว้้วางใจและสร้างคุุณค่่าร่ว่ม 
ให้้กัับสัังคมที่่�อยู่่�อาศััยร่ว่มกัันด้วย
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สร้า้งรายได้ทุุ้กครัวัเรืือน เกินิกว่า่เส้้นยากจน

การพัฒันาชุุมชนเป็็นไปตาม KPIs ขององค์์กร ซึ่่�งมีีตััวชี้้�วััด 
การพัฒันาเศรษฐกิิจและสังัคมอย่า่งชัดัเจน มีีการดำำ�เนิินงาน 
และติิดตามอย่า่งต่่อเนื่่�องในชุมชนในพื้้�นที่่�ที่่� ซีเีค พาวเวอร์์  
เข้า้ไปลงทุุน ทั้้�งการสร้า้งงาน การพัฒันาโครงสร้า้งพื้้�นฐาน  
การเข้า้ถึึงบริกิารต่่าง ๆ  และสิ่่�งที่่�สำำ�คัญที่่�สุดุ คืือ การสร้าง 
รายได้้ของแต่่ละครััวเรืือนให้้เกิินกว่าเส้้นความยากจน 
ให้้ได้้ 100% ภายในปี 2020 ซึ่่�งต้้องรัักษาระดัับนั้้�นไว้้
อย่า่งต่่อเนื่่�อง

คุุณตวงพรกล่าวอีีกว่า ซีีเค พาวเวอร์์ ได้้จััดทำำ� KPIs  
ด้้านการศึกึษา โดยพัฒันาหลัักสููตรที่่�จะช่ว่ยเพิ่่�มมาตรฐาน
คุุณภาพชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ของเด็็กในชุมชน ควบคู่่�กับ 
การดููแลสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อรัักษาทรััพยากรธรรมชาติิให้้มีี

ความหลากหลาย โดยขณะนี้้�ได้้สนับสนุนการศึึกษาให้้เด็็ก
กว่า 4,000 คน รวมถึึงให้้ความรู้้�ด้านพลังงานหมุุนเวีียน
แก่่ชุุมชน ช่่วยชุมชนพััฒนาอาชีีพ เปลี่่�ยนทักษะของ
ตนเอง และพััฒนาลููกจ้างให้้สามารถจััดการของเสีีย  
นำำ�ขยะอาหารกลับมาเป็็นปุ๋๋�ยให้้แก่่ชุุมชน และสนับสนุน
ให้้เกิิดสิินค้าโอทอป เช่่น การพััฒนาผลิตภััณฑ์์ปลาเค็็ม 
เป็็นต้น

เป้้าหมายของ ซีีเค พาวเวอร์์ คืือการทำำ�ให้้ชุุมชนสามารถ
ก้้าวไปข้า้งหน้้าด้้วยกันในโลกที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่า่งรวดเร็ว็ 
ซึ่่�งแม้้ว่่าจะใช้้เทคโนโลยีีชั้้�นนำำ�ระดัับโลกและเป็็นมิตร 
กัับสิ่่�งแวดล้้อมในการผลิตไฟฟ้า้ แต่่ในชุมชน ซีเีค พาวเวอร์์
เลืือกจะทำำ�งานร่่วมกัับชุุมชน โดยสนับสนุนภููมิปััญญา
ท้้องถิ่่�นที่่�สืืบทอดมาจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น  ไม่่ว่่าจะเป็็นงานฝีีมืือ  
การทอผ้้า และต่่อยอดพััฒนาเป็็นผลิตภััณฑ์์ใหม่่ ๆ ให้้
เหมาะสมกัับความต้้องการของตลาด เพราะเชื่่� อว่่า 
หากชุมชนยั่่�งยืืน ซีีเค พาวเวอร์์ ก็็จะยั่่�งยืืนเช่น่เดีียวกััน 

“สิ่่�งที่่�เราทำำ�เรื่่�องแรก คืือ การเป็็นพลเมืืองที่่�ดีีในพื้้�นที่่� 
ที่่�เราเข้้าไปดำำ�เนิินธุุรกิิจ เพื่่�อให้้ได้้รับัความไว้้วางใจ 
และได้้รับัอนุุญาตให้ด้ำำ�เนิินงานในพื้้�นที่่�นั้้�น ๆ  (Licence  
to Operate) จากชุุมชน ซึ่่�งในส่่วนแรกขอเรีียกว่่า 
ฮาร์ด์แวร์ ์(Hardware) ไม่่ว่่าจะเป็็นการพัฒันาที่่�อยู่่�อาศัยั  
โครงสร้า้งพื้้�นฐานต่่าง ๆ เช่่น จััดทำำ�ศููนย์์การแพทย์ ์
ที่่�โรงเรีียน พัฒันาวััด ปรับัปรุงตลาด ซึ่่�งเป็็นการพัฒันา
ร่ว่มกัับคนในชุุมชนท้้องถิ่่�น” คุุณตวงพรกล่าว

นอกจากนั้้�น ยัังมีีการพััฒนาซอฟต์์แวร์์ (Software)  
หรืือการพััฒนาสัังคม ซึ่่� ง ก็็ คืือชุุมชนโดยรอบทั้้� ง 
การพััฒนาอาชีีพ เรื่่�องการศึึกษา และเรื่่�องของสุุขอนามััย  
โดยให้้เทคนิิคความรู้้�เกี่่�ยวกัับอาชีีพของคนในชุมชน เช่น่ 
การเลี้้�ยงสััตว์์ การแปรรููปอาหาร การปลููกยาง 

“เรามีีทั้้�ง Hardware และ Software เพื่่�อส่่งเสริิม 
การทำำ�งานร่ว่มกัับคนในชุุมชน เพื่่�อให้้แน่่ใจว่าธุุรกิิจ
ของเราและคนในชุุมชนทุกุกลุ่่�ม สามารถอยู่่�ร่ว่มกัันได้้ 
ถืือเป็็น Licence to Operate ในการทำำ�งานในพื้้�นที่่�นั้้�น ๆ   
โดยไม่่ทิ้้�งใครไว้้ข้้างหลัง ” คุุณตวงพรกล่าว

43

การเสวนาหััวข้อที่่� 1
Sustainability 
Disruption in Thailand

การเสวนาหััวข้อท่ี่� 2
Lead Everyone Forward, 
Leave No One Behind

การเสวนาหััวข้้อที่่� 3
Just and Green 
Transition

การเสวนาหััวข้้อที่่� 4
Building Supply Chain 
Resilience

การเสวนาหััวข้้อที่่� 5
Inclusive Society 
Towards Sustainability

Perspective
Young Talent for 
a Fair Future



ดร.ชวพล จริิยาวิิโรจน์์ กรรมการ
ผู้้�จััดการ บริิษััท หััวเว่่ย เทคโนโลย่ี่� 
(ประเทศไทย) จำำ�กััด กล่าวว่่า พัันธกิจ 
ของหััวเว่่ย คืือ อยากให้้ทุุกคน ทุุกบ้้าน  

ทุกุองค์์กรสามารถเข้้าถึึงเทคโนโลยีีดิิจิิทััลได้้ ในประเทศไทย  
หััวเว่่ย เป็็นที่่�รู้้�จักในด้านโทรศััพท์มืือถืือและอุุปกรณ์์
เทคโนโลยีีด้้านโทรคมนาคม 5G และ AI ซึ่่�งทำำ�ให้้สามารถ
นำำ�เทคโนโลยีดิีิจิิทััลไปสู่่�องค์์กรต่่าง ๆ  ได้้มากขึ้้�น นอกจากนี้้�  
หััวเว่่ย ยังัได้้พัฒันา ดิิจิิทััลพาวเวอร์ ์ซึ่่�งจะทำำ�งานเกี่่�ยวกัับ
พลังงานหมุุนเวีียนและเทคโนโลยีีรถยนต์ไฟฟ้้า

“เทคโนโลยีีที่่�หััวเว่่ยพััฒนา คิิดค้นอย่่างต่่อเนื่่� อง  
ล้้วนเป็็นการทำำ�ตามคำำ�สัญัญาในการนำำ�เทคโนโลยีีไปสู่่� 
บ้า้นเรือืนของลูกูค้้าทุกุคน DNA ของบริษัิัทจะเกี่่�ยวกัับ  
R&D คืือ การทำำ�วิจััยและพััฒนา ดัังนั้้�น แต่่ละปีี 
จะลงทุนุกว่่า 2.5 หมื่่�นล้้านบาท เกี่่�ยวกัับการวิิจััยและ
พัฒันา เพื่่�อทำำ�ให้ทุ้กุคนได้้ใช้เ้ทคโนโลยีีดิจิิทััลใหม่ ่ๆ ” 
ดร.ชวพลกล่าว

“หัวัเว่่ย” มีียุุทธศาสตร์แ์ละกรอบแนวคิิดในการดำำ�เนิินธุรกิิจ 
อย่า่งยั่่�งยืืน โดยทุุกคนต้องเดิินไปด้้วยกัน ผ่่านการจััดทำำ�
โปรแกรมต่่าง ๆ มากมาย เพราะเราเข้้าใจทุุกคนต้องอยู่่�
ในโลกที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงเร็็วมาก

ดร.ชวพลแสดงทััศนะว่่า ความมั่่�นคงและความไว้้วางใจ  
เป็็นปัจจััยสำำ�คัญในการนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้ เพราะ
เทคโนโลยีทีี่่�มีีประโยชน์มากมาย จะกลายเป็็นภัยคุกุคาม  
หากตกไปอยู่่�ในมือคนที่่�ไม่่เหมาะสม หรืือไม่่มีีความสามารถ 
ในการใช้ ้หััวเว่่ยจึงมีีโปรแกรมสนับัสนุนเรื่่�องความมั่่�นคง 
ความปลอดภััย เพราะเชื่่�อว่่า เราจะไม่่มีีโลกที่่�ยั่่�งยืืน 
ให้้อาศััย หากไม่่มุ่่�งมั่่�นสร้้างความมั่่�นคง ปลอดภััย และ
ไม่่มีีการศึึกษา

ช่่วง 2-3 ปีีที่่�ผ่่านมา “หััวเว่่ย” ได้้จััดทำำ�ระบบปััญญา
ประดิิษฐ์์ (AI) และเทคโนโลยีีที่่�มีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อใช้้ 
ในภาคการเกษตรและช่ว่ยปกป้องสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งสามารถ
สร้้างความแตกต่างได้้อย่่างมากมาย เช่่น การติิดตาม 
การเคลื่่�อนย้า้ยของสััตว์์ ในช่ว่งที่่�ผ่า่นมา หลายองค์์กรทั้้�ง
ภาครััฐ ภาคเอกชน อุุตสาหกรรม มุ่่�งเน้้นว่าจะทำำ�อย่า่งไร 
ถึึงจะทำำ�ให้้เทคโนโลยีเีกิิดเป็็นระบบ Ecosystem อยู่่�ร่ว่มกััน 
และสร้้างสิ่่�งที่่�ดีีต่่อสัังคม

“เรามีีโปรแกรม TECH4ALL: Enabling an Inclusive 
and Sustainable Digital World เพื่่�อทำำ�ให้้แน่่ใจว่า 
เทคโนโลยีีก่อให้้เกิิดความเท่่าเทีียม ไม่่ว่่าจะเป็็นใคร 
อยู่่�ที่่�ไหน ก็็สามารถเข้้าถึึงเทคโนโลยีีได้้ นอกจากนั้้�น  
ยัังมีี ASEAN Academy ที่่�จััดตั้้�งขึ้้�นเพื่่� อรัับมืือกัับ 
ความสามารถด้้านดิิจิิทััล สนับสนุนให้ผู้้้�คนกลุ่่�มต่่าง ๆ  
ทั้้�งนิิสิติ นัักศึึกษา รวมถึึงพนักงานขององค์์กรเข้้าใจและ 
เข้า้ถึึงเทคโนโลยีีได้้อย่า่งเท่่าเทีียม รวมทั้้�งช่ว่ยแก้้ปััญหา 
สิ่่�งแวดล้อม โดยช่วยลดคาร์บ์อนฟุุตพริ้้�นท์์ซึ่่�งถืือเป็็น
บาดแผลที่่�เกิิดขึ้้�นกัับโลกใบนี้้�” ดร.ชวพลกล่าว

ทั้้�งนี้้� อีีกเรื่่�องใกล้ตััวของเราทุุกคน คืือ การเป็็นสังัคมผู้้�สููงอายุุ  
คำำ�ถามคืือ จะทำำ�อย่่างไรให้้เทคโนโลยีียกระดัับการกิินดี
อยู่่�ดีของประชากรสููงวััย หััวเว่่ยพยายามช่่วยให้้ภาครััฐ  
โรงพยาบาลต่่าง ๆ สามารถเข้้าถึึงบริิการสาธารณสุุข  
ไม่่ว่่าจะเป็็น การแพทย์์ทางไกล (Telemedicine) หรืือ 
รถฉุุกเฉิิน 5G

ดร.ชวพลกล่าวทิ้้�งท้้ายว่า เทคโนโลยีีเป็็นเหมืือนสะพาน 
ที่่�เชื่่�อมการศึกึษา สาธารณสุขุ การทำำ�งานด้านสิ่่�งแวดล้้อม 
เข้้าด้้วยกัน ซึ่่�งหััวเว่่ยจะร่่วมกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ทั้้�งภาครััฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสัังคม นำำ�เทคโนโลยีี
เข้้าไปช่ว่ยให้้คุุณภาพชีีวิิตของผู้้�คนดีขึ้้�นในทุุกมิติิ

เทคโนโลยีี พััฒนาชีีวิิตผู้้�คนสู่่�ความยั่่�งยืืน

เทคโนโลยีี ช่่วยลดบาดแผลที่่�เกิิดขึ้้�นกัับโลก 
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ซีีพีีเอฟส่่งเส่ริิมและส่นัับส่นัุนัการิเติิบโติและความมั�นัคง 
ทางเศริษฐกิจของค่่ค้าเกษติริกริผ่่านัโคริงการิหม่่บ้านั 
เกษติริกริริม โคริงการิไก่ไขอ่าหาริกลางวันั โคริงการิเกษติริ 
พีันัธะส่ัญญา ริวมถึึงการิให้ทักษะความร่ิ้กับค่่ค้าในัการิ 
ปริะกอบอาชีีพีให้มีปริะส่ิทธภิาพีเพีิ�มขึ�นั 

นัอกจากนัั�นั ในัภาวะวิกฤติการิแพีริร่ิะบาด 
โควิด-19 ซีึ�งเป็นัชี่วงที�ภาวะการิเงินัอาจมี 
ความไม่คล่องตัิว ซีีพีีเอฟมีโคริงการิ Faster  
Payment ใหเ้คริดิติเทอม หริอืการิชีำาริะค่าส่นิัค้า  
ภายในั 30 วันั แก่ค่ค้่าผ้่่ปริะกอบการิเอส่เอ็มอี (SMEs)  
หลังจากนัั�นัได้ริว่มมือกับ ธนัาคาริกรุิงเทพี จำากัด (มหาชีนั)  
จัดโคริงการิ “CPFxBBL เสริมิสภาพคล่่อง... เคยีงข้า้งล่กูค้า”  
ชี่วยเส่ริิมส่ภาพีคล่องทางการิเงินัในัการิดำาเนิันัธุริกิจให้แก่ 
ค่ค้่าได้เข้าถึึงแหล่งทุนั เป็นัส่นิัเชีื�อหมุนัเวียนัที�มีอัติริาดอกเบี�ย 
เป็นัพีิเศษโดยเฉพีาะธุริกิจ SME

ด้านัโคริงการิความร่ิวมมือลด 
ผ่ลกริะทบด้านัส่ิ�งแวดล้อม ซีพีีเีอฟ  
มีโคริงการิ “SMEx” เพีื�อริว่มพีฒันัา 
ศักยภาพีในัการิดำาเนิันักิจการิของ 
ค่ค้่าเอส่เอ็มอี โดยจะนัำาผ่ลปริะหยดั
ที�เกิดขึ�นัมาใชีด้ำาเนันิัการิเพีื�อโคริงการิ 
ลดคาริ์บอนั ภายใต้ิโคริงการิ  “Partner 
to Grow...เติิบโติ เคยีงข้้าง อยา่งย่�งยนื”

ซีีพีีเอฟเป็นัหนึั�งในัส่มาชีิกริ่วมก่อตัิ�ง UN Global 
Compact Network Thailand (UNGCNT) ตัิ�งแต่ิปี 2016 
และริ่วมก่อตัิ�ง Business and Human Rights Academy 
ส่่งเส่ริิมการิเติิบโติอย่างยั�งยืนัติลอดห่วงโซ่ีคุณค่า เพีื�อการิ
เปลี�ยนัผ่่านัที�เป็นัธริริม

Protecting Our C-Climate การิดำาเนิันัการิเพีื�อลด 
ผ่ลกริะทบจากการิเปลี�ยนัแปลงส่ภาพีภ่มอิากาศ ส่ริา้งผ่ลลัพีธ ์
เชีิงบวกด้านัส่ิ�งแวดล้อมติลอดห่วงโซีคุ่ณค่า
Improving Quality Living of P-People การิส่ริ้าง
ผ่ลลัพีธ์เชีิงบวกต่ิอคุณภาพีชีีวิติของผ้่่มีส่่วนัได้เส่ียติลอด
ห่วงโซีคุ่ณค่า
Creating Prosperity F-Food การิส่ร้ิางความมั�นัคง 
ทางอาหาริด้วยนัวัติกริริมด้านัผ่ลิติภัณฑ์์และบริิการิเพีื�อ 
ส่่งมอบส่ินัค้าที�ดีให้แก่ผ้่่บริิโภค บนัพีื�นัฐานัการิคำานึังถึึง 
ส่ทิธมินุัษยชีนัของผ้่่มีส่ว่นัได้เสี่ยในัทุกขั�นัติอนัการิดำาเนิันังานั  

ซีีพีีเอฟร่่วมพัีฒนาและ
สนับสนุนผู้้�มีส่วนได้�เสีย 
เปลี�ยนผู้่านส่้ความยั�งยืน
ไปด้�วยกััน
ด้้วยวิสััยทััศน์์การเป็็น์ครัวของโลกท่ั�ยั�งยืน์ 
ตลอด้ระยะเวลาแห่่งเส้ัน์ทัางการด้ำาเน์ิน์ธุุรกิจ
เกษตรอุตสัาห่กรรมและอาห่าร ซี่พ่ีเอฟส่ังเสัริม 
ความมั�น์คงทัางอาห่ารแกผู่้้บ้รโิภคทัั�งใน์ภาวะป็กต ิ
และภาวะวิกฤต โด้ยน้์อมน์ำาป็รัชญาเศรษฐกิจ
พีอเพ่ียงและแน์วคิด้สัามป็ระโยชน์์ส่้ัความยั�งยืน์ 
พีร้อมสัน์ับสันุ์น์ผู้้้ม่ส่ัวน์ได้้เส่ัยให้่เติบโตและ 
มค่วามพีรอ้ม เป็ล่�ยน์ผู้า่น์ส่้ัความยั�งยนื์ไป็ด้ว้ยกนั์ 

ภายใต้แ้นวคิดิสามประโยชน์์ส่�ความย่�งยนื์ 
ซีพีีีเอฟมุ่่�งดำาเนนิธุร่กิจิเพ่ี�อสรา้งประโยชนแ์กิ�
ประเทศชาต้ ิประชาชน และองคิก์ิร 
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Tบรืษัิท่ฯ กำาหนัดกลยุท่ธุด้์านัความรืบัผิดชิอบ 
ต่อชุิมชินัและสำังคม โดยผ่านักรือบ 

การืดำาเนัินังานัสำรื้างคุณค่าสำ่่สำังคม  
หรืือ CSR Strategy Framework 
เป็็นัรืะยะเวลา 5 ปี็ (2022-2026)  

ครือบคลุมมิติสำังคม สำิ�งแวดล้อม  
เศรืษฐกิจ ด้วยหลัก 3 ป็รืะการื คือ 

1. เพื่ิ�มกิารเข้าถึึงพื่ลังงานห้มุนเวย่น โดย 
มุง่เน้ันัการืเขา้ถึึงและเพิ่ิ�มความร่ืเ้กี�ยวกับพิ่ลังงานัหมุนัเวียนั  

เพิ่ื�อสำร้ืางคุณภาพิ่ชีิวิตที่�ดีและสำง่มอบพิ่ลังงานัสำะอาดให้กับ 
ชุิมชินัและสำังคมอยา่งยั�งยืนั
2. ที่รพัื่ยากิรและส่ิ�งแวดล้อม เพิ่ื�ออนุัรืักษ์ ป็กป้็อง ฟื� นัฟ่
ท่รืัพิ่ยากรืธุรืรืมชิาติและสำิ�งแวดล้อมอย่างยั�งยืนั และ  
3. ส่ร้างความมั�นคงที่างอาชี่พื่ เพิ่ื�อต่อยอดนัวัตกรืรืม  
สำรื้างโอกาสำพิ่ัฒนัาอาชิีพิ่ 

ภายใต้กรือบการืดำาเนิันังานัตาม CSR Strategy  
Framework บรืษัิท่ฯ ใหค้วามสำำาคัญเรืื�องการืพิ่ฒันัาศกัยภาพิ่ 
ของบุคลากรืในัองค์กรือยา่งต่อเนืั�อง โดยใชิข้ดีความสำามารืถึ 
ท่างด้านัวิศวกรืรืมพิ่ลังงานัสำะอาด การืสำร้ืางจิตสำำานึักด้านั 
ท่รืพัิ่ยากรืและอนุัรืกัษ์พิ่ลังงานัมาเติมเต็มชุิมชินั ผา่นั “โครืงการื 
หิ�งห้อย” ซึ่ึ�งดำาเนัินัการืครือบคลุมชุิมชินัโดยรือบโรืงไฟฟ้า 
ในัเครืือและชุิมชินัอื�นั ๆ แล้ว 41 สำาธุารืณสำมบัติ สำนัับสำนุันั 
ให้เด็กและเยาวชินั 1,753 คนั เขา้ถึึงสำาธุารืณป่็โภคขั�นัพิ่ื�นัฐานั 
ในัชิีวิตป็รืะจำาวันั สำรื้างความร่ื้เรืื�องพิ่ลังงานัหมุนัเวียนัและ 
ต่อยอดสำ่ก่ารืลงมอืท่ำาใหกั้บชุิมชินัถึึง 8 แหล่งเรืยีนัร่ื ้ป็รืะสำานั 
ภาคีเครืือข่าย 20 เครืือข่าย ผา่นัการืร่ืวมแรืงร่ืวมใจของจิตอาสำา 
ซึ่ีเค พิ่าวเวอรื์ 928 คนั ทั่�งในัป็รืะเท่ศไท่ยและสำป็ป็.ลาว

CKPower ยังคงมุ่งมั�นัสำง่ต่อการืเป็็นั “ผ้่ให้” สำ่ส่ำังคม 
ชุิมชินั ภายใต้กลยุท่ธุ ์เติม-ต่อ-รืว่ม-สำร้ืาง โดย “เติม” หมายถึึง  
การืที่�บรืิษัท่ได้ใชิ้ขีดความสำามารืถึด้านัวิศวกรืรืมพิ่ลังงานั
สำะอาดมาเติมเต็มชุิมชินั สำงัคม และผ้่มีสำว่นัได้เสีำย “ต่อ” คือ 
การืนัำาแนัวคิดนัวัตกรืรืมและกรืะบวนัการืมาพิ่ฒันัาต่อยอด
สำ่ค่วามยั�งยืนั และ “รืว่ม” คือ การืมีสำว่นัรืว่มของพิ่นัักงานั
กับผ้่มีสำว่นัได้เสำีย นัำามาสำ่ก่ารื “สำรื้าง” คือ ความรืว่มมือกับ
ท่กุภาคีเครือืขา่ยเพิ่ื�อการืพิ่ฒันัาอยา่งยั�งยนืั เพิ่ื�อสำรืา้งคณุค่า 
สำ่ส่ำังคม ชุิมชินั ผ้่มีสำว่นัได้เสำีย และบรืรืลุพิ่ันัธุกิจการืพิ่ัฒนัา
ที่�ยั�งยืนั (SDGs) ตามเป้็าหมายของสำหป็รืะชิาชิาติ

CKPower กับกลยุ่ท่ธ์ 
C-K-P และการเตรีย่ม
ความพร้อมดู้าน “คน”  
เพื�อเป่ลี�ย่นผ่่านองค์กร 
สู่ความย่ั�งย่ืน

ท่ิศท่างการบริหารคน
อย่่างย่ั�งย่ืนของ ป่ตท่.

CKPower หนำึ�งในำผ่้ผลัิตไฟฟ้�จ�กัพัลัังง�นำ
หมุนำเว่ยนำท่�ใหญ่ท่�สุดแลัะม่ค�ร์ิบอนำฟุตพัริิ�นำท ์
ตำ��ท่� สุดริ�ยหนำึ�งของภ่มิภ�ค โดยบริิ ษััทฯ  
ม่คว�มมุ่งมั�นำแลัะให้คว�มสำ�คัญกัับกั�ริสริ้�ง 
สมดุลักั�ริดำ�เนิำนำธุุริกิัจอย่�งยั�งยืนำ ภ�ยใต้  
3 กัลัยุทธุ์หลัักั C-K-P คริอบคลัุมปริะเด็นำ ESG

ปตท. บริิษััทพัลัังง�นำไทยท่�มุ่งสริ้�งกั�ริเติบโต
ท�งเศริษัฐกัิจ พัริ้อมขับเคลัื�อนำวิถึ่ช่วิต ผ่้คนำ 
สังคม ชุมชนำ สิ�งแวดลั้อม ให้กั้�วผ่�นำกั�ริ
เปลั่�ยนำแปลังไปข้�งหนำ้�  ภ�ยใต้วิ สัยทัศนำ์  
“ขับเคลัื�อนำทุกัช่วิตด้วยพัลัังแห่งอนำ�คต”  
“Powering Life with Future Energy and 
Beyond” 

มิติสิุ�งแวดูล้อม (C – Clean Electricity หร์่อ 
ไฟฟา้สุะอาดู) มิติสัุงคม (K – Kind Neighbor 
หร์่อเพ่�อนบ้านท่�ดู่) และมิติบร์ร์ษััทภิบาลและ
เศร์ษัฐกิจ (P – Partnership for Life หร์่อ
พันธิมิตร์ท่�ยั�งย่น) 

พิ่ัฒนัาบุคลากรืกลุ่มศักยภาพิ่ รืวมทั่�งการืพิ่ัฒนัาเครืื�องมือ 
และกลไกต่าง ๆ เพิ่ื�อมุ่งสำรื้างความผ่กพิ่ันัผ่านัการืเชิื�อมโยง
มุมมองและสำง่มอบคุณค่าที่�มีรืว่มกันักับองค์กรืและพิ่นัักงานั 
รืวมถึึงการืป็รัืบเป็ลี�ยนัร่ืป็แบบการืบริืหารืจัดการืองค์กรื 
ให้สำอดคล้องกับสำภาวการืณ์และบริืบท่ของธุุรืกิจ โดยมุง่เน้ันั
การืสำง่เสำรืิมให้ ป็ตท่. เป็็นัองค์กรืแห่งการืเรืียนัร่ือ้ยา่งยั�งยืนั

ป็ตท่. จัดตั�งสำถึาบันัพิ่ัฒนัาผ้่นัำาและการืเรืียนัร่ื้ 
กลุม่ ป็ตท่. (PTT Leadership and Learning Institute: PLLI)  
เพิ่ื�อสำง่เสำริืมการืพัิ่ฒนัาผ้่นัำาและการืเรีืยนัร่ืข้องบุคลากรืผ่านั
หลักสำ่ตรืหลัก เชิ่นั Leadership Development Program 
และ Core Program รืวมทั่�งอบรืมพิ่ฒันัาบุคลากรืให้มีความร่ื้ 
ทั่กษะในัสำายอาชิีพิ่ ผ่านั Functional Program เพิ่ื�อรืองรืับ
ธุุรืกิจขององค์กรืทั่�งในัป็จัจุบนััและอนัาคต โดยมุง่ผสำมผสำานั
ร่ืป็แบบการืเรีืยนัร่ื้ต่าง ๆ ให้เหมาะกับผ้่เรืียนัตามหลักการื
เรืียนัร่ื้ของผ้่ใหญ ่(Adult Learning) เพิ่ื�อให้เกิดบรืรืยากาศ
ของการืเรีืยนัร่ืแ้ละแลกเป็ลี�ยนัป็รืะสำบการืณ์ (Learning and 
Sharing Experience) นัอกจากนีั� PLLI ยังได้ใชิ้เครืื�องมือ
ท่างดิจิทั่ลเข้ามาชิ่วย เพิ่ื�อให้พิ่นัักงานัสำามารืถึเรีืยนัร้่ืนัอก
ห้องเรืียนัได้อยา่งต่อเนืั�อง 

จากการืเตรีืยมความพิ่ร้ือมของบุคลากรื เพิ่ื�อรืองรัืบ
การืเติบโตท่างธุุรืกิจและบรืรืลุเป้็าหมายของบริืษัท่ สำง่ผลให้
ปี็ 2566 ป็ตท่.ได้รืบัคะแนันัดัชินีัท่นุัมนุัษย ์(Human Capital  
Index: HCI) 80 คะแนันั โดยมากกว่าเป้็าหมายที่�ตั�งไว้

ปตท. มุ�งผู้ลักดูันและพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากร์ให้ดู่ยิ�งข้�นอย�างต�อเน่�อง เพ่�อเป็็น
กำาลังหลักที�สุำาคัญสุำาหร์ับการ์พัฒนา
ธุุร์กิจอย่างยั�งย่นต่อไป็ 

โดยวางพิ่ื�นัฐานัหลักการืท่ำางานัด้วยกลยุท่ธุ์ PTT  
รืว่มกับแนัวคิด PTT “Powering Thailand’s Transformation”  
หรืือ “PTT by PTT” ป็รืะกอบด้วย
 artnership and Platform เน้ันัการืดำาเนิันัธุุรืกิจด้วย
การืสำรื้างพิ่ันัธุมิตรืและพิ่ัฒนัาธุุรืกิจของ ป็ตท่. ให้มีลักษณะ
เป็็นัแพิ่ลตฟอรื์มมากกว่าเป็็นัแค่ผ้่ผลิตสำินัค้าและจำาหนั่าย 
 echnology for All เท่คโนัโลยทีี่�เกิดจากการืผสำมผสำานั 
ความร่ื้ความเชิี�ยวชิาญ นัวัตกรืรืม และดิจิทั่ล เพิ่ื�อการื
สำรื้างสำรืรืค์นัวัตกรืรืมเพิ่ื�อสำังคม
 ransparency and Sustainability สำรื้างความ
โป็รื่งใสำและความเชิื�อมั�นัในัการืดำาเนิันัธุุรืกิจและพิ่ัฒนัา 
ให้เกิดความยั�งยนืัทั่�งมิติท่างเศรืษฐกิจ สำงัคม และสำิ�งแวดล้อม

เพิ่ื�อให้การืจัดเตรืียมองค์กรื และสำรื้างความพิ่รื้อม 
ของพิ่นัักงานัรืองรัืบการืเติบโตของธุุรืกิจทั่�งในัวิถีึเดิม และ
ร่ืป็แบบใหม ่ให้มีป็รืะสำทิ่ธุภิาพิ่มากยิ�งขึ�นั ป็ตท่. จึงวางกลยุท่ธุ ์ 
People Strategy: 4Rs (Recruit / Retain / Retrain / 
Redesign) รืองรืับการืป็รืับเป็ลี�ยนั และเพิ่ิ�มป็รืะสำิท่ธุิภาพิ่
กลยุท่ธุก์ารืบรืหิารืจัดการืท่รืพัิ่ยากรืบุคคล เพิ่ื�อดึงดด่ รืกัษา 
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P

T

Tบรืษัิท่ฯ กำาหนัดกลยุท่ธุด้์านัความรืบัผิดชิอบ 
ต่อชุิมชินัและสำังคม โดยผ่านักรือบ 

การืดำาเนัินังานัสำรื้างคุณค่าสำ่่สำังคม  
หรืือ CSR Strategy Framework 
เป็็นัรืะยะเวลา 5 ปี็ (2022-2026)  

ครือบคลุมมิติสำังคม สำิ�งแวดล้อม  
เศรืษฐกิจ ด้วยหลัก 3 ป็รืะการื คือ 

1. เพื่ิ�มกิารเข้าถึึงพื่ลังงานห้มุนเวย่น โดย 
มุง่เน้ันัการืเขา้ถึึงและเพิ่ิ�มความร่ืเ้กี�ยวกับพิ่ลังงานัหมุนัเวียนั  

เพิ่ื�อสำร้ืางคุณภาพิ่ชีิวิตที่�ดีและสำง่มอบพิ่ลังงานัสำะอาดให้กับ 
ชุิมชินัและสำังคมอยา่งยั�งยืนั
2. ที่รพัื่ยากิรและส่ิ�งแวดล้อม เพิ่ื�ออนุัรืักษ์ ป็กป้็อง ฟื� นัฟ่
ท่รืัพิ่ยากรืธุรืรืมชิาติและสำิ�งแวดล้อมอย่างยั�งยืนั และ  
3. ส่ร้างความมั�นคงที่างอาชี่พื่ เพิ่ื�อต่อยอดนัวัตกรืรืม  
สำรื้างโอกาสำพิ่ัฒนัาอาชิีพิ่ 

ภายใต้กรือบการืดำาเนิันังานัตาม CSR Strategy  
Framework บรืษัิท่ฯ ใหค้วามสำำาคัญเรืื�องการืพิ่ฒันัาศกัยภาพิ่ 
ของบุคลากรืในัองค์กรือยา่งต่อเนืั�อง โดยใชิข้ดีความสำามารืถึ 
ท่างด้านัวิศวกรืรืมพิ่ลังงานัสำะอาด การืสำร้ืางจิตสำำานึักด้านั 
ท่รืพัิ่ยากรืและอนุัรืกัษ์พิ่ลังงานัมาเติมเต็มชุิมชินั ผา่นั “โครืงการื 
หิ�งห้อย” ซึ่ึ�งดำาเนัินัการืครือบคลุมชุิมชินัโดยรือบโรืงไฟฟ้า 
ในัเครืือและชุิมชินัอื�นั ๆ แล้ว 41 สำาธุารืณสำมบัติ สำนัับสำนุันั 
ให้เด็กและเยาวชินั 1,753 คนั เขา้ถึึงสำาธุารืณป่็โภคขั�นัพิ่ื�นัฐานั 
ในัชิีวิตป็รืะจำาวันั สำรื้างความร่ื้เรืื�องพิ่ลังงานัหมุนัเวียนัและ 
ต่อยอดสำ่ก่ารืลงมอืท่ำาใหกั้บชุิมชินัถึึง 8 แหล่งเรืยีนัร้่ื ป็รืะสำานั 
ภาคีเครืือข่าย 20 เครือืข่าย ผา่นัการืร่ืวมแรืงร่ืวมใจของจิตอาสำา 
ซึ่ีเค พิ่าวเวอรื์ 928 คนั ทั่�งในัป็รืะเท่ศไท่ยและสำป็ป็.ลาว

CKPower ยังคงมุ่งมั�นัสำง่ต่อการืเป็็นั “ผ้่ให้” สำ่ส่ำังคม 
ชุิมชินั ภายใต้กลยุท่ธุ ์เติม-ต่อ-รืว่ม-สำร้ืาง โดย “เติม” หมายถึึง  
การืที่�บรืิษัท่ได้ใชิ้ขีดความสำามารืถึด้านัวิศวกรืรืมพิ่ลังงานั
สำะอาดมาเติมเต็มชุิมชินั สำงัคม และผ้่มีสำว่นัได้เสีำย “ต่อ” คือ 
การืนัำาแนัวคิดนัวัตกรืรืมและกรืะบวนัการืมาพิ่ฒันัาต่อยอด
สำ่ค่วามยั�งยืนั และ “รืว่ม” คือ การืมีสำว่นัรืว่มของพิ่นัักงานั
กับผ้่มีสำว่นัได้เสำีย นัำามาสำ่ก่ารื “สำรื้าง” คือ ความรืว่มมือกับ
ท่กุภาคีเครือืขา่ยเพิ่ื�อการืพิ่ฒันัาอยา่งยั�งยนืั เพิ่ื�อสำรืา้งคณุค่า 
สำ่ส่ำังคม ชุิมชินั ผ้่มีสำว่นัได้เสำีย และบรืรืลุพิ่ันัธุกิจการืพิ่ัฒนัา
ที่�ยั�งยืนั (SDGs) ตามเป้็าหมายของสำหป็รืะชิาชิาติ

CKPower กับกลยุ่ท่ธ์ 
C-K-P และการเตรีย่ม
ความพร้อมดู้าน “คน”  
เพื�อเป่ลี�ย่นผ่่านองค์กร 
สู่ความย่ั�งย่ืน

ท่ิศท่างการบริหารคน
อย่่างย่ั�งย่ืนของ ป่ตท่.

CKPower หนำึ�งในำผ่้ผลัิตไฟฟ้�จ�กัพัลัังง�นำ
หมุนำเว่ยนำท่�ใหญ่ท่�สุดแลัะม่ค�ร์ิบอนำฟุตพัริิ�นำท ์
ตำ��ท่� สุดริ�ยหนำึ�งของภ่มิภ�ค โดยบริิ ษััทฯ  
ม่คว�มมุ่งมั�นำแลัะให้คว�มสำ�คัญกัับกั�ริสริ้�ง 
สมดุลักั�ริดำ�เนิำนำธุุริกิัจอย่�งยั�งยืนำ ภ�ยใต้  
3 กัลัยุทธุ์หลัักั C-K-P คริอบคลัุมปริะเด็นำ ESG

ปตท. บริิษััทพัลัังง�นำไทยท่�มุ่งสริ้�งกั�ริเติบโต
ท�งเศริษัฐกัิจ พัริ้อมขับเคลัื�อนำวิถึ่ช่วิต ผ่้คนำ 
สังคม ชุมชนำ สิ�งแวดลั้อม ให้กั้�วผ่�นำกั�ริ
เปลั่�ยนำแปลังไปข้�งหนำ้�  ภ�ยใต้วิ สัยทัศนำ์  
“ขับเคลัื�อนำทุกัช่วิตด้วยพัลัังแห่งอนำ�คต”  
“Powering Life with Future Energy and 
Beyond” 

มิติสิุ�งแวดูล้อม (C – Clean Electricity หร์่อ 
ไฟฟา้สุะอาดู) มิติสัุงคม (K – Kind Neighbor 
หร์่อเพ่�อนบ้านท่�ดู่) และมิติบร์ร์ษััทภิบาลและ
เศร์ษัฐกิจ (P – Partnership for Life หร์่อ
พันธิมิตร์ท่�ยั�งย่น) 

พิ่ัฒนัาบุคลากรืกลุ่มศักยภาพิ่ รืวมทั่�งการืพิ่ัฒนัาเครืื�องมือ 
และกลไกต่าง ๆ เพิ่ื�อมุ่งสำรื้างความผ่กพิ่ันัผ่านัการืเชิื�อมโยง
มุมมองและสำง่มอบคุณค่าที่�มีรืว่มกันักับองค์กรืและพิ่นัักงานั 
รืวมถึึงการืป็รัืบเป็ลี�ยนัร่ืป็แบบการืบริืหารืจัดการืองค์กรื 
ให้สำอดคล้องกับสำภาวการืณ์และบริืบท่ของธุุรืกิจ โดยมุง่เน้ันั
การืสำง่เสำรืิมให้ ป็ตท่. เป็็นัองค์กรืแห่งการืเรืียนัร่ื้อยา่งยั�งยืนั

ป็ตท่. จัดตั�งสำถึาบันัพัิ่ฒนัาผ้่นัำาและการืเรืียนัร่ื้ 
กลุ่ม ป็ตท่. (PTT Leadership and Learning Institute: PLLI)  
เพิ่ื�อสำง่เสำริืมการืพัิ่ฒนัาผ้่นัำาและการืเรีืยนัร่ืข้องบุคลากรืผ่านั
หลักสำ่ตรืหลัก เชิ่นั Leadership Development Program 
และ Core Program รืวมทั่�งอบรืมพิ่ฒันัาบุคลากรืให้มีความร่ื ้
ทั่กษะในัสำายอาชิีพิ่ ผ่านั Functional Program เพิ่ื�อรืองรืับ
ธุุรืกิจขององค์กรืทั่�งในัปั็จจุบนััและอนัาคต โดยมุง่ผสำมผสำานั
ร่ืป็แบบการืเรีืยนัร้่ืต่าง ๆ ให้เหมาะกับผ้่เรืียนัตามหลักการื
เรืียนัร่ื้ของผ้่ใหญ ่(Adult Learning) เพิ่ื�อให้เกิดบรืรืยากาศ
ของการืเรีืยนัร่ืแ้ละแลกเป็ลี�ยนัป็รืะสำบการืณ์ (Learning and 
Sharing Experience) นัอกจากนีั� PLLI ยังได้ใชิ้เครืื�องมือ
ท่างดิจิทั่ลเข้ามาชิ่วย เพิ่ื�อให้พิ่นัักงานัสำามารืถึเรีืยนัร่ื้นัอก
ห้องเรืียนัได้อยา่งต่อเนืั�อง 

จากการืเตรีืยมความพิ่ร้ือมของบุคลากรื เพิ่ื�อรืองรัืบ
การืเติบโตท่างธุุรืกิจและบรืรืลุเป้็าหมายของบริืษัท่ สำง่ผลให้
ปี็ 2566 ป็ตท่.ได้รืบัคะแนันัดัชินีัท่นุัมนุัษย ์(Human Capital  
Index: HCI) 80 คะแนันั โดยมากกว่าเป้็าหมายที่�ตั�งไว้

ปตท. มุ�งผู้ลักดูันและพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากร์ให้ดู่ยิ�งข้�นอย�างต�อเน่�อง เพ่�อเป็็น
กำาลังหลักที�สุำาคัญสุำาหร์ับการ์พัฒนา
ธุุร์กิจอย่างยั�งย่นต่อไป็ 

โดยวางพิ่ื�นัฐานัหลักการืท่ำางานัด้วยกลยุท่ธุ์ PTT  
รืว่มกับแนัวคิด PTT “Powering Thailand’s Transformation”  
หรืือ “PTT by PTT” ป็รืะกอบด้วย
 artnership and Platform เน้ันัการืดำาเนิันัธุุรืกิจด้วย
การืสำรื้างพิ่ันัธุมิตรืและพิ่ัฒนัาธุุรืกิจของ ป็ตท่. ให้มีลักษณะ
เป็็นัแพิ่ลตฟอรื์มมากกว่าเป็็นัแค่ผ้่ผลิตสำินัค้าและจำาหนั่าย 
 echnology for All เท่คโนัโลยทีี่�เกิดจากการืผสำมผสำานั 
ความร้่ืความเชิี�ยวชิาญ นัวัตกรืรืม และดิจิทั่ล เพิ่ื�อการื
สำรื้างสำรืรืค์นัวัตกรืรืมเพิ่ื�อสำังคม
 ransparency and Sustainability สำรื้างความ
โป็รื่งใสำและความเชิื�อมั�นัในัการืดำาเนิันัธุุรืกิจและพิ่ัฒนัา 
ให้เกิดความยั�งยนืัทั่�งมิติท่างเศรืษฐกิจ สำงัคม และสำิ�งแวดล้อม

เพิ่ื�อให้การืจัดเตรืียมองค์กรื และสำรื้างความพิ่รื้อม 
ของพิ่นัักงานัรืองรัืบการืเติบโตของธุุรืกิจทั่�งในัวิถีึเดิม และ
ร่ืป็แบบใหม ่ให้มีป็รืะสำทิ่ธุภิาพิ่มากยิ�งขึ�นั ป็ตท่. จึงวางกลยุท่ธุ ์ 
People Strategy: 4Rs (Recruit / Retain / Retrain / 
Redesign) รืองรืับการืป็รืับเป็ลี�ยนั และเพิ่ิ�มป็รืะสำิท่ธุิภาพิ่
กลยุท่ธุก์ารืบรืหิารืจัดการืท่รืพัิ่ยากรืบุคคล เพิ่ื�อดึงดด่ รืกัษา 
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ตลาดการเงิินจะทำำ�ให้ ้
เกิิดความยั่่�งยืืนได้้ ต้้องมีี
คณะทำำ�งาน Upskill  
ให้้เจ้้าหน้้าที่่� เพื่่�อเพิ่่�ม
ทัักษะการเงิิน

คุุณเควิิน ตััน 
Managing Director  
and Head of Sustainable Finance  
& Investment ASEAN 
ธนาคารเอชเอสบีีซีี 

การกำำ�หนดยุุทธศาสตร์์
สู่่�องค์์กรสีีเขีียว ทุุกหน่่วยงาน
ต้้องเข้้าใจตรงกััน มุ่่�งไป
ในทิิศทางเดีียวกััน และสื่่�อสาร
กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
ให้้เดิินหน้้าไปด้้วยกััน

ดร.เนติิธร ประดิิษฐ์์สาร 
ผู้้�ช่่วยบริิหารประธานคณะผู้้�บริิหาร
รองกรรมการผู้้�จััดการอาวุุโส 
สำำ�นัักความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ
ด้้านความยั่่�งยืืนและสื่่�อสารองค์์กร 
บริิษััท เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ จํํากััด 

การเปลี่่�ยนผ่่านใด ๆ ต้้องมีี
ความสมดุุล เราควรวาง 
Roadmap เพื่่�อบููรณาการ
แผนความยั่่�งยืืนและแผนธุุรกิิจ
เป็็นแผนเดีียวกััน บนพื้้�นฐาน
ของความเชื่่�อมั่่�น โปร่่งใส 
และตรวจสอบได้้

คุุณณััฐวุุฒิิ อิินทรส 
ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นัักงานพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
บริิษััท ปููนซิิเมนต์์ไทย จำำ�กััด (มหาชน) 
หรืือเอสซีีจีี 

Green Job คืืองานคุุณภาพ  
เพื่่�อคุ้้�มครองสัังคม 
และสิ่่�งแวดล้้อม

คุุณอีีริิค โรเดอร์์ 
Technical Specialist on Green Jobs,
Climate Action and Resilience 
through Just Transition 
องค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (ILO) 
สำำ�นักงานประจำำ�ภาคพื้้�นเอเชีียและแปซิฟิกิ

3
เปลี่่�ยนผ่่านคนอย่่างเป็็นธรรม
สู่่�องค์์กรสีีเขีียว 
(Just and Green Transition)

การเสวนา
หััวข้้อที่่�

ผู้้�ร่่วมเสวนา

ผู้้�ดำำ�เนิินรายการ
คุุณเชาวรััตน์์ ยงจิิระนนท์์ 
Global Content Editor
บริิษััท เทคซอส มีีเดีีย จำำ�กััด 
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การจะทำ�ธุรกิจในยุคแห่ง 
การเปลี่ยนแปลง ถือเป็น 
ความท้าทายขององค์กร  
ยิ่งในช่วงเปลี่ยนผ่านเพ่ือก้าวสู่ 
เศรษฐกิจสีเขียว โดยเฉพาะ
การเตรียมความพร้อม 
คนในองค์กรให้สามารถก้าวไปสู่ 
งานสีเขียวได้ ด้วยการเสริมสร้าง
ขีดความสามารถในด้านต่าง ๆ 
ช่วยองค์กรปรับโครงสร้างทาง
ธุรกิจให้เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 
ในขณะเดียวกัน การเปล่ียนแปลง
อาจส่งผลกระทบต่อความมั่นคง
ในการจ้างงาน องค์กรควรมี 
แผนรองรับการดูแลชดเชย 
แก่บุคลากรที่ต้องสูญเสีย 
งานเดิมไป 

เปลี่่�ยนผ่่านคน
อย่่างเป็็นธรรม 
สร้้างธุุรกิิจ
สีีเขีียวและสัังคม 
คาร์์บอนต่ำำ��

คุุณอีีริค โรเดอร์์ (Eric Roeder) Technical Specialist  

on Green Jobs, Climate Action and Resilience  

through Just Transition องค์์การแรงงานระหว่่าง 

ประเทศ (ILO) สำำ�นักงานประจำำ�ภาคพื้้�นเอเชีียและแปซิฟิิกิ 

กล่าวถึึงนิิยามของ Green Job ว่่า ตอนนี้้�มีีความหมายหลากหลายเกี่่�ยวกัับ 
Green Job หรือืงานสีเขีียว ซึ่่�งควรจะทำำ�ความเข้้าใจให้้ตรงกัันว่า หมายถึง  
งานที่่� มีีคุุณภาพ เกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองสัังคมและเปลี่่�ยนแปลงเพื่่� อ 
สิ่่�งแวดล้้อม และช่ว่ยกันเสริิมสร้้างทัักษะสีีเขีียวให้้ทุุกคนในสัังคม 
 
“องค์์ประกอบของ Green Job ปััจจุบันัแต่่ละประเทศจะกำำ�หนดไปที่่�
คำำ�นิยามให้ม้ีีความแตกต่่างกััน ซึ่่�งจริงิ ๆ  แล้้ว เมื่่�อมีีเป้้าหมายเดีียวกััน 
ควรกำำ�หนดนิยามให้้มีีความเหมืือนกััน เพราะเป็็นงานเพื่่�อคุ้้�มครอง
สัังคมและสิ่่�งแวดล้อม เช่่น ภาคอุุตสาหกรรม ต้้องไม่่ใช้้สารเคมีี 
ที่่�อัันตราย เพราะคนต้้องทำำ�งานในสภาพแวดล้อมที่่�ไม่่เป็็นพิิษ หรือื
งานที่่�เกี่่�ยวกัับการดัักจัับก๊๊าซคาร์บ์อน (Carbon Capture) ที่่�พยายาม
ทำำ�ให้้อุุตสาหกรรมสะอาดมากข้ึ้�น เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้อมมากขึ้้�น  
มีีการใช้้พลังงานอย่า่งมีีประสิทิธิภาพมากขึ้้�น” คุุณอีีริิคกล่าว

คุุณอีีริิคกล่าวต่่อว่่า ประเทศไทยมีนโยบายเรื่่�องเศรษฐกิิจสีีเขีียวและ 
งานสีีเขีียว (Green Job) มีีการจััดตั้้�งหน่่วยงานพััฒนาแผนอบรมเพื่่�อ
พัฒันาคนในภาคส่ว่นต่าง ๆ  แต่่เป็็นการดำำ�เนิินงานภายในประเทศเท่่านั้้�น 
ยัังไม่่สามารถข้้ามไปประเทศเพื่่�อนบ้าน สิ่่�งที่่�กำำ�ลังดำำ�เนิินงานในขณะนี้้�  
คืือการเปลี่่�ยนผ่า่นอย่า่งเป็น็ธรรม (Just Transition) และกำำ�หนดงานสีเีขียีว  
(Green Job) อย่่างชััดเจน เพื่่�อสร้างความยุุติิธรรมแก่่สัังคม และความ
เท่่าเทีียมกัันแก่่ผู้้�คน 
 
สิ่่�งที่่�ท้้าทายคือการไม่่ทิ้้�งใครไว้้ข้้างหลััง ซึ่่�งหมายความว่่าทุุกคนต้อง 
ได้้รัับการคุ้้�มครองด้้านสังคม แต่่เรื่่�องนี้้�ไม่่ใช่่เรื่่�องง่่าย เพราะบางอย่่าง 
ไม่่สามารถเปลี่่�ยนผ่่านได้้ ต้้องมีีการ Reskill-Upskill คิิดนอกกรอบ ทำำ�ให้้ 
เกิิดการดััดแปลงใหม่่ ๆ  ที่่�ไม่ใ่ห้้เกิิดการสููญเสีียงาน แต่่ต้้องเป็็นการสร้างงาน 
ให้้กัับผู้้�คน

“Green Job” คุ้้�มครองสัังคม-สิ่่�งแวดล้้อม

การเปลี่่�ยนผ่่านที่่�ยุุติิธรรมแก่่สัังคม
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ดร.เนติิธร ประดิิษฐ์ส์าร ผู้้�ช่่วยบริหิาร 
ประธานคณะผู้้�บริิหาร รองกรรมการ 
ผู้้�จััดการอาวุุโส สำำ�นักความร่่วมมืือ 
ระหว่่างประเทศด้้านความยั่่�งยืืนและ 

สื่่�อสารองค์์กร บริิษััท เครืือเจริิญโภคภััณฑ์์ จํํากััด  
กล่าวว่่า งานสีีเขีียว (Green Job) ต้้องเริ่่�มตั้้�งแต่่ต้้นทาง 
ต้้องลงทุุนกับคน ไม่่ใช่่เพีียงเรื่่�องของงานแต่่ต้้องทำำ�ให้้
เห็็นมุมมองกว้างขึ้้�นว่า Green Job เป็็นอย่่างไร ต้้อง 
เชื่่�อมโยงให้้เกิิดเศรษฐกิิจสีีเขีียวตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการรัับคน 
เข้า้มาทำำ�งาน ว่่ามีีศัักยภาพขับเคลื่่�อนองค์์กรให้้เป็็นสีเีขียีว 
ได้้หรืือไม่่

“การเกิิดเศรษฐกิิจสีีเขีียวต้้องเริ่่�มตั้้�งแต่่การคััดคนเข้า้สู่่� 
องค์์กร แม้้กระทั่่�งการกำำ�หนดตำำ�แหน่งงานตั้้�งแต่่เริ่่�ม  
และการกำำ�หนดยุทธศาสตร์์ขององค์์กรที่่�มุ่่�งเน้้น 
ไปที่่�เศรษฐกิิจสีีเขีียว และทุุกหน่วยงานในองค์์กร 
จะต้้องเข้้าใจตรงกััน และมุ่่�งเน้้นไปในทิิศทางเดีียวกััน  
เพื่่�อจุุดหมายเดีียวกััน” ดร.เนติธรกล่าว

เมื่่�อมีียุุทธศาสตร์์สีีเขีียวแล้้ว ต่่อมาคืือ การตั้้�งเป้้าหมาย 
ตััวชี้้�วััด (KPIs) ซึ่่�งทุกุหน่ว่ยงานในองค์์กรต้้องมีีการกำำ�หนด 
เป้้าหมายร่่วมกััน และสื่่�อสารไปยัังผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
เช่่น ซััพพลายเออร์์ ชุุมชน ให้้เดิินไปด้้วยกัน และชี้้�ว่่า
จำำ�เป็็นที่่�จะต้้องมีีการจััดทำำ�รายงานผลการดำำ�เนิินงาน 
เพื่่�อแสดงถึึงความโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ เพราะจะเป็็น
ตััวชี้้�วััดให้้คนภายนอกสามารถตรวจสอบได้้ ติิดตาม 
การทำำ�งานได้้ ว่่าเป็็นไปตามตััวชี้้�วััดและใกล้ถึึงเป้้าหมาย 
ที่่�กำำ�หนดไว้้หรืือไม่่ 

ดร.เนติธรยัังระบุุว่่า การนำำ�สิ่่�งใหม่่ ๆ เข้้ามา ไม่่ว่่าจะเป็็น 
เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ ปััญญาประดิิษฐ์์ หลายคนพููดว่่า 
อาจเป็็นการเข้้ามาคุุกคามงานของเขา แต่่ถ้้าหากเรา 
ไปถามเด็็กรุ่่�นใหม่่ นิิสิิต นัักศึกษา เขาจะสงสััยว่าจะ
ทำำ�งานกับปััญญาประดิิษฐ์์เหล่่านี้้�ได้้อย่่างไร ฉะนั้้�น  
เราทุุกคนจำำ�เป็็นจะต้้องคิิดนอกกรอบ เปลี่่�ยนมุมมองใหม่่ 
ว่่าเราจะอยู่่�ร่วมกัับเครื่่�องมืือใหม่่ ๆ เหล่่านี้้�ได้้อย่่างไร  
และจะใช้้ประโยชน์ให้้มากที่่�สุุดได้้อย่า่งไร

“องค์์กรของเราเช่่นกััน เมื่่�อนำำ�เทคโนโลยีี AI เข้้ามาสู่่� 
กระบวนการทำำ�งาน ก็็ต้้องมีีการอบรม ให้ค้วามรู้้�พนั กงาน 
ในแต่่ละสายงาน เพื่่�อให้เ้ขาเป็็นผู้้�ควบคุมุสายการผลิต  
ซึ่่�งเราต้้องมีีการสื่่�อสารทั้้�งนั้้�น การเปลี่่�ยนผ่า่นสู่่�องค์์กร
สีีเขีียว ในยุุค 5.0 จำำ�เป็็นต้้องมีีแผนงานให้้เห็็นว่่า  
ใน 5-10 ปีีข้า้งหน้าเราวางแผนอย่า่งไร สรุปคือเราต้้อง
จััดระเบีียบองค์์กร มีีแผนงานชััดเจน มีีการอบรมศึึกษา 
และวางแผนกำำ�ลังคน ทั้้�งยัังต้้องสื่่�อสารให้้มากขึ้้�น  
เราไม่่ควรมีีมุุมมองที่่�ขััดแย้้งสำำ�หรัับงานใดงานหนึ่่�ง 
เพราะทุกุคนจะต้้องร่ว่มมืือกััน”

ตั้้�งเป้้า KPIs จัดัทำำ�รายงาน โปร่ง่ใส ตรวจสอบได้้ คิิดนอกกรอบ ทำำ�งานร่่วมกัับ AI
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คุุณณััฐวุุฒิิ อิินทรส ผู้้�อำำ�นวยการ 
สำำ�นั ั ก ง า น พัั ฒ น า อ ย่่ า ง ยั่่� ง ยืื น  
บริษัิัท ปููนซิเิมนต์ไ์ทย จำำ�กัดั (มหาชน) 
กล่าวว่่า ตอนนี้้�โลกของเราไม่เ่หมืือนเก่่า 

เพราะเต็็มไปด้้วยวิกฤตมากมาย เราจำำ�เป็็นต้องทำำ�ให้้เกิิด
สัังคมคาร์์บอนต่ำำ� เอสซีจีีมีีธุุรกิิจซีีเมนต์ ปิิโตรเคมีี และ
บรรจุุภััณฑ์์ ในการขัับเคลื่่�อนองค์์กรสู่่�เป้้าหมาย Net Zero 
เอสซีีจีีจะขัับเคลื่่�อนภายในองค์์กรก่่อน โดยมีีโรดแมป 
ทิิศทางกระบวนการทำำ�งาน พร้้อมทั้้�งเพิ่่�มพููนทักษะ  
Reskill-Upskill ให้้แก่่พนักงาน จะไม่่ทิ้้�งใครไว้้ข้้างหลััง 
ก่่อนจะที่่�ขยายไปภายนอกองค์์กร 

“เราพยายามลดคาร์บ์อน และร่ว่มสร้า้งสังัคมคาร์บ์อนต่ำำ�  
จากภายในองค์์กร เราขยายสู่่�การทำำ�งานระดัับชุุมชน 
ระดัับประเทศ และ ASEAN Plus รวมถึึงขยายไป
ประเทศต่าง ๆ  ทั้้�งในยุุโรป สหรัฐัอเมริกิา จีีน และอิินเดีีย  
เมื่่�อองค์์กรสร้า้งแก่่นที่่�แข็็งแรง จะขยายไปส่่วนอื่่�น ๆ  
ของสัังคมได้้ ทุุกสิ่่�งทุุกอย่่างที่่�ทำำ�จะมีีความสมดุุล  
นำำ�ไปสู่่�การเคลื่่� อนไปข้้างหน้าตามกรอบ ESG”  
คุุณณััฐวุุฒิิกล่าว

โรดแมปที่่�สำำ�คัญของเอสซีจีี คืือ “ESG 4 Plus” และ 
มีีโครงการ PPP Model ร่ว่มกัับรััฐบาล พยายามจะสร้้าง
แซนด์บ็อ็กซ์ท์ี่่�เป็็น Low Carbon City เพื่่�อสร้า้งการเติิบโต
สีีเขีียว และย้ำำ�ว่าการดำำ�เนิินธุรกิิจทุุกอย่า่งภายในเอสซีีจีี
ต้้องมีีพื้้�นฐานของ ESG และความยั่่�งยืืน เช่น่ การรีีไซเคิิล 
การใช้้พลังงานสะอาด การดููแลรัักษาน้ำำ�

คุุณณััฐวุุฒิิกล่าวต่่อไปว่่า หลาย ๆ ประเทศไม่่สามารถ
หยุุดการใช้้พลังงานแบบเดิิม ๆ  ได้้ทัันที แต่่ต้้องมีีแนวทาง
เปลี่่�ยนผ่านด้านพลังงาน พวกเราทุุกคนต้องมาทำำ�งาน
ร่่วมกััน เพื่่� อให้้เกิิดการเปลี่่�ยนผ่านอย่่างเป็็นธรรม  
โดยเฉพาะกลุุ่�มผู้้�ประกอบการขนาดเล็็ก หรือื SMEs กำำ�ลัง 
ต้้องการความช่ว่ยเหลืืออย่า่งมาก

“ตอนนี้้�ธุุรกิิจเอสซีีจีี ใช้ ้Bio Mass 50% ภายในปีี 2040 
จะเลิิกใช้้ถ่่านหินิให้ไ้ด้้ทั้้�งหมด เราทำำ�งานกัับเกษตรกร
เรื่่�อง Bio Mass ด้้วย เพราะการที่่�จะบรรลุุเป้้าหมาย
หรืือเปลี่่�ยนผ่่านได้้ ต้้องไม่่ใช่่เฉพาะตััวเรา แต่่ต้้อง
ช่่วยชุมชนและประเทศที่่�เราทำำ�งานด้้วย ในช่่วงโควิิด  
เราช่ว่ยชุมชนให้ม้ีีงานใหม่ ่สร้า้งรายได้้ใหม่สู่่่�ครอบครัวั 
และช่่วยผู้้�ประกอบการ SMEs ที่่�ต้้องการความช่่วยเหลือ  
โดยเฉพาะการเปลี่่�ยนผ่า่นด้้านพลังงาน พวกเราทุกุคน 
ต้้องทำำ�งานร่ว่มกััน” คุุณณััฐวุุฒิิกล่าว 

ขัับเคลื่่�อนการเติิบโตจากภายในสู่่�ภายนอก
องค์์กร

อย่่างไรก็็ตาม 

ความร่่วมมืือ
จะทำำ�ให้้เกิิดสิ่่�งที่่�เป็็นไปได้้ 
อย่่างแรก เราต้้องมีีเป้้าหมายร่่วมกััน 

จากนั้้�นก็็ลงมืือทำำ�ร่่วมกััน
ประสานงานกััน โดยต้้องมีีคำำ�มั่่�นสััญญา

ระหว่่างภาครััฐ เอกชน 
และประชาชน ทุุกภาคส่่วน 

ต้้องเดิินไปด้้วยกััน

ทุุกภาคส่่วนร่่วมมืือกััน หนุุน SMEs เปลี่่�ยนผ่่าน
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คุุณเควินิ ตันั (Kelvin Tan) Managing  

Director and Head of Sustainable  

Finance & Investment ASEAN  

ธนาคารเอชเอสบีีซีี กล่าวว่่า ในฐานะ 
ผู้้�ให้้บริิการทางการเงิิน ธนาคารจะเป็็นตัวช่่วยในการ
เปลี่่�ยนผ่่านสู่่�เศรษฐกิิจสีีเขีียว โดยเฉพาะภาคธุุรกิิจและ
อุุตสาหกรรม ทั้้�งนี้้� เอชเอสบีซีจีะพิจิารณาเรื่่�องความเสี่่�ยง 
และโอกาสที่่�จะทำำ�ให้้เกิิดผลกระทบต่่อชีีวิิตร่่วมด้้วย  
ซึ่่�งความเสี่่�ยงในการเปลี่่�ยนผ่านจะต้้องมุ่่�งเน้้นการพัฒันาคน  
ฝึึกคนให้้มีีความตระหนัักรู้� ประเมิินลููกค้า ประเมิินแผน
ของการเปลี่่�ยนผ่าน และสนับสนุนการสร้างโอกาสให้้เกิิด 
งานสีีเขีียว

“เอชเอสบีีซีี มีีศููนย์์แห่่งความเป็็นเลิิศ มีีสถาบัันที่่�
สนับสนุนภาคประชาสังัคม และหน่วยงานต่่าง ๆ โดย
มีีผู้้�เชี่่�ยวชาญศึึกษาวิิจััย ค้้นหาตลาด พัฒันาเทคโนโลยีี
ใหม่่ ๆ เพื่่� อให้้องค์์กรและลููกค้้ามีีความก้้าวหน้า  
ตามแผนงานเรื่่�องความยั่่�งยืนื” คุุณเควิินกล่าว

ตลาดการเงิินจะช่่วยทำำ�ให้้เกิิดความยั่่�งยืืนได้้ ต้้องมีี
คณะทำำ�งานทำำ�ความเข้้าใจและดููแลการยกระดัับทัักษะ 
(Upskill) ให้้กัับเจ้้าหน้้าที่่� และต้้องไม่่ทิ้้�งใครหรืือลืืมใคร  
โดยต้องมีีหลายแนวทางเพื่่�อให้้ครอบคลุุมหลายกลุุ่�ม  
เพราะกระสุุนเพีียงนััดเดีียวคงไม่่สามารถทำำ�ให้้เกิิด 
การเปลี่่�ยนแปลงได้้ทั้้�งหมด เราช่่วยกันสร้าง สิ่่�งที่่�เป็็นไปได้้  
โดยมองเห็็นเป้้าหมายร่่วมกััน สื่่�อสารพููดคุุยกัน และ
ประสานความร่ว่มมืือกััน

ฝึึกคนตระหนัักรู้้� สร้้างโอกาส Green Job

ความเสี่่�ยงในการเปลี่่�ยนผ่่าน

จะต้้องมุ่่�งเน้้นการพัฒนาคน
ฝึกึคนให้้มีีความตระหนัักรู้้�

ประเมิินลููกค้้า ประเมิินแผน
ของการเปลี่่�ยนผ่่าน 

และสนัับสนุุนการสร้้างโอกาส
ให้้เกิิดงานสีีเขีียว
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ตลอดเสำน้ัท่างของการืดำาเนิันัธุุรืกิจ บางจากฯ ได้ป็รืบัตัว 
ให้เข้ากับบรืิบท่แวดล้อมอย่างต่อเนืั�อง จนัท่ำาให้ในัวันันีั�  
ป็รืะสำบความสำำาเรืจ็และเติบโตอยา่งมั�นัคงผา่นัการืดำาเนิันังานั 
ในั 5 กลุม่ธุุรืกิจหลัก จากกลุม่ธุุรืกิจโรืงกลั�นัและการืค้านัำามันั 
และกลุ่มธุุรืกิจการืตลาด ขยายส่่ำกลุ่มธุุรืกิจพิ่ลังงานัไฟฟ้า  
กลุม่ธุุรืกิจผลิตภัณฑ์์ชิวีภาพิ่ และกลุม่ธุุรืกิจท่รัืพิ่ยากรืธุรืรืมชิาติ  
และเมื�อป็ลายปี็ 2022 ได้ป็รืับตรืาสำัญลักษณ์องค์กรืใหม่  
เพิ่ื�อสำะท้่อนัวิสำยัทั่ศน์ัในัการื “รืงัสำรืรืค์โลกยั�งยนืัด้วยนัวัตกรืรืม 
สำีเขียว” และสำื�อถึึงการืขับเคลื�อนัไป็ข้างหน้ัา ไม่หยุดที่�จะ 
ขยบัขยาย พิ่ฒันัานัวัตกรืรืมธุุรืกิจอยา่งยั�งยนืัไป็กับสำิ�งแวดล้อม 
และสำังคมอยา่งต่อเนืั�อง

ล่าสำุด ในัโอกาสำยา่งเข้าปี็ที่� 40 ของการืดำาเนิันัธุุรืกิจ  
บางจากฯ เป็ดิตัว หนัังสำั�นัโฆ์ษณา “จิตวิญญาณที่�ไมห่ยุดนิั�ง”  
#กรืะจกกับดอกไม้ ความยาวป็รืะมาณ 5 นัาที่ ถ่ึายท่อดเรืื�องรืาว 
ผ่านัเด็กชิายตัวเล็ก ๆ คนัหนึั�งที่�เต็มไป็ด้วยความมุ่งมั�นัและ
ลงมือท่ำาตามความฝัันัของตนั สำะท้่อนัพิ่ลังขับเคลื�อนัและ
จิตวิญญาณที่�ไม่หยุดนิั�ง 

โดยบางจากฯ ได้สำื�อสำารืแบรืนัด์ไอเดีย “Greenovate  
to Regenerate สำมดุลธุรืรืมชิาติ สำรืรืค์พิ่ลังไม่สำิ�นัสำุด” 
สำะท้่อนัความเป็็นัตัวตนัของแบรืนัด์บางจากที่�ให้ความสำำาคัญ

กับการืรัืกษา ‘สำมดุล’ ต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็็นัสำมดุลรืะหว่างม่ลค่า
ในัการืดำาเนิันัธุุรืกิจ และคุณค่าท่างสำิ�งแวดล้อมและสำังคม 
สำมดุลในัการืคำานึังถึึงเศรืษฐกิจ สำิ�งแวดล้อม และการืกำากับ
ด่แลกิจการือย่างมีความรืับผิดชิอบ รืักษาสำมดุลรืะหว่าง
ความท้่าท่ายด้านัพิ่ลังงานั ซึ่ึ�ง “สำมดุลธุรืรืมชิาติ สำรืรืค์พิ่ลัง
ไม่สำิ�นัสุำด” สำำาหรืับบางจากฯ เป็็นัการืนัำาสำมดุลธุรืรืมชิาติ 
มาต่อยอด สำรืรืค์สำรืา้งสำิ�งใหม่ ๆ  อยา่งไม่ร่ืจ้บ ผา่นั 3 เสำาหลัก  
(Pillars) ได้แก่ 

Regenerative Power สำรืรืค์พิ่ลังใหม ่ๆ  เพิ่ื�อการืเดินัท่าง 
อยา่งยั�งยนืั และพิ่ลังงานัสำะอาด ไป็จนัถึึงพิ่ลังที่�เติมให้กับชีิวิต 
ผา่นัเครืื�องดื�มต่าง ๆ  และพิ่ลังแหง่ความรืว่มมอืกับท่กุภาคสำว่นั 
เพิ่ื�อรืว่มบรืรืเท่าวิกฤตสำภาวะภ่มิอากาศ
Regenerative Innovation สำรืรืค์พิ่ลังแห่งนัวัตกรืรืม
เพิ่ื�อสำรื้างอนัาคตที่�สำดใสำ ขับเคลื�อนัเศรืษฐกิจยั�งยืนั 
Regenerative Life สำรืรืค์พิ่ลังแห่งความสุำขที่�ยั�งยืนั 
ด้วยการืพัิ่ฒนัานัวัตกรืรืมธุุรืกิจอยา่งยั�งยนืัไป็กับสำิ�งแวดล้อม
และสัำงคม ให้ความสำำาคัญของการืรัืกษาสำมดุลรืะหว่างม่ลค่า
และคุณค่า บนัรืากฐานัของหลักป็รืัชิญาเศรืษฐกิจพิ่อเพิ่ียง

สำามารืถึชิมหนัังสำั�นัโฆ์ษณา“จิตวิญญาณที่�ไม่หยุดนิั�ง” ได้  
ผา่นัท่างชิอ่งท่างออนัไลนั ์ดังนีั� YouTube: Bangchak Official ,  
Facebook: Bangchak และ www.bangchak.co.th

บางจากฯ ก้าวสู่ปี่ท่ี� 40 
ดู้วย่จิตวิญญาณ
ท่ี�ไม่หยุ่ดูนิ�ง
ภ�ยใต้แนำวคิด 
Greenovate to Regenerate
สมดุลัธุริริมช�ติ สริริค์พัลัังไม่สิ�นำสุด

ร์บัชื่มหนงัสัุ�นโฆษณา

ด้านัวิชิาชิีพิ่เรืียนัร่ื้วิธุีการืท่ำางานัแบบใหม่ (Uplift Skill) 
ทั่กษะด้านัความยั�งยืนัองค์กรื ทั่กษะด้านักฎหมายคุ้มครือง 
ข้อม่ลสำ่วนับุคคล ทั่กษะด้านัการืวิเครืาะห์ข้อม่ล (Data  
Analysis) ทั่กษะด้านัดิจิทั่ล (Digital Literacy) นัอกจาก
พิ่นัักงานัภายในัแล้ว ยังครือบคลุมไป็ถึึงพิ่นัักงานัของกลุ่ม
พิ่ันัธุมิตรืท่างธุุรืกิจ รื้านัสำาขาป็รืะเภท่รื่วมลงทุ่นั (Store 
Business Partner) และรืา้นัสำาขาที่�ได้รืบัสำทิ่ธุชิิว่งอาณาเขต 
(Sub Area) โดยการืลงท่นุัสำนัับสำนันุัการืศกึษาและการืเรืยีนัร่ื้  
ให้กับพิ่นัักงานัจำานัวนั 937 รืาย มีม่ลค่า 40 ล้านับาท่

นัอกจากนีั�ยังสำนัับสำนุันัเด็ก เยาวชินั 
ผ้่ใหญ ่รืวมถึึงกลุ่มเป็รืาะบาง ให้เข้าถึึง 
การืศึกษาทั่�งในัรืะบบและนัอกรืะบบ  
ให้มีทั่กษะท่างเท่คนัคิ และอาชิพีิ่ 
ที่�จำาเป็็นัต่อการืท่ำางานั รืวมถึึง 
การืสำ่งเสำริืมให้เกิดการืเรืียนัร่ื ้
ตลอดชิีวิต ภายใต้เสำ้นัท่างการื 
พิ่ฒันัาเยาวชินัสำ่มื่ออาชิพีิ่อยา่งยั�งยนืั  
อาทิ่ สำนัับสำนุันัและสำ่งมอบโอกาสำท่าง 
การืศึกษาให้กับโรืงเรืียนัสำังกัดสำำานัักงานัคณะกรืรืมการื 
การืศึกษาขั�นัพิ่ื� นัฐานั และสำำานัักงานัคณะกรืรืมการื 
การือาชิีวศึกษาจำานัวนั 180 โรืงเรืียนั โรืงเรืียนั CONNEXT 
ED 494 โรืงเรืียนั  และสำนัับสำนุันัทุ่นัการืศึกษา สำรื้างโอกาสำ
ในัการืเข้าถึึงการืศึกษาที่�มีคุณภาพิ่จำานัวนั 30,765 ทุ่นั 

ด้วยกรือบการืดำาเนิันังานัภายใต้กลยุท่ธุด้์านัสำิ�งแวดล้อม  
“7 Go Green” เพิ่ื�อสำิ�งแวดล้อมและสำังคมที่�ยั�งยืนั กลยุท่ธุ์
ด้านัสำงัคม “7 Go Together” เพิ่ื�อสำง่เสำรืมิและสำรืา้งคณุค่าที่� 
หลากหลายต่อสัำงคม และกลยุท่ธุด้์านัธุรืรืมาภิบาลและเศรืษฐกิจ  
“7 Go Right” การืบรืิหารืภายใต้กรือบธุรืรืมาภิบาลตลอด
หว่งโซ่ึ่คณุค่า พิ่รือ้มทั่�งมุง่สำร้ืางความตรืะหนัักร่ืแ้ละส่ำงเสำริืม
แนัวท่างการืดำาเนิันัธุุรืกิจอยา่งยั�งยนืัให้กับค่่ค้าและสำามารืถึ
บรืรืลุเป้็าหมายที่�ตั�งไว้ได้อยา่งยั�งยืนั

โดยซึ่ีพิ่ี ออลล์เชิื�อมั�นัว่าหากองค์กรืบรืิหารืงานัอย่าง 
ยั�งยนืัและคำานึังถึึงผ้่มีสำว่นัได้สำว่นัเสำยี รืวมทั่�งเตรืยีมความพิ่รือ้ม 
รืับมือกับการืเป็ลี�ยนัแป็ลงที่�จะเกิดขึ�นัตามกลยุท่ธุ์ที่�ตั�งไว้
จะสำามารืถึสำร้ืางการืพัิ่ฒนัาที่�ยั�งยืนัให้กับสัำงคมโดยรืวมได้
ในัที่�สำุด

ซึ่พีิ่ ีออลล์ ได้เตรืยีมความพิ่รือ้มของท่รืพัิ่ยากรืบุคคล 
ให้เท่่าทั่นักับการืเป็ลี�ยนัแป็ลงในัอนัาคต โดยส่ำงเสำริืมให้ความร่ื ้ 
และมีทั่กษะในัการืจัดการืธุุรืกิจที่�จำาเป็็นัสำำาหรัืบอนัาคต  
มุ่งมั�นัที่�จะพิ่ัฒนัาศักยภาพิ่ของพิ่นัักงานัทุ่กรืะดับ ภายใต้ 
กรือบกลยุท่ธุก์ารืพิ่ฒันัาท่นุัมนัษุยผ์า่นัโป็รืแกรืมสำง่เสำรืมิทั่กษะ 
ที่�หลากหลาย อาทิ่ ทั่กษะด้านัภาวะผ้่นัำาในัแต่ละรืะดับ ทั่กษะ 
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สุ่งเสุร์มิความร์ู ้และการ์พัฒนาทนุมนษุัย์
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ตลอดเสำน้ัท่างของการืดำาเนิันัธุุรืกิจ บางจากฯ ได้ป็รัืบตัว 
ให้เข้ากับบรืิบท่แวดล้อมอย่างต่อเนืั�อง จนัท่ำาให้ในัวันันีั�  
ป็รืะสำบความสำำาเรืจ็และเติบโตอยา่งมั�นัคงผา่นัการืดำาเนิันังานั 
ในั 5 กลุม่ธุุรืกิจหลัก จากกลุ่มธุุรืกิจโรืงกลั�นัและการืค้านัำามันั 
และกลุ่มธุุรืกิจการืตลาด ขยายส่่ำกลุ่มธุุรืกิจพิ่ลังงานัไฟฟ้า  
กลุม่ธุุรืกิจผลิตภัณฑ์์ชิวีภาพิ่ และกลุ่มธุุรืกิจท่รัืพิ่ยากรืธุรืรืมชิาติ  
และเมื�อป็ลายปี็ 2022 ได้ป็รืับตรืาสำัญลักษณ์องค์กรืใหม่  
เพิ่ื�อสำะท้่อนัวิสำยัทั่ศน์ัในัการื “รืงัสำรืรืค์โลกยั�งยนืัด้วยนัวัตกรืรืม 
สำีเขียว” และสำื�อถึึงการืขับเคลื�อนัไป็ข้างหน้ัา ไม่หยุดที่�จะ 
ขยบัขยาย พิ่ฒันัานัวัตกรืรืมธุุรืกิจอยา่งยั�งยนืัไป็กับสำิ�งแวดล้อม 
และสำังคมอยา่งต่อเนืั�อง

ล่าสำุด ในัโอกาสำยา่งเข้าปี็ที่� 40 ของการืดำาเนิันัธุุรืกิจ  
บางจากฯ เป็ดิตัว หนัังสำั�นัโฆ์ษณา “จิตวิญญาณที่�ไมห่ยุดนิั�ง”  
#กรืะจกกับดอกไม้ ความยาวป็รืะมาณ 5 นัาที่ ถ่ึายท่อดเรืื�องรืาว 
ผ่านัเด็กชิายตัวเล็ก ๆ คนัหนึั�งที่�เต็มไป็ด้วยความมุ่งมั�นัและ
ลงมือท่ำาตามความฝัันัของตนั สำะท้่อนัพิ่ลังขับเคลื�อนัและ
จิตวิญญาณที่�ไม่หยุดนิั�ง 

โดยบางจากฯ ได้สำื�อสำารืแบรืนัด์ไอเดีย “Greenovate  
to Regenerate สำมดุลธุรืรืมชิาติ สำรืรืค์พิ่ลังไม่สำิ�นัสำุด” 
สำะท้่อนัความเป็็นัตัวตนัของแบรืนัด์บางจากที่�ให้ความสำำาคัญ

กับการืรัืกษา ‘สำมดุล’ ต่าง ๆ  ไม่ว่าจะเป็็นัสำมดุลรืะหว่างม่ลค่า
ในัการืดำาเนิันัธุุรืกิจ และคุณค่าท่างสำิ�งแวดล้อมและสำังคม 
สำมดุลในัการืคำานึังถึึงเศรืษฐกิจ สำิ�งแวดล้อม และการืกำากับ
ด่แลกิจการือย่างมีความรืับผิดชิอบ รืักษาสำมดุลรืะหว่าง
ความท้่าท่ายด้านัพิ่ลังงานั ซึ่ึ�ง “สำมดุลธุรืรืมชิาติ สำรืรืค์พิ่ลัง
ไม่สำิ�นัสุำด” สำำาหรืับบางจากฯ เป็็นัการืนัำาสำมดุลธุรืรืมชิาติ 
มาต่อยอด สำรืรืค์สำรืา้งสำิ�งใหม่ ๆ  อยา่งไม่ร่ืจ้บ ผา่นั 3 เสำาหลัก  
(Pillars) ได้แก่ 

Regenerative Power สำรืรืค์พิ่ลังใหม ่ๆ  เพิ่ื�อการืเดินัท่าง 
อยา่งยั�งยนืั และพิ่ลังงานัสำะอาด ไป็จนัถึึงพิ่ลังที่�เติมให้กับชีิวิต 
ผา่นัเครืื�องดื�มต่าง ๆ  และพิ่ลังแหง่ความรืว่มมอืกับท่กุภาคสำว่นั 
เพิ่ื�อรืว่มบรืรืเท่าวิกฤตสำภาวะภ่มิอากาศ
Regenerative Innovation สำรืรืค์พิ่ลังแห่งนัวัตกรืรืม
เพิ่ื�อสำรื้างอนัาคตที่�สำดใสำ ขับเคลื�อนัเศรืษฐกิจยั�งยืนั 
Regenerative Life สำรืรืค์พิ่ลังแห่งความสุำขที่�ยั�งยืนั 
ด้วยการืพัิ่ฒนัานัวัตกรืรืมธุุรืกิจอยา่งยั�งยนืัไป็กับสำิ�งแวดล้อม
และสัำงคม ให้ความสำำาคัญของการืรัืกษาสำมดุลรืะหว่างม่ลค่า
และคุณค่า บนัรืากฐานัของหลักป็รืัชิญาเศรืษฐกิจพิ่อเพิ่ียง

สำามารืถึชิมหนัังสำั�นัโฆ์ษณา“จิตวิญญาณที่�ไม่หยุดนิั�ง” ได้  
ผา่นัท่างชิอ่งท่างออนัไลนั ์ดังนีั� YouTube: Bangchak Official ,  
Facebook: Bangchak และ www.bangchak.co.th

บางจากฯ ก้าวสู่ปี่ท่ี� 40 
ดู้วย่จิตวิญญาณ
ท่ี�ไม่หยุ่ดูนิ�ง
ภ�ยใต้แนำวคิด 
Greenovate to Regenerate
สมดุลัธุริริมช�ติ สริริค์พัลัังไม่สิ�นำสุด

ร์บัชื่มหนงัสัุ�นโฆษณา

ด้านัวิชิาชิีพิ่เรืียนัร่ื้วิธุีการืท่ำางานัแบบใหม่ (Uplift Skill) 
ทั่กษะด้านัความยั�งยืนัองค์กรื ทั่กษะด้านักฎหมายคุ้มครือง 
ข้อม่ลสำ่วนับุคคล ทั่กษะด้านัการืวิเครืาะห์ข้อม่ล (Data  
Analysis) ทั่กษะด้านัดิจิทั่ล (Digital Literacy) นัอกจาก
พิ่นัักงานัภายในัแล้ว ยังครือบคลุมไป็ถึึงพิ่นัักงานัของกลุ่ม
พิ่ันัธุมิตรืท่างธุุรืกิจ รื้านัสำาขาป็รืะเภท่รื่วมลงทุ่นั (Store 
Business Partner) และรืา้นัสำาขาที่�ได้รืบัสำทิ่ธุชิิว่งอาณาเขต 
(Sub Area) โดยการืลงท่นุัสำนัับสำนันุัการืศกึษาและการืเรืยีนัร่ื้  
ให้กับพิ่นัักงานัจำานัวนั 937 รืาย มีม่ลค่า 40 ล้านับาท่

นัอกจากนีั�ยังสำนัับสำนุันัเด็ก เยาวชินั 
ผ้่ใหญ ่รืวมถึึงกลุ่มเป็รืาะบาง ให้เข้าถึึง 
การืศึกษาทั่�งในัรืะบบและนัอกรืะบบ  
ให้มีทั่กษะท่างเท่คนัคิ และอาชิพีิ่ 
ที่�จำาเป็็นัต่อการืท่ำางานั รืวมถึึง 
การืสำ่งเสำริืมให้เกิดการืเรืียนัร่ื ้
ตลอดชิีวิต ภายใต้เสำ้นัท่างการื 
พิ่ฒันัาเยาวชินัสำ่มื่ออาชิพีิ่อยา่งยั�งยนืั  
อาทิ่ สำนัับสำนุันัและสำ่งมอบโอกาสำท่าง 
การืศึกษาให้กับโรืงเรืียนัสำังกัดสำำานัักงานัคณะกรืรืมการื 
การืศึกษาขั�นัพิ่ื� นัฐานั และสำำานัักงานัคณะกรืรืมการื 
การือาชิีวศึกษาจำานัวนั 180 โรืงเรืียนั โรืงเรืียนั CONNEXT 
ED 494 โรืงเรืียนั  และสำนัับสำนุันัทุ่นัการืศึกษา สำรื้างโอกาสำ
ในัการืเข้าถึึงการืศึกษาที่�มีคุณภาพิ่จำานัวนั 30,765 ทุ่นั 

ด้วยกรือบการืดำาเนิันังานัภายใต้กลยุท่ธุด้์านัสำิ�งแวดล้อม  
“7 Go Green” เพิ่ื�อสำิ�งแวดล้อมและสำังคมที่�ยั�งยืนั กลยุท่ธุ์
ด้านัสำงัคม “7 Go Together” เพิ่ื�อสำง่เสำรืมิและสำรืา้งคณุค่าที่� 
หลากหลายต่อสัำงคม และกลยุท่ธุด้์านัธุรืรืมาภิบาลและเศรืษฐกิจ  
“7 Go Right” การืบรืิหารืภายใต้กรือบธุรืรืมาภิบาลตลอด
หว่งโซ่ึ่คณุค่า พิ่รือ้มทั่�งมุง่สำร้ืางความตรืะหนัักร่ืแ้ละส่ำงเสำริืม
แนัวท่างการืดำาเนิันัธุุรืกิจอยา่งยั�งยนืัให้กับค่่ค้าและสำามารืถึ
บรืรืลุเป้็าหมายที่�ตั�งไว้ได้อยา่งยั�งยืนั

โดยซึ่ีพิ่ี ออลล์เชิื�อมั�นัว่าหากองค์กรืบรืิหารืงานัอย่าง 
ยั�งยนืัและคำานึังถึึงผ้่มีสำว่นัได้สำว่นัเสำยี รืวมทั่�งเตรืยีมความพิ่รือ้ม 
รืับมือกับการืเป็ลี�ยนัแป็ลงที่�จะเกิดขึ�นัตามกลยุท่ธุ์ที่�ตั�งไว้
จะสำามารืถึสำร้ืางการืพัิ่ฒนัาที่�ยั�งยืนัให้กับสัำงคมโดยรืวมได้
ในัที่�สำุด

ซึ่พีิ่ ีออลล์ ได้เตรืยีมความพิ่รือ้มของท่รืพัิ่ยากรืบุคคล 
ให้เท่่าทั่นักับการืเป็ลี�ยนัแป็ลงในัอนัาคต โดยส่ำงเสำริืมให้ความร่ื ้ 
และมีทั่กษะในัการืจัดการืธุุรืกิจที่�จำาเป็็นัสำำาหรัืบอนัาคต  
มุ่งมั�นัที่�จะพิ่ัฒนัาศักยภาพิ่ของพิ่นัักงานัทุ่กรืะดับ ภายใต้ 
กรือบกลยุท่ธุก์ารืพิ่ฒันัาท่นุัมนัษุยผ์า่นัโป็รืแกรืมสำง่เสำรืมิทั่กษะ 
ที่�หลากหลาย อาทิ่ ทั่กษะด้านัภาวะผ้่นัำาในัแต่ละรืะดับ ทั่กษะ 

ซีีพี ออลล์ 
เตรีย่มความพร้อม
พัฒนาทุ่นมนุษย่์
บริิษััท ซ์่พ่ั ออลัลั์ จำ�กััด (มห�ชนำ) ผ่้ดำ�เนำินำธุุริกัิจ 
ค�้ปลัก่ั ภ�ยใตเ้คริื�องหม�ยกั�ริค�้ “เซ์เวน่ำ  อเ่ลัฟเวน่ำ”  
ดำ�เนำินำง�นำโดยยึดมั�นำปณิธุ�นำ “Giving and 
Sharing” เพืั�อเป็นำองค์กัริท่�อย่่เค่ยงค่่สังคมไทย 

การ์เตร์ยีมความพร์อ้มการ์สุร้์างทกัษัะ 
สุ่งเสุร์มิความร์ู ้และการ์พัฒนาทนุมนษุัย์
ทั�งในองค์กร์และภายนอกองค์กร์จะนำาไปสูุ�
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HSBC มุ่่�งมุ่่�นสู่่�การพ่ัฒนา
ที่่�ยั่่�งยั่ืน
ธนาคารเอชเอสบีีซีี (HSBC) หน่�งในสถาบัีน 
ก า ร เ งิ น ก า ร ธ น า ค า ร ทีี่� ใ ห ญ่่ ที่ี� สุ ด ใ น โ ล ก  
มีีความีมีุ่งมีั�นดำาเนินธุรกิจเพ่ื่� อการพัื่ฒนา 
ที่ี� เติิบีโติอย่่างย่ั�งย่่นในระย่ะย่าว มีีแนวที่าง 
การดำาเนนิงานดา้น ESG ภาย่ใติค้า่นยิ่มี (Value) 
หลักขององค์กร 4 ประการ ได้แก่ การให้คุณค่า
กบัีความีแติกติา่ง การประสบีความีสำาเรจ็รว่มีกนั  
การมีีความีรับีผิิดชอบี และการที่ำาให้สำาเร็จติามี
เป้าหมีาย่ 

หั่วเว�ยั่ร�วมุ่ขั่บเคลื่ื�อน
ประเที่ศ สู่่�อนาคตที่่�ยั่่�งยั่ืน
ดว้ย่ความีมีุง่มีั�นสร้างความีย่ั�งย่น่ในประเที่ศไที่ย่ 
หวัเวย่่กำาหนดวสัิย่ที่ศันม์ีุง่สรา้งสรรค์นวตัิกรรมี
เพ่ื่�อสร้างการเปลี�ย่นผิ่านส่่อนาคติให้สอดคล้อง
กับีเ ป้าหมีาย่การพัื่ฒนาอย่่ างย่ั� งย่่นของ
ประเที่ศไที่ย่ 

ความเท่่าเที่ยมด้้านทั่กษะดิ้จิิทั่ล ยกระดั้บการศึึกษาไท่ยด้้วย 
เท่คโนโลยี โด้ยเฉพาะในพ้�นที่�ห่่างไกล, โครงการเมล็ด้พันธ์ุ์� 
แห่่งอนาคต (Seeds for the Future) ในประเท่ศึไท่ย
เป็นครั�งแรกเม้�อปี 2009 เพ้�อบ่มเพาะผู้้้มีความสามารถ 
ด้้านไอซีทีี่ในท้่องถิ�น มอบโอกาสการเรียนร้้ และประสบการณ์� 
ในห่ลากห่ลายวัฒนธุ์รรม รวมไปถึงจัิด้ตั�งศ้ึนย�ฝึึกอบรม  
Huawei Asean Academy และโครงการพัฒนาผู้้้มี 
ความสามารถในทั่กษะด้้านต่าง ๆ  อาทิ่ กิจิกรรม ICT Cloud 
Developer, Huawei Spark Ignite เป็นต้น

ซีึ�งจิะเป็นรากฐานและบท่บาท่สำาคัญ ปัจิจ์ิบันมี
ผู้้้ได้้รับการฝึึกอบรมด้้านดิ้จิิทั่ลเฉพาะในประเท่ศึไท่ย
จิำานวนกว่า 70,000 ราย และบริษัท่ฯ วางแผู้นฝึึกอบรม
นักพัฒนาซีอฟต�แวร�คลาวด้�เพิ�มเติมอีก 20,000 ราย  
และฝึึกอบรมวิศึวกร จิำานวน 10,000 ภายใน 3 ปีข้้างห่น้า  
เพ้�อสรา้งอนาคตและสนับสน์นประเท่ศึไท่ยในการเปลี�ยนผู้า่น 
ส้ย์่คดิ้จิิทั่ลได้้อยา่งยั�งย้น

•	 การดำำาเนิินิงานิเพื่่�อลดำการปล่อยก๊าซเรอ่นิกระจกสุุทธิิ
เป็นิศููนิย์ โด้ยม์่งลด้การปล่อยก๊าซีคาร�บอนได้ออกไซีด้� 
จิากการปฏิิบัติงานภายในองค�กรและข้องซีัพพลายเชน
ข้องธุ์นาคาร ให้่เป็นศ้ึนย�ภายในปี 2030 และบริห่ารจัิด้การ 
ด้้านการเงินและการลงท่์นข้องล้กค้าเพ้�อม์่งส้่การเป็น  
Net Zero ตามเปา้ห่มายข้องสนธุ์สิญัญาปารสี ภายในปี 2050  
ห่ร้อเร็วกว่านั�น

เอชเอสบีซี ีเช้�อว่า ผู้ลการด้ำาเนินงาน 
ด้้าน ESG ที่�ดี้และพฒันาอยา่งต่อเน้�อง 
มีความสำาคัญอยา่งยิ�งต่อความสำาเรจ็ิ 
ในระยะยาวข้ององค�กรและธ์ุ์รกิจิ  
นอกจิากนี�ยังให้่ความสำาคัญด้้าน 
ท่รัพยากรบ์คคล โด้ยสรา้งสภาพแวด้ล้อม 
ที่�เอ้�อต่อการอย้่ร่วมกันและการปรับตัว 
สร้างการมีส่วนร่วมที่�จิะสร้างโอกาสและส่งเสริม
ศัึกยภาพ พฒันาการเรยีนร้้ ให้่แก่พนักงาน ลก้ค้า และช์มชน 
ให้่สามารถบรรล์เป้าห่มายความสำาเร็จิในด้้านต่าง ๆ อาทิ่ 
โปรแกรม HSBC University เป็นพ้�นที่�เรียนร้้ เพิ�มทั่กษะ  
ความร้้ด้้านการบรหิ่ารจัิด้การสำาห่รบัพนักงานผู้า่นการเรยีนร้้ 
ท่างออนไลน� โด้ยในป ี2022 ธุ์นาคารจัิด้ฝึึกอบรมให่แ้ก่พนกังาน 
รวมทั่�งสิ�นจิำานวน 6.3 ล้านชั�วโมง ห่รอ้เฉลี�ยคนละ 28.8 ชั�วโมง 
การฝึึกอบรมเพิ�มจิากปีก่อนห่น้าร้อยละ 7

ประเท่ศึไท่ยมีเป้าห่มายในการใช้พลังงานท่ด้แท่น 
ที่� 30% ภายในปี 2037 และเพ้�อสนับสน์นเป้าห่มายดั้งกล่าว 
หั่วเว่ยตั�งเป้าความเป็นกลางท่างคาร�บอนภายในปี 2051  
ลด้การปล่อยก๊าซีเร้อนกระจิก 40% ภายในปี 2030 และ
ปล่อยก๊าซีเร้อนกระจิกส์ท่ธิุ์เป็นศ้ึนย� ไม่เพิ�มปริมาณ์ 
ก๊าซีเร้อนกระจิกในชั�นบรรยากาศึให่้ได้้ภายในปี 2025  
โด้ยโซีลชั้นสำาห่รับครัวเรอ้นข้องหั่วเว่ยสามารถผู้ลิตพลังงาน
สะอาด้ได้้ถึง 9,125 กิกะวัตต�ชั�วโมงต่อปี และลด้การปล่อย
ก๊าซีคาร�บอนฯ ได้้ถึง 5 ล้านตัน

หั่วเว่ย กล์ม่ธ์ุ์รกิจิพลังงานดิ้จิิทั่ล ประเท่ศึไท่ย (Huawei  
Thailand Digital Power) คิด้ค้นและนำาเสนอโซีล้ชันที่�ชว่ย 
ลด้การปล่อยคาร�บอนฯ ให้่กับล้กค้าในภาคอ์ตสาห่กรรม
มากกว่า 1,050 ราย และตั�งเป้าข้ยายไปยังตลาด้ครัวเร้อน 
เพิ�มสว่นแบง่การตลาด้ 50% สง่เสริมภาคประชาชนในการ
ใช้พลังงานสะอาด้เพ้�อความยั�งย้น

นอกจิากการด้ำาเนินธ์ุ์รกิจิที่�ม์่งมั�นส่งเสริมการใช้ 
พลังงานสะอาด้ หั่วเว่ยยงัรเิริ�มโครงการที่�รบัผู้ดิ้ชอบต่อสงัคม 
เพ้�อสร้างโอกาสการเข้้าถึงดิ้จิิทั่ลทั่�งในไท่ยและระดั้บสากล  
เชน่ การบรจิิาคระบบไฟฟา้โซีลาร�เซีลล�ให้่กับโรงเรยีนในช์มชน 
พ้�นที่�ห่า่งไกล, นำารอ่งโครงการ “รถดิ้จิิทั่ลเพ้�อสงัคม” เรง่สรา้ง 

ทั่�งนี� เอชเอสบีซีเีช้�อมั�นในศัึกยภาพและบท่บาท่สำาคัญ
ข้ององค�กรในการแก้ไข้ปัญห่าและความท้่าท่ายด้้าน ESG  
โด้ยธุ์นาคารม์่งมั�นที่�จิะเป็น Net Zero ภายในปี 2050  
มีกลย์ท่ธุ์�สำาคัญ 3 ประการ ได้้แก่
•	 ช่่วยสุนัิบสุนุินิให้้ลูกค้้าเปล่�ยนิผ่่านิไปสุู่เศูรษฐกิจและ
สุังค้มค้าร์บอนิต่ำำา ด้้วยเคร้� องม้อและผู้ลิตภัณ์ฑ์�ด้้าน 
การเงินที่�ยั�งย้น (Sustainable Finance) โด้ยตั�งเป้าห่มาย
จิำานวนเงินสนับสน์นระห่ว่าง 7.5 แสนล้านถึง 1 ล้านล้าน
เห่รียญสห่รัฐ ภายในปี 2030

•	 รว่มม่อกับพื่ันิธิมิต่ำรสุรา้งนิวัต่ำกรรมและโซลูช่ันิรบัม่อ
กับปัญห้าต่่ำาง	ๆ 	ท่�เกิดำจากภาวะโลกรอ้นิ การเปลี�ยนผู้า่น 
ไปส้่ Net Zero ต้องใช้เท่คโนโลยีสะอาด้และเคร้�องไม้ 
เคร้�องม้อต่าง ๆ  ที่�อาศึยัธุ์รรมชาติเปน็พ้�นฐาน (Nature-based  
Solutions) ภาคการเงินค้อตัวแปรสำาคัญที่�จิะชว่ยให้่เกิด้ 
การพฒันาเท่คโนโลยแีละเคร้�องม้อต่าง ๆ  ดั้งกล่าวอยา่งเป็น 
ร้ปธุ์รรม

จากความม่�งม่�นที่่�จะ “เติิบโติและม่ส่�วนร่�วม 
ก่บปร่ะเที่ศไที่ย” ในมิติิติ�าง ๆ แล้ว 
หั่วเว�ยส่น่บส่น่นในการ่ผล่กดั่นปร่ะเที่ศไที่ย
ให้้กลายเป็็นศููนย์กลางดิิจิิทััลของ
อาเซีียน ดิ้วยการพััฒนาบุุคลากร 

เอชเอส่บ่ซี่ ม่�งม่�นดัำาเนินธุ่ร่กิจที่่�ย่�งยืน  
คำานงึถึงึธุร่ร่มาภิบิาล โดัยจด่ัติ่�งคณะกร่ร่มการ่  
เพ่ั�อกำากบัุการป็ฏิบิุตัิงิานติามกฎเกณฑ์์ 
ห้ลักธรรมาภิิบุาล และส่่งเส่ริม 
ผลป็ระกอบุการทัี�ดิีในระยะยาว
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HSBC มุ่่�งมุ่่�นสู่่�การพ่ัฒนา
ที่่�ยั่่�งยั่ืน
ธนาคารเอชเอสบีีซีี (HSBC) หน่�งในสถาบัีน 
ก า ร เ งิ น ก า ร ธ น า ค า ร ทีี่� ใ ห ญ่่ ที่ี� สุ ด ใ น โ ล ก  
มีีความีมีุ่งมีั�นดำาเนินธุรกิจเพ่ื่� อการพัื่ฒนา 
ที่ี� เติิบีโติอย่่างย่ั�งย่่นในระย่ะย่าว มีีแนวที่าง 
การดำาเนนิงานดา้น ESG ภาย่ใติค้า่นยิ่มี (Value) 
หลักขององค์กร 4 ประการ ได้แก่ การให้คุณค่า
กบัีความีแติกติา่ง การประสบีความีสำาเรจ็รว่มีกนั  
การมีีความีรับีผิิดชอบี และการที่ำาให้สำาเร็จติามี
เป้าหมีาย่ 

หั่วเว�ยั่ร�วมุ่ขั่บเคลื่ื�อน
ประเที่ศ สู่่�อนาคตที่่�ยั่่�งยั่ืน
ดว้ย่ความีมีุง่มีั�นสร้างความีย่ั�งย่น่ในประเที่ศไที่ย่ 
หวัเวย่่กำาหนดวสัิย่ที่ศันม์ีุง่สรา้งสรรค์นวตัิกรรมี
เพ่ื่�อสร้างการเปลี�ย่นผิ่านส่่อนาคติให้สอดคล้อง
กับีเ ป้าหมีาย่การพัื่ฒนาอย่่ างย่ั� งย่่นของ
ประเที่ศไที่ย่ 

ความเท่่าเที่ยมด้้านทั่กษะดิ้จิิทั่ล ยกระดั้บการศึึกษาไท่ยด้้วย 
เท่คโนโลยี โด้ยเฉพาะในพ้�นที่�ห่่างไกล, โครงการเมล็ด้พันธ์ุ์� 
แห่่งอนาคต (Seeds for the Future) ในประเท่ศึไท่ย
เป็นครั�งแรกเม้�อปี 2009 เพ้�อบ่มเพาะผู้้้มีความสามารถ 
ด้้านไอซีทีี่ในท้่องถิ�น มอบโอกาสการเรียนร้้ และประสบการณ์� 
ในห่ลากห่ลายวัฒนธุ์รรม รวมไปถึงจัิด้ตั�งศ้ึนย�ฝึึกอบรม  
Huawei Asean Academy และโครงการพัฒนาผู้้้มี 
ความสามารถในทั่กษะด้้านต่าง ๆ  อาทิ่ กิจิกรรม ICT Cloud 
Developer, Huawei Spark Ignite เป็นต้น

ซีึ�งจิะเป็นรากฐานและบท่บาท่สำาคัญ ปัจิจ์ิบันมี
ผู้้้ได้้รับการฝึึกอบรมด้้านดิ้จิิทั่ลเฉพาะในประเท่ศึไท่ย
จิำานวนกว่า 70,000 ราย และบริษัท่ฯ วางแผู้นฝึึกอบรม
นักพัฒนาซีอฟต�แวร�คลาวด้�เพิ�มเติมอีก 20,000 ราย  
และฝึึกอบรมวิศึวกร จิำานวน 10,000 ภายใน 3 ปีข้้างห่น้า  
เพ้�อสรา้งอนาคตและสนับสน์นประเท่ศึไท่ยในการเปลี�ยนผู้า่น 
ส้ย์่คดิ้จิิทั่ลได้้อยา่งยั�งย้น

•	 การดำำาเนิินิงานิเพื่่�อลดำการปล่อยก๊าซเรอ่นิกระจกสุุทธิิ
เป็นิศููนิย์ โด้ยม์่งลด้การปล่อยก๊าซีคาร�บอนได้ออกไซีด้� 
จิากการปฏิิบัติงานภายในองค�กรและข้องซีัพพลายเชน
ข้องธุ์นาคาร ให้่เป็นศ้ึนย�ภายในปี 2030 และบริห่ารจัิด้การ 
ด้้านการเงินและการลงท่์นข้องล้กค้าเพ้�อม์่งส้่การเป็น  
Net Zero ตามเปา้ห่มายข้องสนธุ์สิญัญาปารสี ภายในปี 2050  
ห่ร้อเร็วกว่านั�น

เอชเอสบีซี ีเช้�อว่า ผู้ลการด้ำาเนินงาน 
ด้้าน ESG ที่�ดี้และพฒันาอยา่งต่อเน้�อง 
มีความสำาคัญอยา่งยิ�งต่อความสำาเรจ็ิ 
ในระยะยาวข้ององค�กรและธ์ุ์รกิจิ  
นอกจิากนี�ยังให้่ความสำาคัญด้้าน 
ท่รพัยากรบ์คคล โด้ยสรา้งสภาพแวด้ล้อม 
ที่�เอ้�อต่อการอย้่ร่วมกันและการปรับตัว 
สร้างการมีส่วนร่วมที่�จิะสร้างโอกาสและส่งเสริม
ศัึกยภาพ พฒันาการเรยีนร้ ้ให้่แก่พนักงาน ลก้ค้า และช์มชน 
ให้่สามารถบรรล์เป้าห่มายความสำาเร็จิในด้้านต่าง ๆ อาทิ่ 
โปรแกรม HSBC University เป็นพ้�นที่�เรียนร้้ เพิ�มทั่กษะ  
ความร้้ด้้านการบรหิ่ารจัิด้การสำาห่รบัพนกังานผู้า่นการเรยีนร้้ 
ท่างออนไลน� โด้ยในป ี2022 ธุ์นาคารจัิด้ฝึึกอบรมให่แ้ก่พนกังาน 
รวมทั่�งสิ�นจิำานวน 6.3 ล้านชั�วโมง ห่รอ้เฉลี�ยคนละ 28.8 ชั�วโมง 
การฝึึกอบรมเพิ�มจิากปีก่อนห่น้าร้อยละ 7

ประเท่ศึไท่ยมีเป้าห่มายในการใช้พลังงานท่ด้แท่น 
ที่� 30% ภายในปี 2037 และเพ้�อสนับสน์นเป้าห่มายดั้งกล่าว 
หั่วเว่ยตั�งเป้าความเป็นกลางท่างคาร�บอนภายในปี 2051  
ลด้การปล่อยก๊าซีเร้อนกระจิก 40% ภายในปี 2030 และ
ปล่อยก๊าซีเร้อนกระจิกส์ท่ธิุ์เป็นศ้ึนย� ไม่เพิ�มปริมาณ์ 
ก๊าซีเร้อนกระจิกในชั�นบรรยากาศึให่้ได้้ภายในปี 2025  
โด้ยโซีลชั้นสำาห่รับครัวเรอ้นข้องหั่วเว่ยสามารถผู้ลิตพลังงาน
สะอาด้ได้้ถึง 9,125 กิกะวัตต�ชั�วโมงต่อปี และลด้การปล่อย
ก๊าซีคาร�บอนฯ ได้้ถึง 5 ล้านตัน

หั่วเว่ย กล์ม่ธ์ุ์รกิจิพลังงานดิ้จิิทั่ล ประเท่ศึไท่ย (Huawei  
Thailand Digital Power) คิด้ค้นและนำาเสนอโซีล้ชันที่�ชว่ย 
ลด้การปล่อยคาร�บอนฯ ให้่กับล้กค้าในภาคอ์ตสาห่กรรม
มากกว่า 1,050 ราย และตั�งเป้าข้ยายไปยังตลาด้ครัวเร้อน 
เพิ�มสว่นแบง่การตลาด้ 50% สง่เสริมภาคประชาชนในการ
ใช้พลังงานสะอาด้เพ้�อความยั�งย้น

นอกจิากการด้ำาเนินธ์ุ์รกิจิที่�ม์่งมั�นส่งเสริมการใช้ 
พลังงานสะอาด้ หั่วเว่ยยงัรเิริ�มโครงการที่�รบัผู้ดิ้ชอบต่อสงัคม 
เพ้�อสร้างโอกาสการเข้้าถึงดิ้จิิทั่ลทั่�งในไท่ยและระดั้บสากล  
เชน่ การบรจิิาคระบบไฟฟา้โซีลาร�เซีลล�ให้่กับโรงเรยีนในช์มชน 
พ้�นที่�ห่า่งไกล, นำารอ่งโครงการ “รถดิ้จิิทั่ลเพ้�อสงัคม” เรง่สรา้ง 

ทั่�งนี� เอชเอสบีซีเีช้�อมั�นในศัึกยภาพและบท่บาท่สำาคัญ
ข้ององค�กรในการแก้ไข้ปัญห่าและความท้่าท่ายด้้าน ESG  
โด้ยธุ์นาคารม์่งมั�นที่�จิะเป็น Net Zero ภายในปี 2050  
มีกลย์ท่ธุ์�สำาคัญ 3 ประการ ได้้แก่
•	 ช่่วยสุนัิบสุนุินิให้้ลูกค้้าเปล่�ยนิผ่่านิไปสุู่เศูรษฐกิจและ
สุังค้มค้าร์บอนิต่ำำา ด้้วยเคร้� องม้อและผู้ลิตภัณ์ฑ์�ด้้าน 
การเงินที่�ยั�งย้น (Sustainable Finance) โด้ยตั�งเป้าห่มาย
จิำานวนเงินสนับสน์นระห่ว่าง 7.5 แสนล้านถึง 1 ล้านล้าน
เห่รียญสห่รัฐ ภายในปี 2030

•	 รว่มม่อกับพื่ันิธิมิต่ำรสุรา้งนิวัต่ำกรรมและโซลูช่ันิรบัม่อ
กับปัญห้าต่่ำาง	ๆ 	ท่�เกิดำจากภาวะโลกรอ้นิ การเปลี�ยนผู้า่น 
ไปส้่ Net Zero ต้องใช้เท่คโนโลยีสะอาด้และเคร้�องไม้ 
เคร้�องม้อต่าง ๆ  ที่�อาศึยัธุ์รรมชาติเปน็พ้�นฐาน (Nature-based  
Solutions) ภาคการเงินค้อตัวแปรสำาคัญที่�จิะชว่ยให้่เกิด้ 
การพฒันาเท่คโนโลยแีละเคร้�องม้อต่าง ๆ  ดั้งกล่าวอยา่งเป็น 
ร้ปธุ์รรม

จากความม่�งม่�นที่่�จะ “เติิบโติและม่ส่�วนร่�วม 
ก่บปร่ะเที่ศไที่ย” ในมิติิติ�าง ๆ แล้ว 
หั่วเว�ยส่น่บส่น่นในการ่ผล่กดั่นปร่ะเที่ศไที่ย
ให้้กลายเป็็นศููนย์กลางดิิจิิทััลของ
อาเซีียน ดิ้วยการพััฒนาบุุคลากร 

เอชเอส่บ่ซี่ ม่�งม่�นดัำาเนินธุ่ร่กิจที่่�ย่�งยืน  
คำานงึถึงึธุร่ร่มาภิบิาล โดัยจด่ัติ่�งคณะกร่ร่มการ่  
เพ่ั�อกำากบัุการป็ฏิบิุตัิงิานติามกฎเกณฑ์์ 
ห้ลักธรรมาภิิบุาล และส่่งเส่ริม 
ผลป็ระกอบุการทัี�ดิีในระยะยาว
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4การเสวนา
หััวข้้อที่่�

ปลุุกศัักยภาพคน
รัับการเปล่ี่�ยนแปลง
ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน
(Building Supply Chain Resilience)

ผู้้�ร่่วมเสวนา

ผู้้�ดำำ�เนิินรายการ
คุุณปิิยะชาติิ อิิศรภัักดีี 
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
บริิษััท แบรนดิิ แอนด์์ คอมพานีีส์์ จำำ�กััด

ซััพพลายเออร์์ปลายน้ำำ�� 
ของ NRF คืือซููเปอร์์มาร์์เก็็ต 
เป็็นคู่่�ค้้าที่่�มีีเป้้าหมาย  
Net Zero ขณะเดีียวกััน 
เกษตรกรก็เ็ป็น็ซัพัพลายเออร์์
ต้้นน้ำำ��ของ NRF เราจึึงต้้อง
ส่่งเสริิมให้้เกษตรกร
มีีส่่วนร่่วมกัับเป้้าหมายนี้้�
ไปด้้วยกััน

คุุณแดน ปฐมวาณิิชย์์ 
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
บริิษััท เอ็็นอาร์์ อิินสแตนท์์ โปรดิิวซ์์ 
จำำ�กััด (มหาชน)

ในฐานะธนาคาร สิ่่�งที่่�ต้้องทำำ�  
คืือ Good Corporate 
Citizen และขัับเคลื่่�อนสัังคม  
ผู้้�ประกอบการ ลููกค้้า เพื่่�อ 
เปลี่่�ยนผ่่านไปสู่่�สังคมที่่�ดีีขึ้้�น

ดร.วิิชััย ณรงค์์วณิิชย์์ 
ผู้้�ช่่วยกรรมการผู้้�จััดการ 
ธนาคารกสิิกรไทย จำำ�กััด (มหาชน) 

Share Benefit หรืือ
Share Value เป็็นหนึ่่�งใน 
Key Success ที่่�จะทำำ�ให้้
ทุุกฝ่่ายทำำ�งานร่่วมกัันและ
ขัับเคลื่่�อนไปสู่่�ความยั่่�งยืืน

คุุณสุุนทร ยงค์์วิิบููลศิิริิ 
ESG and Sustainability Director 
บริิษััท เอสซีีจีี แพคเกจจิ้้�ง จำำ�กััด (มหาชน) 

เพื่่�อเคลื่่�อนไปในทิิศทางนี้้�
ร่่วมกััน ซีีพีีเอฟเริ่่�มต้้นจาก
คนภายในบริษัิัท เพื่่�อให้แ้น่ใ่จว่า่ 
ทุุกคนในทุุก touchpoint
มีคีวามเข้า้ใจเดีียวกััน แล้ว้จึึง
ขยายไปภายนอกองค์์กร 
โดยเฉพาะเกษตรกร  
ซึ่่�งถืือเป็็นพาร์์ตเนอร์ ์
ของซีีพีีเอฟ

คุุณกอบบุุญ ศรีีชััย 
ผู้้�บริิหารสููงสุุด
สายงานกิิจการองค์์กรและลงทุุนสััมพัันธ์์ 
บริษัิัท เจริิญโภคภััณฑ์อ์าหาร จํํากััด (มหาชน) 
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การเดินหน้าเพ่ือตอบโจทย์ 
การพัฒนาที่ยั่งยืน นับเป็น 
โจทย์ใหญ่ของภาคธุรกิจ  
โดยส่ิงหนึ่งที่สะท้อนความสำ�เร็จ
ของการดำ�เนินงาน ก็คือ  
การสร้างความยั่งยืนตลอด 
ห่วงโซ่อุปทาน โดยเสริมภูมิคุ้มกัน
ให้กับซัพพลายเออร์หรือคู่ค้า
ระดับ SMEs ตลอดซัพพลายเชน  
ให้สามารถปรับตัวได้ 
อย่างรวดเร็ว และดำ�เนินธุรกิจ 
ไปพร้อมกับธุรกิจใหญ่ได้  
ในบริบทที่เป็นมิตรกับ 
ส่ิงแวดล้อมมากขึ้น รวมไปถึง
สร้างความยืดหยุ่นในการต่อสู้ 
กับการเปลี่ยนแปลงสภาพ 
ภูมิอากาศ 

“ธุุรกิิจอาหาร” เป็็นธุรกิิจที่่�เจอความท้้าทายตลอดในช่ว่งหลายปีที่่�ผ่า่นมา  
ไม่่ว่่าจะเป็็นการปล่่อยคาร์์บอนในภาคการเกษตรและปศุุสััตว์์ รวมถึึง 
การผลิต และการบริิโภค เรีียกว่า ตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ�ไปจนถึงปลายน้ำำ�

คุุณกอบบุุญ ศรีีชัย ผู้้�บริิหารสููงสุุดสายงาน 
กิิ จ ก า ร อ ง ค์์ ก ร แ ล ะ ล ง ทุุ น สัั ม พัั น ธ์์  บ ริิ ษัั ท  
เจริิญโภคภััณฑ์์อาหาร จํํากััด (มหาชน) เผยว่า  
การสร้้างความยั่่�งยืืนต้องมองทุุกมิติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง ในวันนี้้�

วิิวััฒนาการของความยั่่�งยืืนไปไกล อัันดับแรกคือการดำำ�เนิินงานภายใน 
ทำำ�อย่า่งไรให้้พนักงาน 1.3 แสนคน เข้้าใจและก้้าวไปสู่่� Net Zero ด้้วยกัน  
ทั้้�งการลดการใช้ ้การรีไีซเคิิล และสร้า้งมููลค่่าให้้กัับของเหลืือใช้ ้ทุกุคนต้อง
เข้า้ใจและมีเีป้้าหมายเดีียวกััน รวมทั้้�งต้้องให้้ความเข้า้ใจกัับซััพพลายเชน 
ในทุุกจุดด้้วย 

“ซััพพลายเออร์์ของ ซีีพีีเอฟ เริ่่�มตั้้�งแต่่อาหารสััตว์์ที่่�ขายให้้เกษตรกร  
เรามีีผู้้� เชี่่�ยวชาญให้้ความรู้้�กับเกษตรกรว่่าจะเลี้้�ยงสััตว์์อย่่างไร 
ให้้ประสบความสำำ�เร็็จ เป็็นจุดเริ่่�มต้้นตั้้�งแต่่วัันแรก ถััดมาคืือฟาร์์ม โดยมี 
โครงการ Contract Farming ชวนเกษตรกรเป็็นพาร์์ตเนอร์์เติิบโต 
ไปด้้วยกัน ทั้้�งให้้ความรู้้�การทำำ�ฟาร์์มอััจฉริิยะ (Smart Farm) มาตรฐาน
ฟาร์์มสีเีขียีว (CPF Greenfarm) ให้้ความรู้้�แก่่เกษตรกรด้้านพลังงานชีวีมวล  
(Biomass) จากมููลสุุกร ช่ว่ยลดโลกร้อน และเกษตรกรเติิบโตไปพร้อ้มกััน”

ขณะที่่�เรื่่�องของอาหาร ซีีพีีเอฟ ได้้พััฒนาแอปพลิเคชััน ฟ ฟาร์์ม คู่่�คิด
เกษตรกร (For Farm) สำำ�หรัับเกษตรกรที่่�ปลููกข้าวโพดตามแนวทาง  
“ไม่่เขา” ไม่่ปลููกพื้้� นที่่�ที่่� เป็็นเขา พื้้� นที่่� ต้้องมีีเอกสารสิิทธิ์์�ถููกต้อง  
“ไม่เ่ผา” ปลููกเสร็จต้้องไม่เ่ผา และ “เราซื้้�อ” โดยซื้้�อในราคาที่่�สููงกว่าทั่่�วไป 
อีีกทั้้�ง ฟ ฟาร์์ม ยัังมีีการให้้ความรู้้�เกษตรกรโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญเพื่่�อพััฒนา
ผลผลิต และขายได้้ราคาสููง

“เรื่่�องของความยั่่�งยืืน ซีีพีีเอฟ พยายามทำำ�ให้้ทุุกคนเข้้าใจร่่วมกััน
ตลอดซัพพลายเชน หากลดโลกร้อ้นได้้ อย่่างน้้อยชีีวิตทุุกคนก็็จะสุุข
สบายขึ้้�น” คุุณกอบบุุญกล่าว

“ซััพพลายเชน” ต้้องโตไปพร้้อมกััน 

ให้้ความรู้้� สร้้างการเติิบโต

“สร้า้งความยั่่�งยืนื” 
ให้้เติิบโตตลอด
ห่่วงโซ่่อุุปทาน
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คุุณแดน ปฐมวาณิิชย์์  ประธาน 
เจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร บริิษััท เอ็็นอาร์์  
อินิสแตนท์ ์โปรดิวิซ์ ์จำำ�กัดั (มหาชน) 
หรื  อ  N R F  อีี ก ห นึ่่� ง บ ริิ ษัั ท ที่่� อ ยู่่� ใ น

อุุตสาหกรรมอาหาร กล่าวว่่า ธุุรกิิจของ NRF นอกจาก
โปรตีีนทางเลืือกแล้้ว ยัังมีีอาหารแพลนต์ เบส (Plant 
Based Food) และเครื่่�องปรุุงรส ตอนวางกลยุุทธ์อ์งค์์กร 
มองว่่าภายในปี 2030 อุุตสาหกรรมอาหาร โดยเฉพาะ
ภาคส่่งออก คู่่�ค้าอย่่างร้้านค้าปลีีกต่างมีีเป้้าหมายสู่่�  
Net Zero ดัังนั้้�น จุุดยุุทธศาสตร์์ของบริิษััท คืือ ทำำ�อย่า่งไร 
ให้้ผลิตภััณฑ์์เข้า้สู่่� Net Zero ให้เ้ร็็วที่่�สุดุเท่่าที่่�จะเป็็นไปได้้

“หากย้้อนกลัับมาดููเรื่่�องของห่่วงโซ่่อุุปทานของ NRF 
เรีียกว่่า มีีการดำำ�เนิินงานครบตั้้�งแต่่ “ต้้นน้ำำ�” โดยทำำ�งาน 
ร่่วมกัับเกษตรกรกว่่า 1,000 ราย ในการเปลี่่�ยนสู่่� 
เกษตรอิินทรีีย์ ์ลดการเผา ส่ง่เสริมิซัพัพลายเออร์ห์ยุดใช้้ 
ยาฆ่่าแมลงและสารเคมีีต่าง ๆ สนับสนุนเงิินทุุนและ 
ซื้้�อกลัับสินิค้้าเกษตรในราคาที่่�สูงูกว่่าราคาตลาด 20-30%  
พร้อ้มทำำ�โครงการนำำ�ร่อ่งลดการเผา โดยจ้างเก็็บของ 
เหลือใช้้จากภาคการเกษตรนำำ�มาแปรรููป หมู่่�บ้า้นแรก  
จ.เชีียงราย ซึ่่�งจะต้้องมีีการติิดตามผลต่่อไป”

ขณะที่่�  “กลางน้ำำ�” NRF เริ่่�มจากวัฒนธรรมองค์์กร  
ที่่�ทุุกคนต้องเข้้าใจว่่า Net Zero คืืออะไร และความยั่่�งยืืน
จริิง ๆ คืือ จุุดยุุทธศาสตร์์ของบริิษััท ในเรื่่�องของโรงงาน 
ต้้องดููเรื่่�องของ Green Manufacturing และ Food  
Innovation และ “ปลายน้ำำ�” อย่า่งร้้านค้าปลีีกที่่�รองรัับ
การส่่งออกสินค้าเกษตรกร รวมถึึงการตั้้�งเป้้าสู่่�การลด 
ก๊๊าซเรืือนกระจก และ Zero Waste

คุุณแดนกล่าวต่่อไปว่่า ขณะเดีียวกัันปัญหาของ
อุุตสาหกรรมอาหาร คืือ เป็็นวงจรที่่�คุมุด้้วยซููเปอร์ม์าร์เ์ก็็ต 
ปลายน้ำำ� ซููเปอร์์มาร์์เก็็ตต้้องการแข่ง่กัันด้วยราคา แต่่ต้้อง 
Net Zero ด้้วย เพราะต้้องการความยั่่�งยืืน เป็็นที่่�มาที่่�ทำำ�ให้้ 
NRF ลงทุุนปลายน้ำำ� โดยการเข้้าซื้้�อกิิจการซููเปอร์ม์าร์เ์ก็็ต
เอเชีีย ในประเทศอังกฤษ ด้้วยบริิษััทลููก แบมบูู มาร์์ท 
(Bamboo Mart Limited) จำำ�นวน 2 แห่่ง นำำ�เข้้าผัักผลไม้้ 
จากประเทศไทยกว่าล้้านบาทต่่อสััปดาห์์ โดยไม่่ผ่่าน
คนกลาง เป็็นการจููงใจให้้ “ต้้นน้ำำ�” อย่า่งเกษตรกรปรัับตััว  
จะทำำ�ให้้ Margin เพิ่่�มขึ้้�น เพื่่�อยกระดัับต้้นน้ำำ�

“ภาวะฉุุกเฉิินด้้านสภาพภูมูิอิากาศเกิิดขึ้้�นแล้้ว หากเรา
ไม่เ่ริ่่�มเดิินหน้าเพื่่�อเข้า้สู่่� Net Zero ตั้้�งแต่่วัันนี้้�  ในปีี 2050  
ฤดููกาลเพาะปลููกจะหายไปหนึ่่�งฤดูู แต่่หากเราเป็็น 
ประเทศแรก เป็น็อุุตสาหกรรมแรก บริษัิัทแรกที่่�ทำำ�เรื่่�องนี้้�  
ประเทศไทยจะเป็็นไม่ก่ี่่�ประเทศที่่�ประสบความสำำ�เร็จ็”  
คุุณแดนกล่าว

ลงทุุนปลายน้ำำ�� จููงใจเกษตรกรปรัับตััวสร้้างความยั่่�งยืืนต้้นน้ำำ�� - ปลายน้ำำ��
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ขณะเดีียวกััน ในด้านของแพกเกจจิ้้�ง  
ซึ่่� งถููกมอง ว่่าสุุด ท้้ายก็็ ต้้อง เปลี่่� ยน 
สถานะกลายเป็็นขยะ การจะสร้าง 
คุุ ณ ค่่ า ต ล อ ด ซัั พพ  ล า ย เ ชนนั้้  � น  

คุุณสุุนทร ยงค์์วิิบููลศิิริิ ESG and Sustainability 
Director บริษัิัท เอสซีีจีี แพคเกจจิ้้�ง จำำ�กัด (มหาชน) 
หรือื SCGP เผยว่า SCGP ดำำ�เนิินธุรกิิจโซลููชันับรรจุุภััณฑ์์ 
ครบวงจร ตอบโจทย์์ลููกค้าทั้้�งกลุ่่�มเครื่่�องดื่่� ม อาหาร 
FMCG อิิเล็็กทรอนิิกส์์  และอีีคอมเมิิร์์ซ ไปจนถึง  
การรวบรวมวััสดุุกลับมาเป็็น Recycling Business และ
การปลููกวัตถุุดิิบเพื่่�อเป็็นเยื่่�อกระดาษ

ที่่�ผ่่านมา SCGP ได้้ยกระดัับการทำำ�งานใน 3 รููปแบบ คืือ  
1. การมุ่่�งมั่่�นพัฒนาซััพพลายเออร์์ และ Contractors 
ให้้ทำำ�ธุรกรรมอย่่างมีีคุุณธรรม จริิยธรรม โดยเชิิญชวน
ซััพพลายเออร์์ทำำ�ข้อตกลงร่่วมกัันในการดำำ�เนิินการ 
อย่่างโปร่่งใสและพััฒนาความรู้้�ครบทุุกมิติิของ ESG  
2. การทำำ�งานร่ว่มกัับบุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยทำำ� Processing  
Framework ที่่�ถููกต้อง ดำำ�เนิินการอย่า่งมีีจริิยธรรม และ
ประเมิินความเสี่่�ยงด้้าน ESG และ 3. การทำำ� Co-project 
ช่่วยยกระดัับซััพพลายเออร์์ เช่่น ลดคาร์์บอนโดยใช้้  
EV Truck ในการขนส่ง่สิินค้าและกระจายสิินค้า รวมถึึง
การจััด Supplier Day สนับสนุนให้้แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้� 
ซึ่่�งกัันและกััน

“การหา Share Benefit หรือื Share Value เป็็นหนึ่่�งใน  
Key Success ที่่�จะทำำ�ให้้ทุุกฝ่่ายทำำ�งานร่่วมกัันและ 
ขัับเคลื่่�อนไปสู่่�ความยั่่�งยืืน เมื่่�อพููดถึึง Share Benefit 
ทุุกคนจะนึึกถึึงผลกำำ�ไร แต่่จริงิ ๆ สิ่่�งหนึ่่�งที่่�อยากจะ
ให้ม้อง คืือ Benefit ที่่�มาจากการประเมิินความเสี่่�ยง”

คุณุสุนุทรกล่าวต่่อไปว่่า สำำ�หรัับ Contractors ซึ่่�งให้้บริกิาร
ในด้านต่าง ๆ ทั้้�งในโรงงานซ่่อมบำำ�รุง และกำำ�จัดขยะ  
SCGP เน้้นในเรื่่�อง Health & Safety ส่ง่เสริิมการทำำ�งาน
อย่่างปลอดภััย เพราะ “คน” เป็็นทรััพยากรที่่�สำำ�คัญ 
อุุบััติิเหตุุต้้องเป็็นศููนย์ อีีกทั้้�งยัังขยายการดููแลคู่่�ธุรกิิจ  
ในเรื่่�องของความปลอดภััยเทีียบเท่่าพนักงาน โดยมุ่่�งหวัังให้้ 
ทุุกคนที่่�ทำำ�งานมี Health & Safety ที่่�ปลอดจากอุบััติิเหตุุ

ผู้้�บริิหาร SCGP ระบุุว่่า เรื่่�องของภาษีีคาร์์บอนที่่�กำำ�ลังทวีี 
ความสำำ�คัญมากขึ้้�น SCGP ให้้ความรู้้�แก่่ลููกค้า ซัพัพลายเออร์์  
ที่่�ผลิตสิินค้าเพื่่� อส่่งออกไปยัังประเทศที่่� มีีมาตรการ 
ด้้านภาษีีคาร์์บอน รวมถึึงมีี Pilot Product กว่า 75 SKU  
ซึ่่�งลููกค้าสามารถนำำ�ไปเป็็นข้อมููลในการสร้างอิิมแพค 
ต่่อตลาด และอยู่่�ระหว่่างการพััฒนาแพลตฟอร์์มต่่าง ๆ 
เพื่่�อให้้คำำ�นวณคาร์์บอนได้้เร็็วขึ้้�น

ระบบเศรษฐกิิจต้้อง Wealth และ Health

เพราะคน คืือ ทรััพยากรที่่�สำำ�คััญ

วัันนี้้�เรามาพููดถึึงการเปลี่่�ยนผ่่าน
จากยุุค 4.0 เป็็น 5.0 หลาย ๆ อย่่างเกิิดขึ้้�น 

เมื่่�อเรานำำ�ดิจิิทิัลัมาใช้ ้เช่น่ ระบบ Blockchain
ระบบ Governance เพื่่�อให้้ความโปร่่งใส
เกิิดขึ้้�น คนถามว่่า AI มาจะตกงานหรืือไม่่ 
วัันนี้้�เราคงได้้คำำ�ตอบว่่าไม่่ตกงานแน่่นอน 

เพราะทุุนมนุุษย์์ ยัังเป็็นส่่วน
ที่่�ต้้องผนวกเข้้ากัับดิิจิิทััล 
เพ่ื่�อให้้ทำำ�งานผสานกัันได้้ 

AI ต้้องทำำ�งานภายใต้้การควบคุุม
ของคน และจะเปลี่่�ยนผ่่านไปสู่่�ยุุค 5.0
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ปััจจุุบััน ในโลกยุคใหม่่ที่่�ให้้ความสำำ�คัญ
กัับ ESG การทำำ�ให้้เศรษฐกิิจยั่่� งยืืน  
จึึงไม่่อาจทิ้้�งกลุ่่�มใดกลุ่่�มหนึ่่�งได้้ ไม่่เช่น่นั้้�น 
ภาพรวมของระบบนิิเวศและธุุรกิิจ 

อาจไปไม่่รอด ดร.วิชิัยั ณรงค์ว์ณิชิย์ ์ผู้้�ช่่วยกรรมการ
ผู้้�จััดการ ธนาคารกสิิกรไทย จำำ�กััด (มหาชน) เผยว่า  
ในภาคธนาคาร สิ่่�งที่่�ต้้องทำำ�คือเป็็น Good Corporate 
Citizen และขัับเคลื่่� อนสัังคม ผู้้�ประกอบการ ลููกค้า  
เพื่่�อเปลี่่�ยนผ่่านไปสู่่�สัังคมที่่�ดีีขึ้้�น ด้้วยการสร้้างแต้้มต่่อ 
ให้้กัับผู้้�ที่่�มีีจริิยธรรม

“ธนาคาร” หนุุนเป้้าหมายภาคธุุรกิิจ

ซััพพลายเออร์์ของเราต้้องมีีจริิยธรรม 
ผ่่านเรื่่�องของ ESG โดยมีีกระบวนการ 

คััดกรอง 100% และในส่่วนของ 
ลููกค้้าสิินเชื่่�อ ลููกค้้าขนาดใหญ่ ่

ระดัับเอสเอ็็มอีีขึ้้�นไปที่่�มีียอดขายเยอะ  

จะต้้องสร้้างความมั่่�นใจได้้ว่่า 
ได้้เงิินแล้้วจะไม่่ไปสร้้าง 

ผลกระทบเชิิงลบให้้กัับสัังคม 
ซึ่่�งในปีีที่่�ผ่่านมา คนที่่�ผ่่านกระบวนการ 

ดัังกล่่าว คิิดเป็็นเม็็ดเงิินรวมกว่่า  
5 แสนล้้านบาท
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ดร.วิิชััยกล่าวต่่อไปว่่า ภาคธนาคารมองว่่าเป้้าหมาย  
Net Zero สำำ�คัญ ปลายปีี 2021 ได้้ประกาศเป้้าหมาย  
Net Zero ภายในปี 2030 ส่ว่นที่่�ยากคือ ทำำ�อย่า่งไรให้้ลููกค้า
ที่่�รัับเงิินจากเราไปแล้้ว ลดการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจก  
ตามเป้้าหมายของประเทศด้วย ทำำ�อย่่างไรให้้สัังคม 
เดิินไปด้้วยกันและธนาคารต้้องพยายามช่่วยเสริิม โดย
เตรีียมเงิินไว้้กว่า 2 แสนล้านบาท เพื่่�อสนับสนุนลููกค้า 
ที่่�จะเดิินไปในแนวทางนี้้� เพื่่�อทำำ�ให้้ Finance Portfolio 
มีีการปล่่อยก๊าซเรืือนกระจกสอดคล้้องกัับเป้้าหมาย
ประเทศ ที่่�จะเดิินหน้้าสู่่�เป้้าหมาย Net Zero ในปี 2065 
เชื่่�อว่่า หากลููกค้าทำำ�ดี มีีจริิยธรรม ความเสี่่�ยงจะลดลง 

แม้้ว่่าตอนนี้้�ภาพยังไม่่ชััด แต่่เชื่่� อว่่าอนาคตจะดีีขึ้้�น  
สิ่่�งเหล่่านี้้�จะกลายเป็็น Co-Benefits ทั้้�งลููกค้า ธนาคาร 
และสัังคม

“ที่่�ผ่่านมาพบว่่า สิ่่�งแรกที่่�ลููกค้้าต้้องการ คืือ ความรู้้�   
ความเข้้าใจ ดัังนั้้�นเราต้้องพยายามเติิมเต็็มความรู้้�  
ให้้ลููกค้้าและพนักงาน รวมถึึงการใช้้เทคโนโลยีีดิจิิทััล
ช่ว่ยลด Pain Point ต่่าง ๆ  เชื่่�อว่่าทั้้�งธนาคารกสิกิรไทย  
และธนาคารต่่าง ๆ พยายามช่่วยกันอยู่่�ในขณะนี้้�” 
ดร.วิิชััยกล่าวทิ้้�งท้้าย

ก้้าวสู่่� Net Zero ภายในปีี 2030
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1.	 การเตรียมความพร้อมบุคุลากร	
 (People Readiness)

สร้้างร้ะบบพััฒนาบุคลากร้ให้้เป็็น
คนท่ี่�องค์กร้ต้้องการ้ โดยพันักงาน

จะได้ร้ับการ้ป็ร้ับทัี่กษะพั้�นฐานให้้ 
ทัี่นสมััย ร้องรั้บการ้ที่ำางานในรู้ป็แบบให้ม่ั  

(Upskill & Reskill) อ่กทัี่�งยังม่ัการ้วางแผน
ความัก้าวห้น้าต้ามัสายอาชี่พัของพันักงาน พัร้้อมัจัดที่ำา
โป็ร้แกร้มัการ้พััฒนาบุคลากร้คร้อบคลุมัพันักงานทีุ่กร้ะดับ  
เชี่น การ้พััฒนาทัี่กษะความัเป็็นผู้นำา (Leadership  
Development) การ้พััฒนาทัี่กษะสำาห้ร้ับธุุร้กิจห้ลัก (Work 
Competency Development Program) และการ้พััฒนา
ทัี่กษะสำาห้ร้ับธุุร้กิจให้มั่ 

2.	 การปรับุเปลี�ยนโครงสร้างองค์กรให้้เห้มาะสม	
 (Reforming the Organization)

โดยการ้ใชีเ้ที่คโนโลยแ่ละดิจิทัี่ลในห้นว่ยงานเพัิ�มัมัากข้�น  
เชีน่ โคร้งการ้ Developing Advanced Analytics Capabilities  
ให้้พันักงานสามัาร้ถคิด วิเคร้าะห์้ นำาข้อมูัลมัาใชีใ้ห้้เกิดป็ร้ะโยชีน์  
และสร้้าง Digital Mindset สำาห้ร้ับยุค Big Data ซึ่้�งปั็จจุบัน
ม่ั Business Intelligent Analyst มัากกว่า 175 คน และ  
Data Scientist มัากกว่า 45 คน นอกจากน่� ยังม่ัโคร้งการ้  
RPA (Robotic Process Automation) โดยนำา Robotic เข้ามัาใช้ี 
ในกร้ะบวนการ้ที่ำางานท่ี่�ต้้องที่ำาซึ่ำา ๆ เป็็นป็ร้ะจำา เพั้�อลด
ห้ร้้อที่ดแที่นการ้ที่ำางานของคน ปั็จจุบันสามัาร้ถนำามัาใช้ี 
ในกร้ะบวนการ้ได้มัากกว่า 150 กร้ะบวนการ้ และลด FTE 
(Full-Time Equivalent) ได้มัากกว่า 75 FTE
3.	 การส่งเสริมวัฒนธรรมเพ่�อสอดรับุการเติบุโต 
	 ในธรุกจิให้ม่	(Enhancing	Core	Value	for	Future	 
 Growth) 

IRPC มุั่งสร้้างพัฤติ้กร้ร้มัพ้ังป็ร้ะสงค์ได้แก่ G3: GOOD 
GREAT GROWTH to Success ห้ร้้อ ด่ เก่ง กล้า (ด่ ด้วยใจ 
ร้บัผดิชีอบ เก่ง ทัี่นโลกธุุร้กิจ กล้า เพั้�อความัสำาเร้จ็) ให้้สามัาร้ถ 
ต้อบร้บัวิสยัทัี่ศน์ “To Shape Material and Energy Solutions  
in Harmony with Life” และสอดคล้องกับการ้เป็ล่�ยนแป็ลง 
และแนวโน้มัที่างธุุร้กิจห้ร้้อ Mega Trend

ธุนาคาร้กสิกร้ไที่ยดำาเนินธุุร้กิจต้ามัเจต้นาร้มัณ์์
ของการ้เป็็นธุนาคาร้แห้่งความัยั�งย้น ซ้ึ่�งถูกป็ลูกฝัังอยู่ใน 
ทีุ่กกร้ะบวนการ้ที่ำางานจนเป็็น Green DNA ขององค์กร้  
โดยม่ัการ้กำาห้นดยุที่ธุศาสต้ร้ ์เป็า้ห้มัาย และการ้วัดผลท่ี่�ชีดัเจน 
เป็็นรู้ป็ธุร้ร้มั และให้้ความัสำาคัญกับการ้สร้้างความัรู้ ้ความัเข้าใจ  
และการ้นำาไป็ป็ฏิิบัติ้ให้้เป็็นแนวที่างเด่ยวกัน ด้วยการ้ 
จัดอบร้มั ส้�อสาร้ และจัดกิจกร้ร้มัต่้าง ๆ  ร้วมัทัี่�งผลักดันให้้เกิด  
Green Behavior ผ่านโคร้งการ้ต่้าง ๆ อาทิี่ การ้แยกขยะ
ภายในอาคาร้ การ้ป็ร้ะห้ยัดพัลังงาน เพั้�อให้้พันักงานชี่วย 
ขบัเคล้�อนเป้็าห้มัายด้านความัยั�งยน้ให้้บร้ร้ลผุลต้ามัท่ี่�กำาห้นด

นอกจากน่� ธุนาคาร้ยังเชี้�อมัั�นว่าป็ร้ะเที่ศจะเติ้บโต้ 
ได้อย่างยั�งย้นจำาเป็็นต้้องม่ัร้ากฐานที่างสังคมัท่ี่�แข็งแร้ง  
โดยเฉพัาะด้านการ้ศ้กษา ธุนาคาร้จ้งได้จัดที่ำาโคร้งการ้พัฒันา 
ความัรู้ใ้ห้้แก่ครู้และนักเร้ย่น อาทิี่ โคร้งการ้น่านเพัาะพันัธุุปั์็ญญา  
ซึ่้�งม่ัผู้เข้าร้่วมัมัากกว่า 1,300 คน และจากการ้วิเคร้าะห์้ 
ผลต้อบแที่นที่างสงัคมัจากการ้ลงที่นุ (SROI) ของโคร้งการ้น่�  
พับว่าทุี่กการ้ลงทุี่น 1 บาที่ของโคร้งการ้ จะสามัาร้ถสร้้าง 
ป็ร้ะโยชีน์ที่างสังคมัด้วยมูัลค่า 1.95 บาที่ และโคร้งการ้  
AFTERKLASS ท่ี่�ม่ัเป้็าห้มัายสอนให้้นักเร้ย่นม่ัความัรู้้ด้านการ้เงิน  
ธุุร้กิจและการ้ลงที่นุ ควบคูไ่ป็กับการ้ม่ัความัร้บัผดิชีอบต่้อสงัคมั 
และสิ�งแวดล้อมั โดยม่ัสมัาชีกิมัากกว่า 50,000 คน และเขา้ร้ว่มั 
เวิร้์กชีอป็มัากกว่า 1,500 คน ต่้อปี็

ธุนาคาร้กสิกร้ไที่ยให้้ความัสำาคัญกับปั็จจัยดังกล่าว 
จ้งได้กำาห้นด “KBank ESG Strategy 2023” เพั้�อขบัเคล้�อน
ธุุร้กิจบนห้ลักการ้ด้าน ESG โดยมุั่งสู่การ้เป็็นผู้นำาธุนาคาร้
แห้ง่ความัยั�งยน้ของภมิูัภาค พัร้อ้มันำาพัาลกูค้าและธุุร้กิจไที่ย 
เดินห้น้าและเป็ล่�ยนผ่านไป็สู่เศร้ษฐกิจท่ี่�เติ้บโต้อย่างยั�งย้น
ไป็ด้วยกัน ทัี่�งน่�ธุนาคาร้ได้กำาห้นดแผนกลยุที่ธุ์เพั้� อลด 
การ้ป็ล่อยก๊าซึ่เร้อ้นกร้ะจกร้ายอุต้สาห้กร้ร้มั ด้วยการ้กำาห้นด
วิธุ่การ้บร้ิห้าร้จัดการ้และเพัิ�มัโอกาสที่างธุุร้กิจให้้แก่ลูกค้า 
ควบคู่ไป็กับการ้จัดสัมัมันาให้้ความัรู้้อย่างต่้อเน้�อง และ 
การ้ให้้บร้ิการ้สินเชี้�อและการ้ลงทีุ่นเพั้�อความัยั�งย้น

นอกจากน่� ธุนาคาร้ได้พัฒันาบริ้การ้ Beyond Financial  
Solutions เพั้�อชี่วยให้้ลูกค้าเข้าถ้งไลฟ์์สไต้ล์ท่ี่�เป็็นมิัต้ร้ 
ต่้อสิ�งแวดล้อมัได้ง่ายยิ�งข้�น 

IRPC	สร้างบุุคลากร	 
พร้อมรับุม่อ 
ความเปลี�ยนแปลง 
ในโลกการทำำางานยุคให้ม่

ธนาคารกสิกรไทำย
กับุบุทำบุาทำสำาคัญ
ในการเชื่่�อมโยงความยั�งย่น
ของทำุกภาคส่วน

IRPC เชื่่�อมั่่�นว่่า “คว่ามั่เข้้มั่แข้็งจากภายใน 
คอ่พลัง่ข้บ่เคลั่�อนองคก์รสู่่่คว่ามั่ย่�งยน่” บรษ่ิัทฯ 
จึงให้้คว่ามั่สู่ำาค่ญก่บการพ่ฒนาคนให้้เป็็นท่�ง 
คนเก่งแลัะคนดี ีโดียสู่ร้าง Core Behavior องค์กร 
ข้ึ�นมั่าให้มั่่ แลัะพ่ฒนากลัยุทธ์์ดี้านบุคลัากร 
เพ่�อเตรียมั่คว่ามั่พร้อมั่ รองร่บคว่ามั่ท้าทาย แลัะ
การเป็ลัี�ยนแป็ลังที�จะมั่ีผลัต่อการดีำาเนินธ์ุรกิจ 
ท่�งในป็ัจจุบ่นแลัะอนาคตอย่างต่อเน่�อง ดี่งนี�

บทบาทข้องสู่ถาบ่นการเงินก่บการสู่ร้าง 
คว่ามั่ย่�งยน่ คอ่ การพ่ฒนาผลัติภณ่ฑ์์แลัะบรกิาร 
รว่มั่ท่�งกำาห้นดีมั่าตรการทางการเงิน เพ่�อเชื่่�อมั่
คว่ามั่ย่�งย่นจากทุกภาคสู่่ว่น 

IRPC เชื่่�อว่า่หากองค์ก์รมีกีารเตรยีมีค์ว่ามีพรอ้มี
บุคุ์ลากรอยา่งเหมีาะสมี สร้้างทุุนมนุษย์์ให้้
พร้้อมและมีปร้ะสิทุธิิภาพ การดำำาเนินิิงานิ
ขององค์ก์รจะบุรรลเุป้้าหมีายทางธุรุกจิ รว่มีท้�ง
เป้้าหมีายการพ้ฒนิาอยา่งย้�งยน่ิไดำใ้นิที�สุดำ

โดำยค์ร่�งแรกของปี้ 2023 ธุนิาค์ารให้สินิเชื่่�อ
ส่ว่นินิี�ไป้แล้ว่รว่มีกว่่า 19,400 ล้านบาทุ 
และว่างเป้้าหมีายระยะยาว่เป็้นิยอดำรว่มีที�  
1-2 แสนล้านบาทุ ภาย์ในปี 2030
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1.	 การเตรียมความพร้อมบุคุลากร	
 (People Readiness)

สร้้างร้ะบบพััฒนาบุคลากร้ให้้เป็็น
คนท่ี่�องค์กร้ต้้องการ้ โดยพันักงาน

จะได้ร้ับการ้ป็ร้ับทัี่กษะพั้�นฐานให้้ 
ทัี่นสมััย ร้องรั้บการ้ที่ำางานในรู้ป็แบบให้ม่ั  

(Upskill & Reskill) อ่กทัี่�งยังม่ัการ้วางแผน
ความัก้าวห้น้าต้ามัสายอาชี่พัของพันักงาน พัร้้อมัจัดที่ำา
โป็ร้แกร้มัการ้พััฒนาบุคลากร้คร้อบคลุมัพันักงานทีุ่กร้ะดับ  
เชี่น การ้พััฒนาทัี่กษะความัเป็็นผู้นำา (Leadership  
Development) การ้พััฒนาทัี่กษะสำาห้ร้ับธุุร้กิจห้ลัก (Work 
Competency Development Program) และการ้พััฒนา
ทัี่กษะสำาห้ร้ับธุุร้กิจให้มั่ 

2.	 การปรับุเปลี�ยนโครงสร้างองค์กรให้้เห้มาะสม	
 (Reforming the Organization)

โดยการ้ใชีเ้ที่คโนโลยแ่ละดิจิทัี่ลในห้นว่ยงานเพัิ�มัมัากข้�น  
เชีน่ โคร้งการ้ Developing Advanced Analytics Capabilities  
ให้้พันักงานสามัาร้ถคิด วิเคร้าะห์้ นำาข้อมูัลมัาใชีใ้ห้้เกิดป็ร้ะโยชีน์  
และสร้้าง Digital Mindset สำาห้ร้ับยุค Big Data ซึ่้�งปั็จจุบัน
ม่ั Business Intelligent Analyst มัากกว่า 175 คน และ  
Data Scientist มัากกว่า 45 คน นอกจากน่� ยังม่ัโคร้งการ้  
RPA (Robotic Process Automation) โดยนำา Robotic เข้ามัาใช้ี 
ในกร้ะบวนการ้ที่ำางานท่ี่�ต้้องที่ำาซึ่ำา ๆ เป็็นป็ร้ะจำา เพั้�อลด
ห้ร้้อที่ดแที่นการ้ที่ำางานของคน ปั็จจุบันสามัาร้ถนำามัาใช้ี 
ในกร้ะบวนการ้ได้มัากกว่า 150 กร้ะบวนการ้ และลด FTE 
(Full-Time Equivalent) ได้มัากกว่า 75 FTE
3.	 การส่งเสริมวัฒนธรรมเพ่�อสอดรับุการเติบุโต 
	 ในธรุกจิให้ม่	(Enhancing	Core	Value	for	Future	 
 Growth) 

IRPC มุั่งสร้้างพัฤติ้กร้ร้มัพ้ังป็ร้ะสงค์ได้แก่ G3: GOOD 
GREAT GROWTH to Success ห้ร้้อ ด่ เก่ง กล้า (ด่ ด้วยใจ 
ร้บัผดิชีอบ เก่ง ทัี่นโลกธุุร้กิจ กล้า เพั้�อความัสำาเร้จ็) ให้้สามัาร้ถ 
ต้อบร้บัวิสยัทัี่ศน์ “To Shape Material and Energy Solutions  
in Harmony with Life” และสอดคล้องกับการ้เป็ล่�ยนแป็ลง 
และแนวโน้มัที่างธุุร้กิจห้ร้้อ Mega Trend

ธุนาคาร้กสิกร้ไที่ยดำาเนินธุุร้กิจต้ามัเจต้นาร้มัณ์์
ของการ้เป็็นธุนาคาร้แห้่งความัยั�งย้น ซึ่้�งถูกป็ลูกฝัังอยู่ใน 
ทีุ่กกร้ะบวนการ้ที่ำางานจนเป็็น Green DNA ขององค์กร้  
โดยม่ัการ้กำาห้นดยุที่ธุศาสต้ร้ ์เป็า้ห้มัาย และการ้วัดผลท่ี่�ชีดัเจน 
เป็็นรู้ป็ธุร้ร้มั และให้้ความัสำาคัญกับการ้สร้้างความัรู้้ ความัเข้าใจ  
และการ้นำาไป็ป็ฏิิบัติ้ให้้เป็็นแนวที่างเด่ยวกัน ด้วยการ้ 
จัดอบร้มั ส้�อสาร้ และจัดกิจกร้ร้มัต่้าง ๆ  ร้วมัทัี่�งผลักดันให้้เกิด  
Green Behavior ผ่านโคร้งการ้ต่้าง ๆ อาทิี่ การ้แยกขยะ
ภายในอาคาร้ การ้ป็ร้ะห้ยัดพัลังงาน เพั้�อให้้พันักงานชี่วย 
ขบัเคล้�อนเป้็าห้มัายด้านความัยั�งยน้ให้้บร้ร้ลผุลต้ามัท่ี่�กำาห้นด

นอกจากน่� ธุนาคาร้ยังเชี้�อมัั�นว่าป็ร้ะเที่ศจะเติ้บโต้ 
ได้อย่างยั�งย้นจำาเป็็นต้้องม่ัร้ากฐานที่างสังคมัท่ี่�แข็งแร้ง  
โดยเฉพัาะด้านการ้ศ้กษา ธุนาคาร้จ้งได้จัดที่ำาโคร้งการ้พัฒันา 
ความัรู้้ให้้แก่ครู้และนักเร้ย่น อาทิี่ โคร้งการ้น่านเพัาะพัันธุุปั์็ญญา  
ซึ่้�งม่ัผู้เข้าร้่วมัมัากกว่า 1,300 คน และจากการ้วิเคร้าะห์้ 
ผลต้อบแที่นที่างสงัคมัจากการ้ลงที่นุ (SROI) ของโคร้งการ้น่�  
พับว่าทุี่กการ้ลงทุี่น 1 บาที่ของโคร้งการ้ จะสามัาร้ถสร้้าง 
ป็ร้ะโยชีน์ที่างสังคมัด้วยมูัลค่า 1.95 บาที่ และโคร้งการ้  
AFTERKLASS ท่ี่�ม่ัเป้็าห้มัายสอนให้้นักเร้ย่นม่ัความัรู้้ด้านการ้เงิน  
ธุุร้กิจและการ้ลงที่นุ ควบคูไ่ป็กับการ้ม่ัความัร้บัผดิชีอบต่้อสงัคมั 
และสิ�งแวดล้อมั โดยม่ัสมัาชีกิมัากกว่า 50,000 คน และเขา้ร้ว่มั 
เวิร้์กชีอป็มัากกว่า 1,500 คน ต่้อปี็

ธุนาคาร้กสิกร้ไที่ยให้้ความัสำาคัญกับปั็จจัยดังกล่าว 
จ้งได้กำาห้นด “KBank ESG Strategy 2023” เพั้�อขบัเคล้�อน
ธุุร้กิจบนห้ลักการ้ด้าน ESG โดยมุั่งสู่การ้เป็็นผู้นำาธุนาคาร้
แห้ง่ความัยั�งยน้ของภมิูัภาค พัร้อ้มันำาพัาลกูค้าและธุุร้กิจไที่ย 
เดินห้น้าและเป็ล่�ยนผ่านไป็สู่เศร้ษฐกิจท่ี่�เติ้บโต้อย่างยั�งย้น
ไป็ด้วยกัน ทัี่�งน่�ธุนาคาร้ได้กำาห้นดแผนกลยุที่ธุ์เพั้� อลด 
การ้ป็ล่อยก๊าซึ่เร้อ้นกร้ะจกร้ายอุต้สาห้กร้ร้มั ด้วยการ้กำาห้นด
วิธุ่การ้บร้ิห้าร้จัดการ้และเพัิ�มัโอกาสที่างธุุร้กิจให้้แก่ลูกค้า 
ควบคู่ไป็กับการ้จัดสัมัมันาให้้ความัรู้้อย่างต่้อเน้�อง และ 
การ้ให้้บร้ิการ้สินเชี้�อและการ้ลงทีุ่นเพั้�อความัยั�งย้น

นอกจากน่� ธุนาคาร้ได้พัฒันาบริ้การ้ Beyond Financial  
Solutions เพั้�อชี่วยให้้ลูกค้าเข้าถ้งไลฟ์์สไต้ล์ท่ี่�เป็็นมิัต้ร้ 
ต่้อสิ�งแวดล้อมัได้ง่ายยิ�งข้�น 

IRPC	สร้างบุุคลากร	 
พร้อมรับุม่อ 
ความเปลี�ยนแปลง 
ในโลกการทำำางานยุคให้ม่

ธนาคารกสิกรไทำย
กับุบุทำบุาทำสำาคัญ
ในการเชื่่�อมโยงความยั�งย่น
ของทำุกภาคส่วน

IRPC เชื่่�อมั่่�นว่่า “คว่ามั่เข้้มั่แข้็งจากภายใน 
คอ่พลัง่ข้บ่เคลั่�อนองคก์รสู่่่คว่ามั่ย่�งยน่” บรษ่ิัทฯ 
จึงให้้คว่ามั่สู่ำาค่ญก่บการพ่ฒนาคนให้้เป็็นท่�ง 
คนเก่งแลัะคนดี ีโดียสู่ร้าง Core Behavior องค์กร 
ข้ึ�นมั่าให้มั่่ แลัะพ่ฒนากลัยุทธ์์ดี้านบุคลัากร 
เพ่�อเตรียมั่คว่ามั่พร้อมั่ รองร่บคว่ามั่ท้าทาย แลัะ
การเป็ลัี�ยนแป็ลังที�จะมั่ีผลัต่อการดีำาเนินธ์ุรกิจ 
ท่�งในป็ัจจุบ่นแลัะอนาคตอย่างต่อเน่�อง ดี่งนี�

บทบาทข้องสู่ถาบ่นการเงินก่บการสู่ร้าง 
คว่ามั่ย่�งยน่ คอ่ การพ่ฒนาผลัติภณ่ฑ์แ์ลัะบรกิาร 
รว่มั่ท่�งกำาห้นดีมั่าตรการทางการเงิน เพ่�อเชื่่�อมั่
คว่ามั่ย่�งย่นจากทุกภาคสู่่ว่น 

IRPC เชื่่�อว่า่หากองค์ก์รมีกีารเตรยีมีค์ว่ามีพรอ้มี
บุคุ์ลากรอยา่งเหมีาะสมี สร้้างทุุนมนุษย์์ให้้
พร้้อมและมีปร้ะสิทุธิิภาพ การดำำาเนินิิงานิ
ขององค์ก์รจะบุรรลเุป้้าหมีายทางธุรุกจิ รว่มีท้�ง
เป้้าหมีายการพ้ฒนิาอยา่งย้�งยน่ิไดำใ้นิที�สุดำ

โดำยค์ร่�งแรกของปี้ 2023 ธุนิาค์ารให้สินิเชื่่�อ
ส่ว่นินิี�ไป้แล้ว่รว่มีกว่่า 19,400 ล้านบาทุ 
และว่างเป้้าหมีายระยะยาว่เป็้นิยอดำรว่มีที�  
1-2 แสนล้านบาทุ ภาย์ในปี 2030
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   เพิ่ื�อยกรืะดับความสำามารืถึการืแข่งขันั  
ด้วยการืเพิิ่�มความยืดหยุ่นั (Resilience) และสำร้ืางความ 
เป็็นัเลิศด้านัป็ฏิิบติัการืทั่�งด้านัความป็ลอดภัยและเสำถีึยรืภาพิ่ 
การืผลิต 

  แสำวงหาโอกาสำใหม่เพิ่ื�อสำรื้างการืเติบโต 
ในัธุุรืกิจใหม่หรืือในัต่างป็รืะเท่ศ โดยมุ่งเนั้นักลุ่มผลิตภัณฑ์์
ที่�มีอัตรืาการืเจริืญเติบโต ความสำามารืถึในัการืท่ำากำาไรื 
ในัรืะดับสำ่ง คาร์ืบอนัตำา และสำนัองตอบความต้องการืของ 
ผ้่บรืิโภคในัอนัาคตภายใต้ Megatrends

 สำร้ืางความยั�งยืนัท่างธุุรืกิจ เพิ่ื�อตอบสำนัอง
แนัวโนัม้ของอุตสำาหกรืรืม พิ่รือ้มสำรืา้งสำมดลุด้านัความยั�งยนืั
ในั 3 มิติ ได้แก่ สำิ�งแวดล้อม สำังคม เศรืษฐกิจ และการืกำากับ
ด่แลกิจการืที่�ดี (ESG)

นัอกจากนัั�นั บริืษัท่ฯ ยงัให้ความสำำาคัญกับ “บุคลากรื”  
ซึ่ึ�งถืึอเป็็นัท่รืัพิ่ยากรือันัมีค่า และมีสำ่วนัสำำาคัญในัการื
สำนัับสำนุันัองค์กรืสำ่่เป้็าหมายความยั�งยืนั บรืิษัท่ฯ ยังมุ่งมั�นั 
ยกรืะดับการืบรืิหารืจัดการืท่รัืพิ่ยากรืบุคคล โดยเน้ันั 
การืพัิ่ฒนัา 3 ด้านัหลัก ได้แก่ ด้านับุคลากรื ด้านัองค์กรื  
และด้านัวัฒนัธุรืรืมองค์กรื เพิ่ื�อขับเคลื�อนักลยุท่ธุข์องบริืษัท่ฯ 
ให้มีป็รืะสำทิ่ธุภิาพิ่และป็รืะสำทิ่ธุผิลสำง่สำดุ ในัปี็ 2022 บรืษัิท่ฯ 
ดำาเนิันัโครืงการืต่าง ๆ เพิ่ื�อเพิ่ิ�มทั่กษะ ความชิำานัาญ และ
ความสำามารืถึท่างวิชิาการื พิ่รื้อมสำ่งเสำรืิมให้เกิดการืเรีืยนัร่ื้  
พิ่ัฒนัาอยา่งต่อเนืั�องเป็็นัร่ืป็ธุรืรืม เพิ่ื�อพิ่รื้อมตอบโจท่ย์โลก 
ในัยุคปั็จจุบนัั และบริืษัท่ฯ ยงัให้ความสำำาคัญกับความคิดเห็นั 
ของผ้่มีสำ่วนัได้เสำียของบรืิษัท่ฯ ทุ่กกลุ่ม ซึึ่�งเป็็นัสำ่วนัสำำาคัญ 
ต่อการืดำาเนิันังานัของบรืิษัท่ฯ โดยได้ท่บท่วนัร่ืป็แบบ 
การืจัดกิจกรืรืม และช่ิองท่างการืมีสำว่นัรืว่มของผ้่มีสำว่นัได้เสีำย 
อย่างต่อเนืั�องทุ่กปี็ เพิ่ื�อสำร้ืางความมั�นัใจได้ว่า บรืิษัท่ฯ  
เปิ็ดโอกาสำให้ผ้่มีสำ่วนัได้เสำียทุ่กกลุ่มได้เข้ามามีสำ่วนัรืว่มและ
เสำนัอข้อคิดเห็นัได้อยา่งโป็รืง่ใสำและเหมาะสำม

บรืกิารืท่างการืเงินัแก่กลุม่ที่�เขา้ไมถึ่ึงหรืือมขีอ้จำากัดในัการื 
เขา้ถึึงสิำนัเชิื�อในัรืะบบ (Underserved) จำานัวนั 3.7 ล้านัคนั 

• พื่ลังเส่รมิธุ์รกิิจัและคนตัิวเล็กิ: สำนัับสำนุันั SMEs, Start-ups  
และชุิมชินั จำานัวนั 2 ล้านัคนั และมากกว่า 5,000 องค์กรื 
ด้วยเงินัลงทุ่นัรืาว 5,800 ล้านับาท่ เพิ่ื�อโอกาสำท่างธุุรืกิจ
และการืมีคุณภาพิ่ชิีวิตที่�ดีกว่า

เศรษฐกิจเพื�ออนาคต 
• กิารเงินที่่�ยั�งยน่: สำนัับสำนุันัท่างการืเงินัจำานัวนั 100,000 

ล้านับาท่ ให้กับล่กค้าที่�รื่วมเป็ลี�ยนัผ่านัไป็สำ่่เศรืษฐกิจ-
สำงัคมคาร์ืบอนัตำา และสำง่เสำริืมเป้็าหมายการืพัิ่ฒนัาที่�ยั�งยนืั 

ภูมิอากาศท่ี�ย่ั�งย่ืน
• กิารปีล่อยก๊ิาซเรอ่นกิระจักิส่ทุี่ธิ์เป็ีนศู่นยแ์ละเที่คโนโลย ่

เพื่่�อโลกิ: บรืรืลุการืป็ล่อยก�าซึ่เรืือนักรืะจกสำุท่ธุเิป็็นัศ่นัย์ 
(Net Zero) จากการืดำาเนิันังานั ภายในัปี็ 2030 และจากการื 
ให้สำินัเชิื�อและการืลงทุ่นั ภายในัปี็ 2050

• ปีระส่ิที่ธิ์ภาพื่เชิีงนิเวศูเศูรษฐกิิจั: ลดการืป็ล่อยก�าซึ่ 
เรือืนักรืะจกจากการืดำาเนิันังานัร้ือยละ 50 ภายในัปี็ 2027

กลุ่ม SCBX จึงสำนัับสำนัุนัและสำ่งเสำรืิมให้ผ้่บรืิหารื 
และพิ่นัักงานัท่กุรืะดับนัำา AI มาใชิเ้ป็็นัสำว่นัหนึั�งในัการืท่ำางานั 
ควบค่กั่บการืพิ่ฒันัาความร่ืแ้ละทั่กษะในัการืบ่รืณาการื ESG 
ในัการืดำาเนิันัธุุรืกิจ ตลอดจนัเสำริืมสำร้ืางความร่ื้ท่างการืเงินั
และทั่กษะใหม่ ๆ ให้กับคนัในัสำังคม เพิ่ื�อสำรื้างรืะบบนัิเวศ 
แหง่การืเติบโตอยา่งมีสำว่นัรืว่ม และก้าวสำ่เ่ป้็าหมายในัการืเป็็นั  
AI-First Organization และ Net Zero Leader ไป็พิ่รื้อมกันั

กลุ่ม SCBX จึงกำาหนัดกรือบยุท่ธุศาสำตรื์ด้านัความ
ยั�งยนืั ภายใต้พิ่นััธุกิจที่�ว่าด้วย ‘ท่กุคนัมีโอกาสำ ท่กุวันัเป็็นัไป็ได้  
(Opportunities for Everyone, Possibilities Everyday)’ สำำาหรืบั 
เป็็นัแนัวท่างให้บรืษัิท่ในักลุม่ SCBX รืว่มสำรืา้งรืะบบนิัเวศท่าง 
การืเงินัที่�ทั่�วถึึงทุ่กภาคสำ่วนัและรืับมือกับการืเป็ลี�ยนัแป็ลง 
สำภาพิ่ภ่มิอากาศ โดยกำาหนัดเป้็าหมายความยั�งยืนัภายในั 
ปี็ 2025 ดังนีั�

เมล็ดูพันธุ์ดูิจิท่ัล
• โซลชั่ีนและความปีลอดภัยที่างดิจิัทัี่ล: สำรืา้งสำรืรืค์นัวัตกรืรืม 

ดิจิทั่ลด้วยเงินัลงท่นุั 14,000 ล้านับาท่ ภายใต้ความมุง่มั�นั 
Zero Tolerance ด้านัความมั�นัคงป็ลอดภัยของสำารืสำนัเท่ศ  

• ทัี่กิษะดิจิัทัี่ลเพ่ื่�ออนาคติ: พิ่ัฒนัาทั่กษะดิจิทั่ลให้กับ
พิ่นัักงานัและคนัในัสำังคม จำานัวนั 150,000 คนั 

สังคมแห่งโอกาส
• บรกิิารที่างกิารเงินและดิจิัทัี่ลอยา่งทัี่�วถึึง: สำง่เสำรืมิการืเขา้ถึึง 

GC มุ่งสู่การเป็่นองค์กร
ต้นแบบดู้านความย่ั�งย่ืน
ในระดูับสากล

SCBX ผ่ลักดูัน AI  
สร้างการเข้าถึึงโอกาส 
อย่่างท่ั�วถึึง มุ่งสู่เป้่า  
Net Zero เตบิโตอย่า่งย่ั�งย่นืบริิษััท พ่ัท่ท่ โกัลับอลั เคมิคอลั จำ�กััด (มห�ชนำ) 

(GC) ม่เป้�หม�ยในำกั�ริเป็นำองค์กัริต้นำแบบ 
กั�ริดำ�เนำินำง�นำด้�นำคว�มยั�งยืนำในำริะดับส�กัลั 
ภ�ยใตว้สัิยทศันำ ์“กั�ริเปน็ำผ่น้ำำ�ในำธุรุิกิัจเคมภั่ณฑ์์
ริะดบัส�กัลั เพืั�อสร้ิ�งสริริค์คณุภ�พัชวิ่ต (To Be 
a Leading Global Chemical Company for 
Better Living)”

กัลัุ่ม SCBX ม่วิสัยทัศนำ์ท่�ต้องกั�ริกั้�วส่่กั�ริเป็นำ  
‘กัลัุ่มเทคโนำโลัย่ท�งกั�ริเงินำริะดับภ่มิภ�คท่� 
นำ�่ชื�นำชมท่�สุด’ พัริอ้มตริะหนำกััถึงึคว�มริบัผดิชอบ 
ต่อสังคมแลัะคนำริุ่นำใหม่ท่�มกัลั�งคว�มท้�ท�ย 
ด�้นำคว�มเหลัื�อมลัำ��ท�งริ�ยได้ เทคโนำโลัยเ่ปล่ั�ยนำโลักั  
แลัะวิกัฤตสิ�งแวดลั้อม 

ด้วยกิารดำาเนินกิารผ่า่นกิลยุที่ธ์์ 3 Steps ได้แก่ิ 

1. Step Change: 

2. Step Out: 

3. Step Up: 

GC มุ�งมั�นดูำาเนินธิุร์กิจ
ดู้วยความยั�งย่น พร์้อมยกร์ะดูับ
คุณภาพชื่่วิตท่�ดู่ของคนในสัุงคม 
เร์าพร์้อมเดูินหน้าอย�างไม�หยุดูนิ�ง 
เพ่�อทำาวันน่� และวันต�อ ๆ ไปให้ 

“ดูีข้�นเพ่�อคุณ ดูีข้�นเพ่�อโลก”

กลุ�ม SCBX เชื่่�อว�าการ์พัฒนาท่�ยั�งย่น 
จะไม�สุามาร์ถสุำาเร์็จไดู้ หากขาดู
บุคลากร์ที�มีศักยภาพ 
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   เพิ่ื�อยกรืะดับความสำามารืถึการืแข่งขันั  
ด้วยการืเพิิ่�มความยืดหยุ่นั (Resilience) และสำร้ืางความ 
เป็็นัเลิศด้านัป็ฏิิบติัการืทั่�งด้านัความป็ลอดภัยและเสำถีึยรืภาพิ่ 
การืผลิต 

  แสำวงหาโอกาสำใหม่เพิ่ื�อสำรื้างการืเติบโต 
ในัธุุรืกิจใหม่หรืือในัต่างป็รืะเท่ศ โดยมุ่งเนั้นักลุ่มผลิตภัณฑ์์
ที่�มีอัตรืาการืเจริืญเติบโต ความสำามารืถึในัการืท่ำากำาไรื 
ในัรืะดับสำ่ง คาร์ืบอนัตำา และสำนัองตอบความต้องการืของ 
ผ้่บรืิโภคในัอนัาคตภายใต้ Megatrends

 สำร้ืางความยั�งยืนัท่างธุุรืกิจ เพิ่ื�อตอบสำนัอง
แนัวโนัม้ของอุตสำาหกรืรืม พิ่ร้ือมสำรืา้งสำมดลุด้านัความยั�งยนืั
ในั 3 มิติ ได้แก่ สำิ�งแวดล้อม สำังคม เศรืษฐกิจ และการืกำากับ
ด่แลกิจการืที่�ดี (ESG)

นัอกจากนัั�นั บริืษัท่ฯ ยงัให้ความสำำาคัญกับ “บุคลากรื”  
ซึ่ึ�งถืึอเป็็นัท่รืัพิ่ยากรือันัมีค่า และมีสำ่วนัสำำาคัญในัการื
สำนัับสำนุันัองค์กรืสำ่่เป้็าหมายความยั�งยืนั บรืิษัท่ฯ ยังมุ่งมั�นั 
ยกรืะดับการืบรืิหารืจัดการืท่รืัพิ่ยากรืบุคคล โดยเน้ันั 
การืพัิ่ฒนัา 3 ด้านัหลัก ได้แก่ ด้านับุคลากรื ด้านัองค์กรื  
และด้านัวัฒนัธุรืรืมองค์กรื เพิ่ื�อขับเคลื�อนักลยุท่ธุข์องบริืษัท่ฯ 
ให้มีป็รืะสำทิ่ธุภิาพิ่และป็รืะสำทิ่ธุผิลสำง่สำดุ ในัปี็ 2022 บรืษัิท่ฯ 
ดำาเนิันัโครืงการืต่าง ๆ เพิ่ื�อเพิ่ิ�มทั่กษะ ความชิำานัาญ และ
ความสำามารืถึท่างวิชิาการื พิ่รื้อมสำ่งเสำรืิมให้เกิดการืเรีืยนัร่ื้  
พิ่ัฒนัาอยา่งต่อเนืั�องเป็็นัร่ืป็ธุรืรืม เพิ่ื�อพิ่รื้อมตอบโจท่ย์โลก 
ในัยุคปั็จจุบนัั และบริืษัท่ฯ ยงัให้ความสำำาคัญกับความคิดเห็นั 
ของผ้่มีสำ่วนัได้เสำียของบรืิษัท่ฯ ทุ่กกลุ่ม ซึึ่�งเป็็นัสำ่วนัสำำาคัญ 
ต่อการืดำาเนิันังานัของบรืิษัท่ฯ โดยได้ท่บท่วนัร่ืป็แบบ 
การืจัดกิจกรืรืม และช่ิองท่างการืมีสำว่นัรืว่มของผ้่มีสำว่นัได้เสีำย 
อย่างต่อเนืั�องทุ่กปี็ เพิ่ื�อสำร้ืางความมั�นัใจได้ว่า บรืิษัท่ฯ  
เปิ็ดโอกาสำให้ผ้่มีสำ่วนัได้เสำียทุ่กกลุ่มได้เข้ามามีสำ่วนัรืว่มและ
เสำนัอข้อคิดเห็นัได้อยา่งโป็รืง่ใสำและเหมาะสำม

บรืกิารืท่างการืเงินัแก่กลุ่มที่�เขา้ไมถึ่ึงหรือืมขีอ้จำากัดในัการื 
เขา้ถึึงสิำนัเชิื�อในัรืะบบ (Underserved) จำานัวนั 3.7 ล้านัคนั 

• พื่ลังเส่รมิธุ์รกิิจัและคนตัิวเล็กิ: สำนัับสำนุันั SMEs, Start-ups  
และชุิมชินั จำานัวนั 2 ล้านัคนั และมากกว่า 5,000 องค์กรื 
ด้วยเงินัลงทุ่นัรืาว 5,800 ล้านับาท่ เพิ่ื�อโอกาสำท่างธุุรืกิจ
และการืมีคุณภาพิ่ชิีวิตที่�ดีกว่า

เศรษฐกิจเพื�ออนาคต 
• กิารเงินที่่�ยั�งยน่: สำนัับสำนุันัท่างการืเงินัจำานัวนั 100,000 

ล้านับาท่ ให้กับล่กค้าที่�รื่วมเป็ลี�ยนัผ่านัไป็สำ่่เศรืษฐกิจ-
สำงัคมคาร์ืบอนัตำา และสำง่เสำริืมเป้็าหมายการืพัิ่ฒนัาที่�ยั�งยนืั 

ภูมิอากาศท่ี�ย่ั�งย่ืน
• กิารปีล่อยก๊ิาซเรอ่นกิระจักิส่ทุี่ธิ์เป็ีนศู่นยแ์ละเที่คโนโลย ่

เพื่่�อโลกิ: บรืรืลุการืป็ล่อยก�าซึ่เรืือนักรืะจกสำุท่ธุเิป็็นัศ่นัย์ 
(Net Zero) จากการืดำาเนิันังานั ภายในัปี็ 2030 และจากการื 
ให้สำินัเชิื�อและการืลงทุ่นั ภายในัปี็ 2050

• ปีระส่ิที่ธิ์ภาพื่เชิีงนิเวศูเศูรษฐกิิจั: ลดการืป็ล่อยก�าซึ่ 
เรืือนักรืะจกจากการืดำาเนิันังานัร้ือยละ 50 ภายในัปี็ 2027

กลุ่ม SCBX จึงสำนัับสำนุันัและสำ่งเสำรืิมให้ผ้่บรืิหารื 
และพิ่นัักงานัท่กุรืะดับนัำา AI มาใชิเ้ป็็นัสำว่นัหนึั�งในัการืท่ำางานั 
ควบค่กั่บการืพิ่ฒันัาความร่ืแ้ละทั่กษะในัการืบ่รืณาการื ESG 
ในัการืดำาเนิันัธุุรืกิจ ตลอดจนัเสำริืมสำร้ืางความร่ื้ท่างการืเงินั
และทั่กษะใหม่ ๆ ให้กับคนัในัสำังคม เพิ่ื�อสำรื้างรืะบบนัิเวศ 
แหง่การืเติบโตอยา่งมีสำว่นัรืว่ม และก้าวสำ่เ่ป้็าหมายในัการืเป็็นั  
AI-First Organization และ Net Zero Leader ไป็พิ่รื้อมกันั

กลุ่ม SCBX จึงกำาหนัดกรือบยุท่ธุศาสำตรื์ด้านัความ
ยั�งยนืั ภายใต้พิ่นััธุกิจที่�ว่าด้วย ‘ท่กุคนัมีโอกาสำ ท่กุวันัเป็็นัไป็ได้  
(Opportunities for Everyone, Possibilities Everyday)’ สำำาหรืบั 
เป็็นัแนัวท่างให้บรืษัิท่ในักลุม่ SCBX รืว่มสำรืา้งรืะบบนิัเวศท่าง 
การืเงินัที่�ทั่�วถึึงทุ่กภาคสำ่วนัและรืับมือกับการืเป็ลี�ยนัแป็ลง 
สำภาพิ่ภ่มิอากาศ โดยกำาหนัดเป้็าหมายความยั�งยืนัภายในั 
ปี็ 2025 ดังนีั�

เมล็ดูพันธุ์ดูิจิท่ัล
• โซลช่ีนัและความปีลอดภัยที่างดิจิัทัี่ล: สำรืา้งสำรืรืค์นัวัตกรืรืม 

ดิจิทั่ลด้วยเงินัลงท่นุั 14,000 ล้านับาท่ ภายใต้ความมุง่มั�นั 
Zero Tolerance ด้านัความมั�นัคงป็ลอดภัยของสำารืสำนัเท่ศ  

• ทัี่กิษะดิจิัทัี่ลเพื่่�ออนาคติ: พิ่ัฒนัาทั่กษะดิจิทั่ลให้กับ
พิ่นัักงานัและคนัในัสำังคม จำานัวนั 150,000 คนั 

สังคมแห่งโอกาส
• บรกิิารที่างกิารเงินและดิจิัทัี่ลอยา่งทัี่�วถึึง: สำง่เสำรืมิการืเขา้ถึึง 

GC มุ่งสู่การเป็่นองค์กร
ต้นแบบดู้านความย่ั�งย่ืน
ในระดูับสากล

SCBX ผ่ลักดูัน AI  
สร้างการเข้าถึึงโอกาส 
อย่่างท่ั�วถึึง มุ่งสู่เป้่า  
Net Zero เตบิโตอย่า่งย่ั�งย่นืบริิษััท พ่ัท่ท่ โกัลับอลั เคมิคอลั จำ�กััด (มห�ชนำ) 

(GC) ม่เป้�หม�ยในำกั�ริเป็นำองค์กัริต้นำแบบ 
กั�ริดำ�เนำินำง�นำด้�นำคว�มยั�งยืนำในำริะดับส�กัลั 
ภ�ยใตว้สัิยทศันำ ์“กั�ริเปน็ำผ่น้ำำ�ในำธุรุิกัจิเคมภ่ณัฑ์์
ริะดบัส�กัลั เพืั�อสร้ิ�งสริริค์คณุภ�พัชวิ่ต (To Be 
a Leading Global Chemical Company for 
Better Living)”

กัลัุ่ม SCBX ม่วิสัยทัศนำ์ท่�ต้องกั�ริกั้�วส่่กั�ริเป็นำ  
‘กัลัุ่มเทคโนำโลัย่ท�งกั�ริเงินำริะดับภ่มิภ�คท่� 
นำ�่ชื�นำชมท่�สุด’ พัริอ้มตริะหนำกััถึงึคว�มริบัผดิชอบ 
ต่อสังคมแลัะคนำริุ่นำใหม่ท่�มกัลั�งคว�มท้�ท�ย 
ด�้นำคว�มเหลัื�อมลัำ��ท�งริ�ยได้ เทคโนำโลัย่เปล่ั�ยนำโลักั  
แลัะวิกัฤตสิ�งแวดลั้อม 

ด้วยกิารดำาเนินกิารผ่า่นกิลยุที่ธ์์ 3 Steps ได้แก่ิ 

1. Step Change: 

2. Step Out: 

3. Step Up: 

GC มุ�งมั�นดูำาเนินธิุร์กิจ
ดู้วยความยั�งย่น พร์้อมยกร์ะดูับ
คุณภาพชื่่วิตท่�ดู่ของคนในสัุงคม 
เร์าพร์้อมเดูินหน้าอย�างไม�หยุดูนิ�ง 
เพ่�อทำาวันน่� และวันต�อ ๆ ไปให้ 

“ดูีข้�นเพ่�อคุณ ดูีข้�นเพ่�อโลก”

กลุ�ม SCBX เชื่่�อว�าการ์พัฒนาท่�ยั�งย่น 
จะไม�สุามาร์ถสุำาเร์็จไดู้ หากขาดู
บุคลากร์ที�มีศักยภาพ 
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5การเสวนา
หััวข้้อที่่�

ยกระดัับคน
สร้้างพลัังสัังคม
(Inclusive Society 
Towards Sustainability)

ผู้้�ร่่วมเสวนา

ผู้้�ดำำ�เนิินรายการ
คุุณวิิลสา พงศธร 
เจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายการพััฒนาวััยรุ่่�น
กองทุุนเพื่่�อเด็็กแห่่งสหประชาชาติิ 
(UNICEF) ประเทศไทย

ประเทศไทยควรใช้้ประโยชน์์ 
จากโรงเรีียนและครูู ซึ่่�งเป็็นระบบ 
ที่่�มีีอยู่่�แล้้วของภาคการศึึกษา  
โดยปลููกฝัังให้้เด็็กมีี 
Entrepreneur and Empathy 
Mindset ได้้เรีียนรู้้�การทำำ�ธุุรกิิจ 
และ Sharing and Giving

คุุณมีีชััย วีีระไวทยะ 
นายกสมาคมพััฒนาประชากรและชุุมชน

รากฐานของความยั่่�งยืืน
คืือการศึึกษา และหััวใจสำำ�คััญ
คืือการพััฒนาคน

ดร.เนตรชนก วิิภาตะศิิลปิิน 
หััวหน้้าสายงานกลยุุทธ์์องค์์กรและด้้านการศึึกษา 
บริิษััท ทรูู คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน) 
กรรมการและเลขานุกุารมููลนิธิิสิานอนาคตการศึึกษา 
คอนเน็็กซ์์อีีดีี (CONNEXT ED Foundation) 

การที่่�สัังคมจะยั่่�งยืืนได้้ 
ต้้องทำำ�ให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วม
ทุุกระดัับจากครอบครััว สัังคม 
ประเทศ จนถึึงระดัับโลก

คุุณรััชสุุรางค์์ วงศ์์กระแสมงคล
ตััวแทนเยาวชน สมาชิิกกรรมการที่่�ปรึึกษา 
องค์์การยููนิิเซฟ ประเทศไทย

68



ดร.เนตรชนก วิภิาตะศิิลปิิน หัวัหน้า้สายงานกลยุุทธ์
องค์์กรและด้้านการศึึกษา บริิษััท ทรูู คอร์์ปอเรชั่่�น 
จำำ�กััด (มหาชน) กรรมการและเลขานุุการมููลนิิธิ ิ
สานอนาคตการศึึกษา คอนเน็็กซ์์อีีดีี (CONNEXT ED 

Foundation) กล่าวว่่า รากฐานสำำ�คัญที่่�สุดุในการพัฒันาคน คืือ การศึึกษา 
กลุ่่�มทรููซึ่่�งทำำ�ธุรกิิจโทรคมนาคม มีีนวัตกรรมเทคโนโลยีีต่่าง ๆ  เป็็นพื้้�นฐาน 
ของการเข้้าถึึงองค์์ความรู้้�ได้้จากทั่่�วโลกและเรีียนรู้�ได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลา  
ตอบโจทย์ ์3 ประโยชน์ ทั้้�งประเทศชาติิ ประชาชน และองค์์กร ผ่า่นการทำำ� 
โครงการทรููปลููกปัญญา มากกว่า 16 ปีี โดยพยายามปลููกฝังเยาวชน
เข้้าถึึงความรู้้�คู่่�คุุณธรรม เข้้าถึึงโรงเรีียนกว่า 6,000 แห่่งในสัังกััด สพฐ. 
โรงเรีียนรััฐ พร้อมยกระดัับประชาชนกลุ่่�มเปราะบาง โดยมีีเว็็บไซต์์  
ทรููปลููกปัญญา ที่่�มีีคนเข้้าถึึงความรู้้�กว่า 23 ล้้านคนต่อปีี

“การพััฒนา ต่่อยอดในเรื่่�องนี้้�ทำำ�ให้เ้กิิดความเปลี่่�ยนแปลงในวงกว้้าง 
โดยดึึงภาคเอกชน ประชาสัังคม ภาครัฐั เข้้ามายกระดัับการศึึกษา 
ร่ว่มกััน เพราะการศึึกษาไม่่ใช่่เรื่่�องของคนใดคนหนึ่่�ง แต่่เป็็นหน้าที่่� 
ของทุกุคนในประเทศไทย เป็็นที่่�มาของการก่่อตั้้�ง “มูลูนิิธิิสานอนาคต
การศึึกษา” (CONNEXT ED) เป็น็เวลากว่่า 7 ปีี ยกระดัับการศึึกษาโดยใช้้ 
องค์์ความรู้้�จ ากทรูปลูกูปััญญาในการขัับเคลื่่�อน ร่ว่มกัับพาร์ต์เนอร์ก์ว่่า 
52 องค์์กรเอกชน สามารถผลิตบุคลากรกว่่า 2.31 ล้้านคน โรงเรีียนกว่่า  
5,570 แห่่ง เกิิดความเปลี่่�ยนแปลงและสะท้้อนให้้เห็็นว่่า รากฐาน 
ที่่�สำำ�คัญที่่�สุดุ คืือ การปลูกฝัังเรื่่�องความรู้้� ให้เ้ด็็กไทย เป็็นโมเดลต้้นแบบ
ที่่�ส่ง่มอบให้้กัับภาครัฐั เกิิดเป็็น Domino Effect สร้า้งบุุคลากรที่่�จะสร้า้ง 
ความยั่่�งยืนืให้แ้ก่่ประเทศชาติิ” 

จุดเริ่มต้นการสร้างคน คือ  
การสร้างรากฐานทาง “การศึกษา” 
โดยต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ เอกชน 
ประชาสังคม รวมถึงเยาวชน  
ที่จะต้องร่วมมือกันทำ�ให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงตามเป้าหมาย
เด็กในวันนี้จะอยู่อย่างไรในโลก
อนาคตที่ผันผวน หากไม่เร่งแก้ไข
และสร้างภูมิคุ้มกันตั้งแต่วันนี้  
ก็เป็นเรือ่งยากท่ีจะเห็นความย่ังยืน
เกิดขึ้น เสวนาเวทีที่ 5 ได้ขยาย 
มุมมองการพัฒนาทุนมนุษย์ 
ไปยังภาคสังคม ให้สามารถ 
สร้างความร่วมมือกับประชาชน
หรือชุมชนโดยรอบธุรกิจ  
เพ่ือช่วยกันเพ่ิมคุณค่าและ 
ลดความเส่ียงไปพร้อมกัน  
ด้วยฐานแนวคิด “การสร้างสังคม
แห่งภูมิปัญญาที่ยั่งยืน”  
(Sustainable Intelligence- 
Based Society) 

รากฐานที่่�สำำ�คััญ คืือ การปลููกฝัังเรื่่�องความรู้้�

สร้้างรากฐาน
การพััฒนาประเทศ 
ยกระดัับคนด้้วย 
“ความรู้้�”
สู่่�ความยั่่�งยืืน
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ดร.เนตรชนกกล่าวต่่อไปว่่า ในยุคสัังคม 5.0 ความ
เปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น ทั้้�งเทคโนโลยีี ปััญญาประดิิษฐ์ ์
แชตบอต การเตรีียมความพร้อมไม่่ใช่่หน้้าที่่�ของภาครััฐ 
เอกชน หรืือประชาสัังคม แต่่ทุุกคนล้วนมีส่่วนสำำ�คัญที่่� 
ก่่อให้้เกิิดความเปลี่่�ยนแปลงแบบองคาพยพ ภายใต้้บริบิท
ที่่�แตกต่างกัันในแต่่ละพื้้�นที่่� กระบวนการที่่�จะปั้้� นมนุุษย์
คนหนึ่่�งตั้้�งแต่่เกิิดจนเติิบโตมาเป็็นมนุุษย์์ที่่�ดีี ต้้องมาดููว่า  
SDGs 17 เป้้าหมาย เราสามารถทำำ�ได้้จริิงแค่่ไหนและ 
ส่ว่นที่่�จะต้้องเพิ่่�มเติิม

“การศึึกษาเป็็นส่ว่นหนึ่่�ง และเป็็นส่ว่นสำำ�คัญที่่�ทำำ�ให้เ้กิิด 
ความยั่่�งยืนืในการเปลี่่�ยนแปลงของ 3 ห่ว่งแห่ง่ความย่ั่�งยืนื  
คืือ สัังคม เศรษฐกิิจ สิ่่�งแวดล้อม อยากให้้รัฐั เอกชน 
ประชาสังัคม มาช่ว่ยกันพัฒันาการศึึกษา และมองเห็น็ 
ประโยชน์ที่่�จะเกิิดขึ้้�น คืือ เด็็กที่่�จะกลายเป็็นผู้้�นำำ� 
ในอนาคต” ดร.เนตรชนกกล่าว

คุุณมีีชััย วีีระไวทยะ นายกสมาคม
พััฒนาประชากรและชุุมชน มองว่่า  
การพััฒนาคนต้องใช้้ โรงเ รีียนเป็็น
ศููนย์ก์ลางของการพััฒนา จากการทำำ�งาน

มากว่า 50 ปีี และสร้า้งโรงเรียีนมีชีัยัพัฒันา หรือื Bamboo  
School มากว่า 15 ปีี เพื่่� อสร้างความเปลี่่�ยนแปลง 
ให้้คนเป็็น Change Maker ผู้้�เปลี่่�ยนแปลงและผู้้�แบ่ง่ปััน  
ให้้โรงเรียีนเป็น็ประตููไปสู่่�การเปลี่่�ยนแปลงด้้านเศรษฐกิิจ 
สัังคม และในชุมชนรอบโรงเรีียน เพราะการพััฒนาคน
ผ่่านโรงเรีียนเป็็นวิธีทีี่่�ดีีที่่�สุุด

ทักัษะเยาวชน ในสัังคมแห่ง่การเปลี่่�ยนแปลง “โรงเรีียน” จุุดเริ่่�มของการเปลี่่�ยนแปลง
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คุณุมีีชัยักล่าวต่่อไปว่่า โรงเรีียนเป็็นประตููไปสู่่�ความเจริิญ 
ของชุุมชน เพราะเรามีีโรงเรีียน 32,000 แห่่ง มีีที่่�ดิิน 
มีีน้ำำ� ไฟ สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกทุกุอย่า่ง ซึ่่�งสามารถสร้า้ง
ความร่่วมมืือกัับหมู่่�บ้านกว่า 76,000 แห่่ง อีีกทั้้�งขณะนี้้� 
มีีวััด 40,000 กว่าแห่่ง และโรงพยาบาลอำำ�เภอ ซึ่่�งมีีกว่า 
700 กว่าแห่่ง การขยายพัันธมิตรจากโรงเรีียน ชุุมชน 
วััด และโรงพยาบาลอำำ�เภอเหล่่านี้้�  สามารถนำำ�ไปสู่่� 
การเปลี่่�ยนแปลงได้้

นอกจากนี้้� การทำำ� CSR ต้้องมีีรููปแบบใหม่่ คืือหนึ่่�ง ต้้องมีี 
ISR (Individual Social Responsibility) ทุุกคนในบริิษััท
ต้้องมีีความสำำ�นึกว่าจะทำำ�และเป็็นนโยบายของบริิษััท 
จึึงจะเกิิด CSR หรืือ Corporate Social Responsibility 
แต่่เท่่านั้้�นยัังไม่่พอ ต้้องมีี CSR ตััวที่่�สอง คืือ Customer  
Social Responsibility การให้้ลููกค้ามีีส่่วนร่่วม และ
อนาคตประเทศไทย ต้้องมีี Junior CSR (Children’s 
Social Responsibility) สอนเด็็กไทยให้้แบ่่งปัันเป็็น 
ตั้้�งแต่่เล็็ก ๆ

“เน้้นว่่าเด็็กต้้องได้้รับัการสอนการทำำ�ธุุรกิิจและรู้้�จั ก 
แบ่ง่ปััน กระตุ้้�นให้เ้ด็็กนัักเรีียนประถมศึึกษา มัธัยมศึึกษา  
เขีียนโปรเจกต์์ทำำ�โครงการดีี ๆ  เพื่่�อสร้า้งการเปลี่่�ยนแปลง”

ทั้้�งนี้้� ภายในโรงเรียีน นัักเรียีนจะได้้ทำำ�ทุกุอย่า่งในเรื่่�องธุุรกิิจ  
จบไปแล้้วต้้องทำำ�มาหากิินเป็็น เรีียนรู้�การปลููกผัก 
ใช้้พื้้�นที่่�น้้อย น้ำำ�น้อย แรงน้้อย นอกจากนี้้� ต้้องนึึกถึงคนที่่� 
ด้้อยโอกาส เด็็กทุกุคนต้องนั่่�งรถเข็น็ 1 วัันต่อเดืือน เพื่่�อให้้ 
รู้้�ว่าความยากลำำ�บากเป็็นอย่่างไร มีีความเห็็นอกเห็็นใจ
ไม่ใ่ช่ส่งสาร และสอนให้แ้บ่ง่ปัันให้เ้ป็็น การเรียีนรู้�ภาษามือื  
และเข้้าใจความหิิว ด้้วยความที่่�เป็็นโรงเรีียนประจำำ�  
ทุกุวันเสาร์์เด็็กจะไม่่ทานข้าวมื้้�อเย็็นเพื่่�อให้้รู้้�ว่าคนที่่�หิิวข้้าว 
รู้้�สึึกอย่า่งไร เป็็นการเรีียนจากประสบการณ์์จริิง

โรงเรีียน ประตููสู่่�ความเจริิญ

โรงเรีียนเป็็นประตููไปสู่่�
การเปลี่่�ยนแปลง

ด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม  
และในชุุมชนรอบโรงเรีียน

เพราะการพัฒนาคน
ผ่่านโรงเรีียน

เป็็นวิิธีีที่่�ดีีที่่�สุุด
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“สิ่่�งหนึ่่�งที่่�ต้้องสร้า้งให้เ้ด็็ก คืือ ประสบการณ์์ ช่่วง 6 ปีี
ในระดัับมััธยมศึึกษาเป็็นช่่วงสำำ�คัญมาก ในโรงเรีียน
มีีชััยพััฒนา เด็็กจะมีีส่่วนร่่วมในการบริิหารจััดการ  
ไม่ว่่่าจะเป็็นอาหาร การคััดเลืือกเด็็กเข้า้ใหม่ ครููเข้า้ใหม่  
และประเมิินครูู เด็็กต้้องมีีส่่วนร่่วม เพื่่� อให้้เขามีี
ประสบการณ์์ ที่่�นี่่�เด็็กไม่่จ่่ายค่าเทอมด้้วยเงิิน แต่่ทำำ� 
ความดีี 800 ชั่่�วโมงต่่อปีี และปลููกต้้นไม้้ 800 ต้้น  
สิ่่�งเหล่านี้้�ต้้องให้้โอกาสเด็็กทำำ� และต้้องนึึกถึึงคนอื่่�น  
ทำำ�อย่า่งไรให้เ้ด็็กเรีียนรู้้� เอง แบ่ง่ปัันเอง ทำำ�ให้ส้ังัคมดีีขึ้�น” 

ขณะเดีียวกัันการขัับเคลื่่�อน SDGs 17 ข้อ้ คุณุมีีชัยัมองว่่า 
สำำ�หรัับประเทศไทยต้องเพิ่่�มอีีก 4 เป้้าหมาย คืือ 
1.	Empathy and Sharing ต้้องแบ่ง่ปัันให้้เป็็น หากคนไทย 
	 ไม่่คิิดจะแบ่ง่ปััน คนจนก็็จะมีีอยู่่�ต่อไป   
2. 	Rule of Law and Democracy ต้้องปฏิิบัติัิตามกฎที่่�มีี  
3. 	Honesty and No Corruption ต้้องปราบคอร์์รััปชันั
4.	Family Security ต้้องดููแลครอบครััวตนเอง

เพิ่่�ม 4 เป้้าหมาย SDGs

การสร้้างสัังคมยุุค 5.0 
หมายถึึง กำำ�ลัังคน 

และเทคโนโลยีีสามารถ 
ผสมผสานกัันได้้อย่่างลงตััว 

โดยมีีความตระหนัักถึึงความยั่่�งยืืน 
บนพื้้�นฐานของจริิยธรรมและคุุณธรรม  

สัังคมแห่่งการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ยั่่�งยืืน 
ขณะเดีียวกััน ต้้องสร้้างความรอบรู้้� 

เข้้าใจในด้้านเทคโนโลยีี 
เพื่่�อให้้เกิิดความปลอดภััย

และใช้้อย่่างเกิิดประโยชน์์มากที่่�สุุด
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คุุณรััชสุุรางค์์ วงศ์์กระแสมงคล 
สมาชิิกกรรมการที่่�ปรึึกษา องค์์การ
ยููนิิเซฟ ประเทศไทย กล่าวในฐานะ
ตััวแทนเยาวชนว่า การที่่�สังัคมจะยั่่�งยืนืได้้ 

ต้้องทำำ�ให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วมทุุกระดัับตั้้�งแต่่ครอบครััว 
สัังคม ระดัับประเทศ จนระดัับโลก ต้้องคำำ�นึงถึึงสิิทธิิ
ขั้้�นพื้้�นฐานของเด็็กและเยาวชน เช่่น การได้้รัับอากาศ 
น้ำำ� ที่่�บริิสุุทธิ์์� ไม่่มีีมลภาวะ ขณะเดีียวกัันในโลกไซเบอร์์
ต้้องสร้างความยั่่�งยืืน เพราะการเข้้าถึึงอุุปกรณ์์ดิิจิิทััล 
โมบายล์โฟน โน้้ตบุ๊๊�ก ทำำ�ให้้ชีีวิิตดีีขึ้้�น แต่่ต้้องใช้้อย่่างมีี
ประสิทิธิภิาพ ประสิทิธิผิล และฉลาด เทคโนโลยีทีำำ�ให้้เรา
ก้้าวหน้้า แต่่ไม่่อยากให้้สร้้างปััญหาขึ้้�นใหม่่

“การให้้ความรู้้�ท างเทคโนโลยีีเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญ ไม่่ว่่าจะเป็็น 
ความปลอดภัยทางไซเบอร์ ์ ข้้อมููลส่่วนตััว โดยเฉพาะ
ในกลุ่่�มที่่�เปราะบาง เทคโนโลยีี AI ควรเป็็นสิ่่�งที่่�
เปลี่่�ยนแปลงโลกให้ด้ีีขึ้้�น และทำำ�ให้เ้กิิดความยั่่�งยืนื”

ทั้้� งนี้้�  ในมุมมองของเยาวชน คุุณรััชสุุรางค์์มองว่่า  
ภาคธุุรกิิจต้้องรัับฟัังเยาวชน มองถึึงผลกระทบทั่่�วโลก 
และสร้า้งนวัตกรรมที่่�จะทำำ�ให้ส้ังัคมดีีขึ้้�น สนับสนุนให้เ้กิิด 
Zero Waste, Zero Hunger และ Zero Emission และ  
Net Zero ทำำ�ให้้เกิิดการพัฒันาชุุมชน และกลุ่่�มเปราะบาง 
กลุ่่�มชนเผ่่าพื้้�นเมืือง เพื่่�อให้้มีีชีวิีิตความเป็็นอยู่่�ดีขึ้้�น รวมถึึง 
การเปิิดโอกาสให้้ผู้้�หญิิงทำำ�งานในตำำ�แหน่่งที่่�สููงขึ้้�น  
ลดช่อ่งว่่างระหว่่างเพศ

“การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ เปลี่่�ยนแปลง 
วิิถีีชีีวิตชุมชน ต้้นไม้้และสััตว์ป่่าถููกทำำ�ลาย รวมทั้้�ง
การกระจายตัวของชุุมชน ทำำ�ให้เ้กิิดเป็็นวิิกฤตมากมาย 
อยากให้ทุ้กุคนร่ว่มมืือกััน ลงมืือทัันทีี Climate Action 
และสร้า้งการตระหนักรู้้�เรื่่�องสิ่่�งแวดล้อมในทุกุภาคส่ว่น  
รวมทั้้�งวางแผนอนาคตอย่่างมีีประสิิทธิภาพโดยให้ ้
เยาวชนมีีส่วนร่ว่มตััดสินิใจ เพื่่�อเปลี่่�ยนอนาคตในแบบ 
ที่่�เขาต้้องการ” คุุณรััชสุุรางค์์กล่าวทิ้้�งท้้าย

สัังคมยั่่�งยืืน ต้้องสร้้างการมีีส่่วนร่่วม
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คนัรุื่นัใหม่ด้วยทั่กษะด้านัดิจิทั่ลเพิ่ื�อเข้าส่ำ่ตลาดแรืงงานั 
พิ่รื้อมขับเคลื�อนัเศรืษฐกิจของป็รืะเท่ศ 

ซึ่ึ�งท่ร่ืตั�งเป้็าเข้าถึึงผ้่เรืียนั เด็ก  
เยาวชินั และผ้่ใชิง้านัอินัเท่อร์ืเน็ัต 
รืวม 36 ล้านัรืาย ภายในัป็ ี2030  
ผ่านัโครืงการืต่าง ๆ อาทิ่  
“True Digital Academy”  
โครืงการื “True Lab และ  
Student Startup” นัอกจากนีั�  
ท่ร่ืยังสำ่งเสำรืิมด้านัการืศึกษา 
ให้ทั่�วถึึงและเท่่าเที่ยมผ่านัม่ลนิัธุิ 
สำานัอนัาคตการืศึกษา คอนัเน็ักซึ่์อีดี 
และแพิ่ลตฟอรื์มออนัไลน์ัการืศึกษา “ท่ร่ืป็ล่กปั็ญญา”

ท่ร่ืยังนัำาเท่คโนัโลยีและเสำริืมองค์ความร่ืด้้านัความยั�งยนืั 
ให้แก่ค่่ค้าและพัิ่นัธุมิตรืท่างธุุรืกิจ เพิ่ื�อชิ่วยยกรืะดับให้มี 
มาตรืฐานัการืดำาเนิันัธุุรืกิจอย่างมีความรืับผิดชิอบตาม
หลักสำากล และเพิิ่�มขีดความสำามารืถึในัการืแข่งขันั โดย 
ได้พิ่ฒันัารืะบบจัดซึ่ื�อจัดจ้างออนัไลนั ์หรือื e-Procurement  
และรืะบบอนุัมัติออนัไลน์ั eRFX ชิว่ยลดขั�นัตอนัการืท่ำางานั  
และท่ร่ืยังมีการืท่ำางานัรื่วมกับค่่ค้าหลักรืายสำำาคัญให้มี 
กรืะบวนัการืป็รืะเมินัความเสำี�ยงด้านัสิำท่ธุิมนุัษยชินั และ 
เรืิ�มท่ำาแผนังานัเพิ่ื�อลดการืป็ล่อยก�าซึ่เรืือนักรืะจกตามหลัก  
Science Based Target Initiative (SBTi)

ท่ร่ื ให้ความสำำาคัญและลงทุ่นัด้านับุคลากรืเพิ่ื�อสำร้ืาง
คุณค่าและนัวัตกรืรืมแก่ผ้่บรืิโภค จึงพิ่ัฒนัาทั่กษะพิ่นัักงานั
ทุ่กคนัให้เป็็นั Digital Talent ด้วยโป็รืแกรืมการืเรืียนั  
“Future Ready True, Future Ready You” พิ่รื้อมเข้าสำ่ ่
การืท่รืานัสำฟอรื์มเป็็นัเท่เลคอม เท่คคอมป็านีั นัอกจากนีั�  
ยงัสำง่เสำรืมิวัฒนัธุรืรืมนัวัตกรืรืมในัองค์กรืผ่านัโครืงการืต่าง ๆ   
เชิน่ั โครืงการื “Inner Power” ที่�เปิ็ดโอกาสำใหพ้ิ่นัักงานัมีสำว่นัรืว่ม 
ในัการืออกแบบนัวัตกรืรืมชิ่วยแก้ปั็ญหาในักรืะบวนัการื
ป็รืะกอบธุุรืกิจ และยังมีโครืงการื “Innovation Awards” 
ที่�เป็ลี�ยนัพิ่นัักงานัให้เป็็นันัวัตกรื พิ่รื้อมทั่กษะและไอเดีย
สำรื้างสำรืรืค์โซึ่ล่ชัินัและผลิตภัณฑ์์ดิจิทั่ลใหม่ ๆ แก่ล่กค้า  
เชิน่ั แอป็พิ่ลิเคชิันั MorDee ที่�ชิว่ยให้ทุ่กคนัสำามารืถึเข้าถึึง
การืแพิ่ท่ย์ท่างไกลได้ผ่านัสำมารื์ท่โฟนั เป็็นัต้นั

ท่ร่ืพิ่ร้ือมนัำาศักยภาพิ่ด้านัดิจิทั่ลที่�หลากหลายเพิ่ื�อ 
สำรื้างอนัาคตป็รืะเท่ศไท่ยที่�ยั�งยืนัยิ�งขึ�นั เตรืียมความพิ่รื้อม 

ท่รู คอร์ป่อเรช่ั�น 
นำาศักย่ภาพความเป็่นผู่้นำา
เท่เลคอม เท่คคอมป่านี
สร้างอนาคตท่ี�ย่ั�งย่ืน
ทริ่ คอริ์ปอเริชั�นำ เทเลัคอม เทคคอมป�นำ่ชั�นำนำำ�
ของปริะเทศไทยท่�เชื�อมโยงผ่้คนำกัว่� 50 ลั้�นำคนำ  
เพืั�อให้ได้ริับปริะโยชน์ำจ�กันำวัตกัริริมดิจิทัลั  
ด้วยวิสัยทัศน์ำท่�จะสริ้�งคุณค่�ร่ิวมให้กัับผ่้ม่ส่วนำ 
ได้เส่ยแลัะกั�ริสริ้�งสังคมดิจิทัลัสำ�หริับทุกัคนำ  
จงึดำ�เนำนิำกัลัยทุธุต์�่ง ๆ  เพืั�อทริ�นำสฟอร์ิมองคก์ัริ 
แลัะสังคมส่่คว�มยั�งยืนำ

ทร์ูไดู้บ่มเพาะสุตาร์์ทอัพ
กว่า 2,700 ร์าย ดู้วยการ์สุนับสุนุน 
ร์ะบบนเิวศนกัลงทนุและพันธิมติร์ ตลอดูจน
โคร์งการ์สุ�งเสุร์ิมการ์ศ้กษาดูิจิทัล

ภายใต้นัโยบายการืพิ่ฒันัาที่�ยั�งยนืัด้านัสำงัคม (Social) 
SCGP สำ่งเสำรืิมการืมีสำ่วนัรื่วมในัการืพิ่ัฒนัาคุณภาพิ่ชิีวิต 
ให้ดียิ�งขึ�นัในัท่กุพิ่ื�นัที่�ที่�เขา้ไป็ดำาเนิันัธุุรืกิจ รืวมถึึงมแีนัวท่าง 
การืด่แลผ้่มีสำ่วนัได้สำ่วนัเสำียทุ่กกลุ่มเพิ่ื� อการืด่แลสำังคม 
อยา่งยั�งยืนั 

SCGP จึงรืว่มกับชุิมชินัดำาเนิันัโครืงการื  
“ชุิมชินั LIKE (ไรื้) ขยะ SCGP”  

เพิ่ื�อให้ความร่ื ้สำรืา้งความเข้าใจ 
ในัการืใชิ้ท่รืัพิ่ยากรือย่าง
คุ้มค่าตามหลักเศรืษฐกิจ
หมุนัเ วียนั  (C i rcu la r 
Economy) โดยถ่ึายท่อด

ความร่ืแ้ละความเชิี�ยวชิาญ
ด้านัการืคัดแยกและจัดการื

ขยะให้แก่ชุิมชินั เพิ่ื�อการืคัดแยก
ขยะตั�งแต่ต้นัท่าง ลดป็รืิมาณขยะที่�

ถึ่กฝัังกลบ นัำาขยะกลับมาใชิ้ป็รืะโยชิน์ัใหม่และสำรื้างรืายได้  
โดยแบง่เป็็นั 3 โครืงการืยอ่ย ได้แก่

• โครงการจัดูการขย่ะในชุ่มช่น โดย SCGP สำรื้างความร่ื้  
 ความเข้าใจ สำ่งผลให้คนัในัชุิมชินัป็รืับพิ่ฤติกรืรืมของ 
 ตนัเอง ให้ใช้ิวัสำดุน้ัอยลง ใช้ิซึ่ำา และนัำาเศษวัสำดุกลับมา 
 ใชิใ้หมใ่ห้คุม้ค่า เพิ่ื�อเพิ่ิ�มม่ลค่า ลดรืายจ่าย และสำร้ืางรืายได้  
 มีชุิมชินัที่�เข้ารืว่มแล้ว 143 ชุิมชินั
• โครงการพากระดูาษกลับบ้าน SCGP ให้ความร้่ื 
 การืคัดแยกกรืะดาษใชิแ้ล้ว แบง่ตามป็รืะเภท่อยา่งถึก่ต้อง  
 ในัโรืงเรีืยนั และองค์กรืต่าง ๆ  ในัชุิมชินั และสำามารืถึรืวบรืวม 
 กรืะดาษเก่าที่�คัดแยกเพิ่ื�อเพิ่ิ�มม่ลค่าเรืียบรื้อยแล้วมา 
 แลกเป็ลี�ยนักับ SCGP เป็็นักรืะดาษใหม่ ไป็ใช้ิป็รืะโยชิน์ั 
 อีกครืั�ง
• โครงการส่งเสรมิหตัถึกรรมจกัสาน เสำน้ัเท่ป็กรืะดาษ  
 (Paper Band) ถ่ึายท่อดความร่ื้ให้กับชุิมชินัในัการืเพิ่ิ�ม 
 ม่ลค่าเส้ำนัเท่ป็กรืะดาษเหลือใช้ิจากโรืงงานั SCGP ให้มี 
 ม่ลค่าและเพิ่ิ�มรืายได้ รืวมทั่�งสำ่งเสำรืิมการืจัดตั�งวิสำาหกิจ 
 ชุิมชินั เพิ่ื�อให้ชุิมชินัสำามารืถึเติบโตได้ด้วยชุิมชินัเอง

 โครืงการืชุิมชินั LIKE (ไรื้) ขยะ SCGP ดำาเนิันังานัอย่่
ในัพิ่ื�นัที่�จังหวัดรืาชิบุรืี กาญจนับุรืี ป็รืาจีนับุรืี และขอนัแก่นั 
โดยขอ้ม่ลตั�งแต่ปี็ 2022 ถึึง เดือนัสำงิหาคม ปี็ 2023 สำามารืถึ
ลดป็รืิมาณขยะสำะสำมในัชุิมชินัได้ 1,207,005 กิโลกรืัม  
และสำามารืถึนัำาเศษกรืะดาษกลับเข้าสำ่่กรืะบวนัการืรีืไซึ่เคิล
ที่� SCGP ได้ 1,072,092 กิโลกรืัม

SCGP สร้างความรู้สู่ชุ่มช่น 
เพื�อการเติบโตท่ี�ย่ั�งย่ืน 
ดู้วย่ชุ่มช่นเอง
SCGP ผ่้นำำ�ในำริะดับส�กัลัท่�นำำ�เสนำอโซ์ลั่ชันำด้�นำ
บริริจภุณัฑ์อ์ย�่งคริบวงจริ ดว้ยกั�ริสริ�้งสริริค์
นำวัตกัริริมท่�ตอบโจทย์กั�ริใช้ง�นำท่�หลั�กัหลั�ย
ของผ่้บริิโภค ให้คว�มสำ�คัญกัับ ESG ซ์ึ�งเป็นำ 
หวัใจสำ�คญัในำกั�ริดำ�เนำนิำธุรุิกัจิ เพืั�อบริริลุัเป�้หม�ย 
กั�ริพััฒนำ�อย่�งยั�งยืนำของโลักั (SDGs) 

SCGP เชื่่�อมั�นว�าหากชืุ่มชื่นม่องค์ความร์ู้  
ความเข้าใจและทักษะต�าง ๆ แล้ว จะสุามาร์ถ
เติบโตไดู้ดู้วยชืุ่มชื่นเอง และสุามาร์ถร์ับม่อ
กบัการ์เป็ลี�ยนแป็ลงที�จะเกดิูข้�น นำาไป็สูุ่
การ์พัฒนาอย่างยั�งย่นอย่างแท้จร์ิง
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คนัรุื่นัใหม่ด้วยทั่กษะด้านัดิจิทั่ลเพิ่ื�อเข้าส่ำ่ตลาดแรืงงานั 
พิ่รื้อมขับเคลื�อนัเศรืษฐกิจของป็รืะเท่ศ 

ซึ่ึ�งท่ร่ืตั�งเป้็าเข้าถึึงผ้่เรืียนั เด็ก  
เยาวชินั และผ้่ใชิง้านัอินัเท่อร์ืเน็ัต 
รืวม 36 ล้านัรืาย ภายในัป็ ี2030  
ผ่านัโครืงการืต่าง ๆ อาทิ่  
“True Digital Academy”  
โครืงการื “True Lab และ  
Student Startup” นัอกจากนีั�  
ท่ร่ืยังสำ่งเสำรืิมด้านัการืศึกษา 
ให้ทั่�วถึึงและเท่่าเที่ยมผ่านัม่ลนิัธุิ 
สำานัอนัาคตการืศึกษา คอนัเน็ักซึ่์อีดี 
และแพิ่ลตฟอรื์มออนัไลน์ัการืศึกษา “ท่ร่ืป็ล่กปั็ญญา”

ท่ร่ืยังนัำาเท่คโนัโลยีและเสำริืมองค์ความร่ืด้้านัความยั�งยนืั 
ให้แก่ค่่ค้าและพัิ่นัธุมิตรืท่างธุุรืกิจ เพิ่ื�อชิ่วยยกรืะดับให้มี 
มาตรืฐานัการืดำาเนิันัธุุรืกิจอย่างมีความรืับผิดชิอบตาม
หลักสำากล และเพิิ่�มขีดความสำามารืถึในัการืแข่งขันั โดย 
ได้พิ่ฒันัารืะบบจัดซึ่ื�อจัดจ้างออนัไลนั ์หรือื e-Procurement  
และรืะบบอนุัมัติออนัไลน์ั eRFX ชิว่ยลดขั�นัตอนัการืท่ำางานั  
และท่ร่ืยังมีการืท่ำางานัรื่วมกับค่่ค้าหลักรืายสำำาคัญให้มี 
กรืะบวนัการืป็รืะเมินัความเสำี�ยงด้านัสิำท่ธุิมนุัษยชินั และ 
เรืิ�มท่ำาแผนังานัเพิ่ื�อลดการืป็ล่อยก�าซึ่เรืือนักรืะจกตามหลัก  
Science Based Target Initiative (SBTi)

ท่ร่ื ให้ความสำำาคัญและลงทุ่นัด้านับุคลากรืเพิ่ื�อสำร้ืาง
คุณค่าและนัวัตกรืรืมแก่ผ้่บรืิโภค จึงพิ่ัฒนัาทั่กษะพิ่นัักงานั
ทุ่กคนัให้เป็็นั Digital Talent ด้วยโป็รืแกรืมการืเรืียนั  
“Future Ready True, Future Ready You” พิ่รื้อมเข้าสำ่ ่
การืท่รืานัสำฟอรื์มเป็็นัเท่เลคอม เท่คคอมป็านีั นัอกจากนีั�  
ยงัสำง่เสำรืมิวัฒนัธุรืรืมนัวัตกรืรืมในัองค์กรืผา่นัโครืงการืต่าง ๆ   
เชิน่ั โครืงการื “Inner Power” ที่�เปิ็ดโอกาสำใหพ้ิ่นัักงานัมีสำว่นัรืว่ม 
ในัการืออกแบบนัวัตกรืรืมชิ่วยแก้ปั็ญหาในักรืะบวนัการื
ป็รืะกอบธุุรืกิจ และยังมีโครืงการื “Innovation Awards” 
ที่�เป็ลี�ยนัพิ่นัักงานัให้เป็็นันัวัตกรื พิ่รื้อมทั่กษะและไอเดีย
สำรื้างสำรืรืค์โซึ่ล่ชัินัและผลิตภัณฑ์์ดิจิทั่ลใหม่ ๆ แก่ล่กค้า  
เชิน่ั แอป็พิ่ลิเคชิันั MorDee ที่�ชิว่ยให้ทุ่กคนัสำามารืถึเข้าถึึง
การืแพิ่ท่ย์ท่างไกลได้ผ่านัสำมารื์ท่โฟนั เป็็นัต้นั

ท่ร่ืพิ่ร้ือมนัำาศักยภาพิ่ด้านัดิจิทั่ลที่�หลากหลายเพิ่ื�อ 
สำรื้างอนัาคตป็รืะเท่ศไท่ยที่�ยั�งยืนัยิ�งขึ�นั เตรืียมความพิ่รื้อม 

ท่รู คอร์ป่อเรช่ั�น 
นำาศักย่ภาพความเป็่นผู่้นำา
เท่เลคอม เท่คคอมป่านี
สร้างอนาคตท่ี�ย่ั�งย่ืน
ทริ่ คอริ์ปอเริชั�นำ เทเลัคอม เทคคอมป�นำ่ชั�นำนำำ�
ของปริะเทศไทยท่�เชื�อมโยงผ่้คนำกัว่� 50 ลั้�นำคนำ  
เพืั�อให้ได้ริับปริะโยชน์ำจ�กันำวัตกัริริมดิจิทัลั  
ด้วยวิสัยทัศน์ำท่�จะสริ้�งคุณค่�ร่ิวมให้กัับผ่้ม่ส่วนำ 
ได้เส่ยแลัะกั�ริสริ้�งสังคมดิจิทัลัสำ�หริับทุกัคนำ  
จงึดำ�เนำนิำกัลัยุทธุต์�่ง ๆ  เพืั�อทริ�นำสฟอร์ิมองคก์ัริ 
แลัะสังคมส่่คว�มยั�งยืนำ

ทร์ูไดู้บ่มเพาะสุตาร์์ทอัพ
กว่า 2,700 ร์าย ดู้วยการ์สุนับสุนุน 
ร์ะบบนเิวศนกัลงทนุและพันธิมิตร์ ตลอดูจน
โคร์งการ์สุ�งเสุร์ิมการ์ศ้กษาดูิจิทัล

ภายใต้นัโยบายการืพิ่ฒันัาที่�ยั�งยนืัด้านัสำงัคม (Social) 
SCGP สำ่งเสำรืิมการืมีสำ่วนัรื่วมในัการืพิ่ัฒนัาคุณภาพิ่ชิีวิต 
ให้ดียิ�งขึ�นัในัท่กุพิ่ื�นัที่�ที่�เขา้ไป็ดำาเนิันัธุุรืกิจ รืวมถึึงมแีนัวท่าง 
การืด่แลผ้่มีสำ่วนัได้สำ่วนัเสำียทุ่กกลุ่มเพิ่ื� อการืด่แลสำังคม 
อยา่งยั�งยืนั 

SCGP จึงรืว่มกับชุิมชินัดำาเนิันัโครืงการื  
“ชุิมชินั LIKE (ไรื้) ขยะ SCGP”  

เพิ่ื�อให้ความร่ื ้สำรืา้งความเข้าใจ 
ในัการืใชิ้ท่รืัพิ่ยากรือย่าง
คุ้มค่าตามหลักเศรืษฐกิจ
หมุนัเ วียนั  (C i rcu la r 
Economy) โดยถ่ึายท่อด

ความร่ืแ้ละความเชิี�ยวชิาญ
ด้านัการืคัดแยกและจัดการื

ขยะให้แก่ชุิมชินั เพิ่ื�อการืคัดแยก
ขยะตั�งแต่ต้นัท่าง ลดป็รืิมาณขยะที่�

ถึ่กฝัังกลบ นัำาขยะกลับมาใชิ้ป็รืะโยชิน์ัใหม่และสำรื้างรืายได้  
โดยแบง่เป็็นั 3 โครืงการืยอ่ย ได้แก่

• โครงการจัดูการขย่ะในชุ่มช่น โดย SCGP สำรื้างความร่ื ้ 
 ความเข้าใจ สำ่งผลให้คนัในัชุิมชินัป็รืับพิ่ฤติกรืรืมของ 
 ตนัเอง ให้ใช้ิวัสำดุน้ัอยลง ใช้ิซึ่ำา และนัำาเศษวัสำดุกลับมา 
 ใชิใ้หมใ่ห้คุม้ค่า เพิ่ื�อเพิ่ิ�มม่ลค่า ลดรืายจ่าย และสำรืา้งรืายได้  
 มีชุิมชินัที่�เข้ารืว่มแล้ว 143 ชุิมชินั
• โครงการพากระดูาษกลับบ้าน SCGP ให้ความร้่ื 
 การืคัดแยกกรืะดาษใชิแ้ล้ว แบง่ตามป็รืะเภท่อยา่งถึก่ต้อง  
 ในัโรืงเรีืยนั และองค์กรืต่าง ๆ  ในัชุิมชินั และสำามารืถึรืวบรืวม 
 กรืะดาษเก่าที่�คัดแยกเพิ่ื�อเพิ่ิ�มม่ลค่าเรืียบรื้อยแล้วมา 
 แลกเป็ลี�ยนักับ SCGP เป็็นักรืะดาษใหม่ ไป็ใช้ิป็รืะโยชิน์ั 
 อีกครืั�ง
• โครงการส่งเสรมิหตัถึกรรมจกัสาน เสำน้ัเท่ป็กรืะดาษ  
 (Paper Band) ถ่ึายท่อดความร่ื้ให้กับชุิมชินัในัการืเพิิ่�ม 
 ม่ลค่าเส้ำนัเท่ป็กรืะดาษเหลือใช้ิจากโรืงงานั SCGP ให้มี 
 ม่ลค่าและเพิ่ิ�มรืายได้ รืวมทั่�งสำ่งเสำรืิมการืจัดตั�งวิสำาหกิจ 
 ชุิมชินั เพิ่ื�อให้ชุิมชินัสำามารืถึเติบโตได้ด้วยชุิมชินัเอง

 โครืงการืชุิมชินั LIKE (ไรื้) ขยะ SCGP ดำาเนิันังานัอย่่
ในัพิ่ื�นัที่�จังหวัดรืาชิบุรืี กาญจนับุรืี ป็รืาจีนับุรืี และขอนัแก่นั 
โดยขอ้ม่ลตั�งแต่ปี็ 2022 ถึึง เดือนัสำงิหาคม ปี็ 2023 สำามารืถึ
ลดป็รืิมาณขยะสำะสำมในัชุิมชินัได้ 1,207,005 กิโลกรืัม  
และสำามารืถึนัำาเศษกรืะดาษกลับเข้าสำ่่กรืะบวนัการืรีืไซึ่เคิล
ที่� SCGP ได้ 1,072,092 กิโลกรืัม

SCGP สร้างความรู้สู่ชุ่มช่น 
เพื�อการเติบโตท่ี�ย่ั�งย่ืน 
ดู้วย่ชุ่มช่นเอง
SCGP ผ่้นำำ�ในำริะดับส�กัลัท่�นำำ�เสนำอโซ์ล่ัชันำด้�นำ
บริริจภุณัฑ์์อย�่งคริบวงจริ ดว้ยกั�ริสริ�้งสริริค์
นำวัตกัริริมท่�ตอบโจทย์กั�ริใช้ง�นำท่�หลั�กัหลั�ย
ของผ่้บริิโภค ให้คว�มสำ�คัญกัับ ESG ซ์ึ�งเป็นำ 
หวัใจสำ�คญัในำกั�ริดำ�เนำนิำธุรุิกัจิ เพืั�อบริริลุัเป�้หม�ย 
กั�ริพััฒนำ�อย่�งยั�งยืนำของโลักั (SDGs) 

SCGP เชื่่�อมั�นว�าหากชืุ่มชื่นม่องค์ความร์ู้  
ความเข้าใจและทักษะต�าง ๆ แล้ว จะสุามาร์ถ
เติบโตไดู้ดู้วยชืุ่มชื่นเอง และสุามาร์ถร์ับม่อ
กบัการ์เป็ลี�ยนแป็ลงที�จะเกดิูข้�น นำาไป็สูุ่
การ์พัฒนาอย่างยั�งย่นอย่างแท้จร์ิง
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โดยการส่ง่เส่ริมให้้บริษััทจดทะเบียน และผู้้้ประกอบธุุรกิจ 
ในตลาดทุนคำำานึงถึึงคำวามส่ำาคัำญของประเด็นส่ทิธุมินุษัยชน  
และนำาห้ลักการชี�แนะว่าด้วยธุุรกิจและสิ่ทธุิมนุษัยชน 
แห้ง่ส่ห้ประชาชาติ (The UN Guiding Principles on Business 
and Human Rights: UNGPs) มาปรับใช้อยา่งเป็นร้ปธุรรม  
คำรอบคำลุมมิติด้านแรงงาน การลงทุนต่างประเทศและ
บรรษััทข้ามชาติ รวมทั�งส่ามารถึนำากระบวนการในการ 
ตรวจส่อบด้านส่ทิธุมินุษัยชนอยา่งรอบด้าน (Human Rights 
Due Diligence: HRDD) ไปใช้ในการบริห้ารคำวามเส่ี�ยงของ
องค์ำกร และเปิดเผู้ยข้อม้ลดังกล่าวในแบบแส่ดงรายการ
ข้อม้ลประจำาปี (One Report)

ในปี 2023 ก.ล.ต. ดำาเนินงานเพ่ื่�อช่วยส่่งเส่ริมและ
ส่นับส่นุนบริษััทจดทะเบียนและผู้้้ประกอบธุุรกิจในตลาดทุน  
ในการพื่ัฒนาทุนมนุษัย์ทั�งการให้้คำวามร้้และคำำาแนะนำา  
เพื่่�อชว่ยในการพัื่ฒนาบุคำลากรร่วมกับพัื่นธุมิตรและเคำรอ่ข่าย 
คำวามร่วมม่อกับห้น่วยงานต่าง ๆ  อาทิ จัดอบรม “ห้ลักส่ต้รธุุรกิจ 
กับสิ่ทธุิมนุษัยชนส่ำาห้รับบริษััทจดทะเบียน” จัดทำาคำ้่ม่อ  
“แนวทางการตรวจส่อบส่ถึานะส่ทิธุมินษุัยชนอยา่งรอบด้าน 
ส่ำาห้รับบรษัิัทจดทะเบยีน (Human Rights Due Diligence)”  
ตลอดจนเขา้รว่มขบัเคำล่�อนประเด็นส่ทิธุมินษุัยชนกับห้นว่ยงาน 
พื่นัธุมติร โดยการแลกเปลี�ยนคำวามเห้น็ในเวทีส่มัมนาต่าง ๆ   
อาทิ งานประกาศแผู้นปฏิิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุุรกิจ 
กับส่ทิธุมินุษัยชน ระยะที� 2 (2023-2027) งานเปิดตัวรายงาน 
การศึกษัาเร่�อง “การคำุ้มคำรองนักปกป้องส่ิทธุิมนุษัยชน”  
นอกจากนี� ยังมีการจัดอบรมเชิงปฏิิบัติการ “ก้าวอีกขั�นส่้ ่
เป้าห้มายการพื่ัฒนาที�ยั�งย่นของบริษััทจดทะเบียนไทย 
(SDGs-IMM)” เพื่่�อส่ง่เส่ริมให้้บริษััทส่ามารถึวัดและบริห้าร
จัดการผู้ลกระทบด้านคำวามยั�งยน่ที�เกิดจากการดำาเนินธุุรกิจ
ทั�งด้านสั่งคำมและส่ิ�งแวดล้อม ส่ามารถึนำามาใช้ประกอบ 
การจัดทำาแบบ 56-1 One Report เป็นต้น

ตลอดจนเส่ริมส่ร้างคำวามเช่�อมั�นให้้กับผู้้้ลงทุนและ
ผู้้้เกี�ยวข้อง (Stakeholders) ซึ่ึ�งจะเป็นผู้ลดีต่อการพื่ัฒนา
เศรษัฐกิจและส่ังคำมของไทยอย่างทั�วถึึง (Inclusive)  
เพื่่�อบรรลุส่้เ่ป้าห้มายการพื่ัฒนาที�ยั�งย่น (SDGs) ต่อไป

การดำำาเนิินิงานิภายนิอกองค์์กร ฝ่่ายพัื่ฒนาศักยภาพื่
อุตส่าห้กรรมไมซึ่ ์ผู้ลักดันและพื่ฒันาศักยภาพื่ของทรพัื่ยากร
มนุษัยใ์นอุตส่าห้กรรมฯ ทั�งในระดับองค์ำกรและระดับบุคำคำล 
ตั�งแต่ต้นนำาไปยังปลายนำา กล่าวค่ำอ
• การเตรียมคำวามพื่ร้อมของเยาวชนในระดับอุดมศึกษัา

และอาชีวศึกษัากว่า 100 แห่้งทั�วประเทศ เพื่่�อผู้ลิต
บุคำลากรป้อนส่้อุ่ตส่าห้กรรมฯ กว่า 500 คำนต่อปี

• ยกระดับศักยภาพื่ของผู้้้ประกอบการในอุตส่าห้กรรมไมซึ่ ์
ให้้มีคำวามเชี�ยวชาญและมีมาตรฐานเทียบเท่าระดับชาติ
และนานาชาติ ซึ่ึ�งปัจจุบันมีบุคำลากรได้รับการรับรอง
มาตรฐานกว่า 7,500 คำนทั�วประเทศ

ส่ส่ปน. ทำาห้น้าที�ห้ลักร่วมกับภาคีำเคำร่อข่ายใน 
อุตส่าห้กรรมไมซ์ึ่ พื่ัฒนาและเพื่ิ�มศักยภาพื่ ทักษัะ 
และองค์ำคำวามร้้ผู้่านคำ้่ม่อ เคำร่�องม่อ การอบรม ส่ัมมนา  
workshop ห้ลักส่ต้ร มาตรฐานระดับชาติและระดับนานาชาติ  
ที�ผู้นวกองค์ำคำวามร้้ด้านนวัตกรรมและการจัดงานอย่างมี 
คำวามรับผิู้ดชอบ 

การดำำาเนิินิงานิภายในิองค์์กร มุง่เน้นการส่ร้างองค์ำกร 
ส่มรรถึนะส่้งที�คำล่องตัวและทันโลก ผู้่านกลยุทธุก์ารพื่ัฒนา
บุคำลากรให้้มีส่มรรถึนะ พื่ร้อมต่อการปฏิิบัติงานและ 
การให้้บรกิารที�เปน็เลิศ อาทิ การทำางานเปน็ทีม มุง่เนน้ลก้ค้ำา  
มีนวัตกรรม มีคำวามรับผิู้ดชอบต่อส่ังคำมและส่ิ�งแวดล้อม

ส่ำานักงานส่่งเส่ริมการจัดประชุมและนิทรรศการ 
(องค์ำการมห้าชน) ส่ส่ปน. ห้ร่อ TCEB มีพื่ันธุกิจห้ลักในการ 
ยกระดับอุตส่าห้กรรมไมซึ่์เพื่่�อขับเคำล่�อนเศรษัฐกิจไทย  
การจัดงานไมซ์ึ่ ได้แก่ การจัดประชุม ส่มัมนา งานแส่ดงสิ่นค้ำา  
และอีเวนต์ ซึ่ึ�งถ่ึอเป็นแพื่ลตฟอร์มทางการตลาดที�ส่ร้าง
กิจกรรมทางธุุรกิจ ถ่ึอเปน็เคำร่�องม่อทางการตลาดที�ทรงพื่ลัง
ในการขับเคำล่�อนทุก ๆ ธุุรกิจ 

การขับเคำล่�อนอุตส่าห้กรรมไมซ์ึ่ 
จำาเปน็ต้องใชท้รพัื่ยากรมนษุัย ์

ที� มี ทั ก ษั ะ เ ฉ พื่ า ะ ด้ า น  
มีคำวามเชี�ยวชาญและ 
มีองค์ำคำวามร้ใ้นภาพื่กว้าง 
ดังนั�น ห้นึ�งในพื่นัธุกิจห้ลัก  
ค่ำอการขบัเคำล่�อนทนุมนุษัย์ 

ในอุตส่าห้กรรมไมซึ่์ เพ่ื่�อ
เพื่ิ�มขีดคำวามส่ามารถึในการ

แข่งขัน ส่ร้างและกระจายรายได้ 
กระตุ้นเศรษัฐกิจในระดับประเทศ พื่ร้อมกับการยกระดับ
ศักยภาพื่ของบุคำลากรภายในองค์ำกรให้้มีคำวามพื่ร้อม 
รับการเปลี�ยนแปลง 

การร่วมพััฒนาทุุนมนุษย์์
เพ่ั�อเปลี่่�ย์นผ่่านองค์์กร 
สู่่่ค์วามย์ั�งย์่นในบริบทุของ
ธุุรกิจในตลี่าดทุุนไทุย์

สู่สู่ปน. มุง่มั�นพัรอ้มผ่ลี่กัดนั 
“ศัักย์ภาพัของทุนุมนษุย์”์

สำำ�นัักง�นัคณะกรรมก�รกำ�กับหลัักทรัพย์์แลัะ
ตลั�ดหลัักทรัพย์์ (ก.ลั.ต.) ในัฐ�นัะหนั่วย์ง�นั
กำ�กับแลัะพัฒนั�ตลั�ดทุนั ได้รับมอบหม�ย์ 
ให้เป็็นัหนั่วย์ง�นัหลัักในัก�รขัับเคลั่�อนัต�ม 
แผนัป็ฏิิบัติก�รระดับช�ติว่�ด้วย์ธุุรกิจกับ 
สิำทธุิมนัุษย์ชนั (NAP) 

เพ่�อส่ำงเสำริม สำร้�งสำมดุลัผ่�นัก�รใช้นัวัตกรรม
แลัะองค์คว�มร้้ ในัง�นัไมซ์์ให้มีคว�มพร้อม 
ตอ่ก�รเป็ลัี�ย์นัผ�่นัแลัะนัำ�พ�ทกุธุรุกจิส่้ำ Net Zero  
Carbon ได้อย์่�งมีคว�มรับผิดชอบ

ทั้้�งหมดนี้้� เพ่ื่�อสร้้างความตร้ะหนี้้กในี้ปร้ะเด็นี้
สิิทธิิมนุุษยชนุและส่งเสร้ิมแนี้วทั้าง
การเปลี่่�ยนุผ่่านุองค์์กรส่่ิค์วามย่�งยืนุ 
ให้ภาคธุุร้กิจในี้ตลาดทัุ้นี้ไทั้ย สสปนี้. มุ่งม้�นี้เป็นี้พ้ื่นี้ธุมิตร้เพ่ื่�อความสำาเร้็จ

ของธุุร้กิจ ยกร้ะด้บและข้บเคล่�อนี้ปร้ะเทั้ศไทั้ย 
ในี้ฐานี้ะจุดหมายปลายทั้างของการ้จ้ดงานี้ไมซ์์ 
อย่างม้ความร้้บผิิดชอบ ด้้วยนุว่ตกรรม
แลี่ะการสิร้างค์วามย่�งยืนุร่วมก่นุ 
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โดยการส่ง่เส่ริมให้้บริษััทจดทะเบียน และผู้้้ประกอบธุุรกิจ 
ในตลาดทุนคำำานึงถึึงคำวามส่ำาคัำญของประเด็นส่ทิธุมินุษัยชน  
และนำาห้ลักการชี�แนะว่าด้วยธุุรกิจและสิ่ทธุิมนุษัยชน 
แห้ง่ส่ห้ประชาชาติ (The UN Guiding Principles on Business 
and Human Rights: UNGPs) มาปรับใช้อยา่งเป็นร้ปธุรรม  
คำรอบคำลุมมิติด้านแรงงาน การลงทุนต่างประเทศและ
บรรษััทข้ามชาติ รวมทั�งส่ามารถึนำากระบวนการในการ 
ตรวจส่อบด้านส่ทิธุมินุษัยชนอยา่งรอบด้าน (Human Rights 
Due Diligence: HRDD) ไปใช้ในการบริห้ารคำวามเส่ี�ยงของ
องค์ำกร และเปิดเผู้ยข้อม้ลดังกล่าวในแบบแส่ดงรายการ
ข้อม้ลประจำาปี (One Report)

ในปี 2023 ก.ล.ต. ดำาเนินงานเพื่่�อช่วยส่่งเส่ริมและ
ส่นับส่นุนบริษััทจดทะเบียนและผู้้้ประกอบธุุรกิจในตลาดทุน  
ในการพื่ัฒนาทุนมนุษัย์ทั�งการให้้คำวามร้้และคำำาแนะนำา  
เพื่่�อชว่ยในการพัื่ฒนาบุคำลากรร่วมกับพัื่นธุมิตรและเคำรอ่ข่าย 
คำวามร่วมม่อกับห้น่วยงานต่าง ๆ  อาทิ จัดอบรม “ห้ลักส่ต้รธุุรกิจ 
กับสิ่ทธุิมนุษัยชนส่ำาห้รับบริษััทจดทะเบียน” จัดทำาคำ้่ม่อ  
“แนวทางการตรวจส่อบส่ถึานะส่ทิธุมินษุัยชนอยา่งรอบด้าน 
ส่ำาห้รับบรษัิัทจดทะเบยีน (Human Rights Due Diligence)”  
ตลอดจนเขา้รว่มขบัเคำล่�อนประเด็นส่ทิธุมินษุัยชนกับห้นว่ยงาน 
พื่นัธุมติร โดยการแลกเปลี�ยนคำวามเห้น็ในเวทีส่มัมนาต่าง ๆ   
อาทิ งานประกาศแผู้นปฏิิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุุรกิจ 
กับส่ทิธุมินุษัยชน ระยะที� 2 (2023-2027) งานเปิดตัวรายงาน 
การศึกษัาเร่�อง “การคำุ้มคำรองนักปกป้องส่ิทธุิมนุษัยชน”  
นอกจากนี� ยังมีการจัดอบรมเชิงปฏิิบัติการ “ก้าวอีกขั�นส่้ ่
เป้าห้มายการพื่ัฒนาที�ยั�งย่นของบริษััทจดทะเบียนไทย 
(SDGs-IMM)” เพื่่�อส่ง่เส่ริมให้้บริษััทส่ามารถึวัดและบริห้าร
จัดการผู้ลกระทบด้านคำวามยั�งยน่ที�เกิดจากการดำาเนินธุุรกิจ
ทั�งด้านสั่งคำมและส่ิ�งแวดล้อม ส่ามารถึนำามาใช้ประกอบ 
การจัดทำาแบบ 56-1 One Report เป็นต้น

ตลอดจนเส่ริมส่ร้างคำวามเช่�อมั�นให้้กับผู้้้ลงทุนและ
ผู้้้เกี�ยวข้อง (Stakeholders) ซึ่ึ�งจะเป็นผู้ลดีต่อการพื่ัฒนา
เศรษัฐกิจและส่ังคำมของไทยอย่างทั�วถึึง (Inclusive)  
เพื่่�อบรรลุส่้เ่ป้าห้มายการพื่ัฒนาที�ยั�งย่น (SDGs) ต่อไป

การดำำาเนิินิงานิภายนิอกองค์์กร ฝ่่ายพัื่ฒนาศักยภาพื่
อุตส่าห้กรรมไมซึ่ ์ผู้ลักดันและพื่ฒันาศักยภาพื่ของทรพัื่ยากร
มนุษัยใ์นอุตส่าห้กรรมฯ ทั�งในระดับองค์ำกรและระดับบุคำคำล 
ตั�งแต่ต้นนำาไปยังปลายนำา กล่าวค่ำอ
• การเตรียมคำวามพื่ร้อมของเยาวชนในระดับอุดมศึกษัา

และอาชีวศึกษัากว่า 100 แห่้งทั�วประเทศ เพ่ื่�อผู้ลิต
บุคำลากรป้อนส่้อุ่ตส่าห้กรรมฯ กว่า 500 คำนต่อปี

• ยกระดับศักยภาพื่ของผู้้้ประกอบการในอุตส่าห้กรรมไมซึ่ ์
ให้้มีคำวามเชี�ยวชาญและมีมาตรฐานเทียบเท่าระดับชาติ
และนานาชาติ ซึ่ึ�งปัจจุบันมีบุคำลากรได้รับการรับรอง
มาตรฐานกว่า 7,500 คำนทั�วประเทศ

ส่ส่ปน. ทำาห้น้าที�ห้ลักร่วมกับภาคีำเคำร่อข่ายใน 
อุตส่าห้กรรมไมซ์ึ่ พื่ัฒนาและเพื่ิ�มศักยภาพื่ ทักษัะ 
และองค์ำคำวามร้้ผู้่านคำ้่ม่อ เคำร่�องม่อ การอบรม ส่ัมมนา  
workshop ห้ลักส่ต้ร มาตรฐานระดับชาติและระดับนานาชาติ  
ที�ผู้นวกองค์ำคำวามร้้ด้านนวัตกรรมและการจัดงานอย่างมี 
คำวามรับผิู้ดชอบ 

การดำำาเนิินิงานิภายในิองค์์กร มุง่เน้นการส่ร้างองค์ำกร 
ส่มรรถึนะส่้งที�คำล่องตัวและทันโลก ผู้่านกลยุทธุก์ารพื่ัฒนา
บุคำลากรให้้มีส่มรรถึนะ พื่ร้อมต่อการปฏิิบัติงานและ 
การให้้บรกิารที�เปน็เลิศ อาทิ การทำางานเปน็ทีม มุง่เนน้ลก้ค้ำา  
มีนวัตกรรม มีคำวามรับผิู้ดชอบต่อส่ังคำมและส่ิ�งแวดล้อม

ส่ำานักงานส่่งเส่ริมการจัดประชุมและนิทรรศการ 
(องค์ำการมห้าชน) ส่ส่ปน. ห้ร่อ TCEB มีพื่ันธุกิจห้ลักในการ 
ยกระดับอุตส่าห้กรรมไมซึ่์เพื่่�อขับเคำล่�อนเศรษัฐกิจไทย  
การจัดงานไมซ์ึ่ ได้แก่ การจัดประชุม ส่มัมนา งานแส่ดงสิ่นค้ำา  
และอีเวนต์ ซึ่ึ�งถ่ึอเป็นแพื่ลตฟอร์มทางการตลาดที�ส่ร้าง
กิจกรรมทางธุุรกิจ ถ่ึอเปน็เคำร่�องม่อทางการตลาดที�ทรงพื่ลัง
ในการขับเคำล่�อนทุก ๆ ธุุรกิจ 

การขับเคำล่�อนอุตส่าห้กรรมไมซ์ึ่ 
จำาเปน็ต้องใชท้รพัื่ยากรมนษุัย ์

ที� มี ทั ก ษั ะ เ ฉ พื่ า ะ ด้ า น  
มีคำวามเชี�ยวชาญและ 
มีองค์ำคำวามร้ใ้นภาพื่กว้าง 
ดังนั�น ห้นึ�งในพื่นัธุกิจห้ลัก  
ค่ำอการขบัเคำล่�อนทนุมนุษัย์ 

ในอุตส่าห้กรรมไมซึ่์ เพื่่� อ
เพื่ิ�มขีดคำวามส่ามารถึในการ

แข่งขัน ส่ร้างและกระจายรายได้ 
กระตุ้นเศรษัฐกิจในระดับประเทศ พื่ร้อมกับการยกระดับ
ศักยภาพื่ของบุคำลากรภายในองค์ำกรให้้มีคำวามพื่ร้อม 
รับการเปลี�ยนแปลง 

การร่วมพััฒนาทุุนมนุษย์์
เพ่ั�อเปลี่่�ย์นผ่่านองค์์กร 
สู่่่ค์วามย์ั�งย์่นในบริบทุของ
ธุุรกิจในตลี่าดทุุนไทุย์

สู่สู่ปน. มุง่มั�นพัรอ้มผ่ลัี่กดนั 
“ศัักย์ภาพัของทุนุมนษุย์”์

สำำ�นัักง�นัคณะกรรมก�รกำ�กับหลัักทรัพย์์แลัะ
ตลั�ดหลัักทรัพย์์ (ก.ลั.ต.) ในัฐ�นัะหนั่วย์ง�นั
กำ�กับแลัะพัฒนั�ตลั�ดทุนั ได้รับมอบหม�ย์ 
ให้เป็็นัหนั่วย์ง�นัหลัักในัก�รขัับเคลั่�อนัต�ม 
แผนัป็ฏิิบัติก�รระดับช�ติว่�ด้วย์ธุุรกิจกับ 
สิำทธุิมนัุษย์ชนั (NAP) 

เพ่�อส่ำงเสำริม สำร้�งสำมดุลัผ่�นัก�รใช้นัวัตกรรม
แลัะองค์คว�มร้้ ในัง�นัไมซ์์ให้มีคว�มพร้อม 
ตอ่ก�รเป็ลัี�ย์นัผ�่นัแลัะนัำ�พ�ทุกธุรุกจิส่้ำ Net Zero  
Carbon ได้อย์่�งมีคว�มรับผิดชอบ

ทั้้�งหมดนี้้� เพ่ื่�อสร้้างความตร้ะหนี้้กในี้ปร้ะเด็นี้
สิิทธิิมนุุษยชนุและส่งเสร้ิมแนี้วทั้าง
การเปลี่่�ยนุผ่่านุองค์์กรส่่ิค์วามย่�งยืนุ 
ให้ภาคธุุร้กิจในี้ตลาดทัุ้นี้ไทั้ย สสปนี้. มุ่งม้�นี้เป็นี้พ้ื่นี้ธุมิตร้เพ่ื่�อความสำาเร้็จ

ของธุุร้กิจ ยกร้ะด้บและข้บเคล่�อนี้ปร้ะเทั้ศไทั้ย 
ในี้ฐานี้ะจุดหมายปลายทั้างของการ้จ้ดงานี้ไมซ์์ 
อย่างม้ความร้้บผิิดชอบ ด้้วยนุว่ตกรรม
แลี่ะการสิร้างค์วามย่�งยืนุร่วมก่นุ 
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มองความยั่่�งยืืน
ผ่่านคนรุ่่�นอนาคต
(Young Talent 
for a Fair Future)

หากมองเรื่่�องการศึึกษา  
อาจจะต้้องกลัับมาคิิดกัันก่่อนว่่า 
การศึึกษาที่่�เรามีีอยู่่�ในประเทศไทย
ตอนนี้้�ตอบโจทย์์แล้้วหรืือยััง

คุุณบุุณยาพร สายสร้้อย

ปััญญาประดิิษฐ์์ หรืือ AI  
เป็็นคลื่่�นที่่�กำำ�ลัังมา เราสามารถ 
จะวิ่่�งตามคลื่่�นหรืืออยู่่�บนคลื่่�น 
เพื่่�อที่่�จะสร้้างอนาคตที่่�ดีีขึ้้�น 
ให้้เยาวชน

คุุณพััชรพล ลี้้�อิิสสระนุุกููล

ในฐานะเยาวชนอยากฝาก  
3 ประเด็็นหลััก คืือ การพััฒนา 
ระบบการศึึกษา การพััฒนาระบบ
ความปลอดภััย และการพััฒนา
ระบบครอบครััว

คุุณณััฐภููมิ พรมสอน

ผู้้�ร่่วมเสวนา

Perspective
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คนรุ่่�นใหม่่อย่า่ง คุุณพััชรพล ลี้้�อิิสสระนุุกููล ในฐานะ 
ตััวแทนเยาวชนจากองค์์การยููนิิ เซฟ  มองว่่า  
ปััญญาประดิิษฐ์์ หรืือเอไอ (AI) ได้้เข้้ามามีีบทบาท 
ในชีีวิิตของเรามากขึ้้�นเรื่่�อย ๆ ความจริิงแล้้ว AI ไม่่ได้้มา 

ทดแทนงานของมนุุษย์์ แต่่คนที่่�สามารถใช้้ AI ได้้จะมาทดแทนคนที่่�ใช้้ 
ไม่่เป็็น จึึงเป็็นเรื่่�องสำำ�คัญมากในการเรีียนรู้�ที่่�จะอยู่่�กับ AI 

“อย่่างไรก็็ตาม ก็็ยัังมีีปััญหาด้้านมืืดของ AI ในการเรีียนการศึึกษา  
เช่น่ ในสหรัฐัอเมริกิา บางมหาวิิทยาลััย อาจารย์์สามารถดููออกว่่าใช้ ้AI  
เขีียน ไม่่ใช่่ผลงานของนัักศึึกษา ถืือเป็็นปััญหาค่่อนข้้างใหญ่่ เพราะ
จะทำำ�ให้้เด็็กไม่่สามารถคิิดสร้า้งสรรค์์และคิิดวิเคราะห์์ ซึ่่�งเป็็นทัักษะ
ที่่�สำำ�คัญมากในอนาคต ดัังนั้้�น ทางมหาวิิทยาลััยจึึงจััดการโดยอนุุญาต
ให้้ใช้้ AI ได้้ สำำ�หรับัการรีีเสิิร์ช์และหาข้้อมููลเท่่านั้้�น และยัังติิดอาวุุธ 
ให้้อาจารย์์เพิ่่�ม ด้้วยการมีี AI ที่่�มาตรวจสอบ AI อีีกทีีหนึ่่�ง เพื่่�อที่่�จะ
สามารถดููได้้ว่่าเด็็กคนไหนเขีียนเองหรือืใช้้ AI เป็็นสิ่่�งที่่�เรากำำ�ลังเห็็น
พััฒนาการของประเทศอื่่�น ๆ ในเรื่่�องของ AI กัับการศึึกษา” 
 
คุุณพััชรพลกล่าวต่่อไปว่่า ที่่�ผ่่านมา ไม่่เคยได้้ยิินเลยว่าห้้ามใช้้ AI หรืือ 
หยุุดใช้ ้AI  แต่่จะมีีคนที่่�บอกว่าเราจะปรัับตััวและทำำ�งานร่ว่มกัับมัันอย่า่งไร  
และสุดุท้้าย  AI  เป็็นคลื่่�นที่่�กำำ�ลังมา เราสามารถจะวิ่่�งตามคลื่่�นหรือือยู่่�บนคลื่่�น  
เพื่่�อที่่�จะสร้้างอนาคตที่่�ดีีขึ้้�นให้้กัับเยาวชน

“สิ่่�งที่่�สำำ�คัญที่่�สุดุในการเริ่่�มเรีียนรู้้�ทั กษะด้้าน AI และทัักษะด้้านอื่่�น ๆ  
ในอนาคตก็ต้้องเริ่่�มที่่�โรงเรีียน แต่่ตอนนี้้�เทคโนโลยีีไปเร็ว็กว่่าการกำำ�กับดูแูล  
ดัังนั้้�น จึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญที่่�ทางภาคเอกชนและภาครัฐัจะสามารถบููรณาการ 
เข้้าไปในหลักสููตรได้้อย่่างไร สามารถใช้้ AI ในมุุมใดได้้บ้้าง ต้้องมีี
ความชััดเจนและกฎเกณฑ์์ในการใช้้ เพื่่�อให้้เด็็กสามารถใช้้ได้้อย่่างมีี 
ประสิทิธิภาพ”

ความเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว
ของโลกในยุคปัจจุบัน ทุกภาคส่วน
ต้องรับมือกับความท้าทาย  
และมองถึงความย่ังยืนในอนาคต 
เพ่ือสร้างรากฐานให้กับเยาวชน 
ท่ีจะรับช่วงต่อในวันข้างหน้า  
ไม่ว่าจะเป็นจุดเร่ิมต้น คือ  
”การศึกษา” ท่ีมีส่วนสำ�คัญ
ในการสร้างเยาวชนให้พร้อมรับมือ
กับความเปล่ียนแปลง หรือ 
การปรับตัวของภาคธุรกิจ 
ท่ีไม่เพียงแค่หวังผลกำ�ไร 
เพียงอย่างเดียว แต่ต้องมองในมิติ 
ESG ด้วย ในตลาดแรงงานเอง 
การมุ่งสู่ความย่ังยืน ได้สร้าง 
งานสีเขียวข้ึน ทำ�ให้อุตสาหกรรม 
ต้องมีผูเ้ช่ียวชาญด้านความย่ังยืน  
ในขณะท่ีความก้าวหน้า 
ทางเทคโนโลยีเข้ามาผลักดัน 
ให้คนรุ่นใหม่ต้องมีทักษะท่ีก้าวทัน
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) ซ่ึงคืบคลาน
เข้ามาในระบบการศึกษา
และการทำ�งาน

“ความยั่่�งยืืน”
ในมุุมมอง
“คนรุ่่�นใหม่่” 
รับัมืือ “AI” เท่่าทันั
การเปลี่่�ยนแปลง 

พััฒนาทัักษะให้้เท่่าทััน “AI”

79

การเสวนาหััวข้อที่่� 1
Sustainability 
Disruption in Thailand

การเสวนาหััวข้อท่ี่� 2
Lead Everyone Forward, 
Leave No One Behind

การเสวนาหััวข้้อที่่� 3
Just and Green 
Transition

การเสวนาหััวข้้อที่่� 4
Building Supply Chain 
Resilience

การเสวนาหััวข้้อที่่� 5
Inclusive Society 
Towards Sustainability

Perspective
Young Talent for 
a Fair Future



คุุณบุุณยาพร สายสร้้อย  เผยว่า  
ปััจจุุบันั เป้้าหมายของการสร้า้งความยั่่�งยืืน 
ของกลุ่่�มธุุรกิิจส่่วนใหญ่่ให้้ความสำำ�คัญ
กัับการศึกึษา สิ่่�งแวดล้้อม และเทคโนโลยีี 

เราต้้องพััฒนาทัักษะคนรุ่่�นใหม่่ เพื่่�อเป็็นกำำ�ลังหลัักใน 
การพััฒนาประเทศในอนาคต และให้้สามารถปรัับตััว 
ให้้เข้้ากัับการเปลี่่�ยนแปลงต่่าง ๆ

ในอนาคตอัันใกล้ เราอาจจะไม่่ได้้แข่่งขัันว่าใครจะเป็็น 
ที่่�หนึ่่�งในองค์์กร แต่่อาจจะต้้องมาแข่่งขัันว่าใครมีี  
Sustainability Mindset มากกว่ากััน หรืือมีี Adaptivity 
มากกว่ากััน จะสามารถทำำ�ให้้เราทำำ�งานในอนาคตได้้  
ส่ว่นตัวเป็็นนักศึกษาที่่�มหาวิิทยาลััย และอีีกภายใน 2 ปีี 
ข้า้งหน้้าก็็จะก้้าวสู่่�วัยทำำ�งาน ตอนนี้้�ก็็มีีการพููดคุยุกันเกี่่�ยวกัับ 
เทรนด์ในอนาคตของอาชีีพที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น ไม่่ว่่าจะเป็็น 
Green Job หรืืออาชีีพอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวกัับความยั่่�งยืืน 

คุุณบุุณยาพรกล่าวต่่อไปว่่า ต้้องมีีทั้้�ง Hard Skill และ 
Soft Skill ในขณะเดีียวกัันหลายคนอาจจะมองว่่าต้้อง
พัฒันาตั้้�งแต่่ชั้้�นประถมศึึกษา แต่่ในความเป็็นจริงิมองว่่า 
ควรพัฒันาคนที่่�กำำ�ลังจะก้้าวไปสู่่� “คนทำำ�งาน” ในอนาคต
เพราะปัจัจุุบันั พบว่่าเพื่่�อน ๆ  ในรุ่่�นเดีียวกัันก็็หัันมาสนใจ
ในเรื่่�องของสิ่่�งแวดล้้อมมากขึ้้�น สนใจเทคโนโลยีีมากขึ้้�น  
ทุกุคนมีทัีักษะติิดตััวและรู้้�ว่าจะต่่อยอดทัักษะไปได้้อย่า่งไร  
สิ่่�งที่่�จะทำำ�ต่อไป คืือพัฒันาทัักษะเหล่่านี้้� เพื่่�อไม่ไ่ด้้เป็็นแค่่
ทัักษะเพีียงอย่า่งเดีียว แต่่ต้้องเป็็น Future Career ด้้วย

“ในอนาคต เราอาจจะต้้องพััฒนาการมีีส่่วนร่ว่มของ
เยาวชนในอนาคตเพิ่่�มมากขึ้้�น เพื่่�อให้้ความยั่่�งยืืน 
กว้้างขวางขึ้้�น ในวัันนี้้� หากกลัับไปมองเรื่่�องการศึึกษา 
อาจจะต้้องกลัับมาคิิดกันต่่อว่่า การศึึกษาที่่�เรามีีอยู่่�
ตอนนี้้�ในประเทศไทยตอบโจทย์แล้้วหรือืยังั นัักเรีียนใน
ต่่างจัังหวัด ในภาคอีีสาน ภาคเหนือ หรือืผู้้�พิกิาร บางคน 
ไม่ม่ีีแม้แ้ต่่โอกาสที่่�จะเข้้าถึึงการศึึกษา คนเหล่านี้้�คืือคนที่่� 
จะเข้้ามาช่่วยทำำ�งานได้้เยอะมาก เพราะเขาคืือคนที่่�ได้้รับั 
ผลกระทบโดยตรงจากการขาดความยั่่�งยืืน ทำำ�ให้้เขา 
อยากจะเข้า้มามีีส่ว่นร่ว่มเพิ่่�มมากขึ้้�น และเยาวชนกลุ่่�มนั้้�น  
ควรได้้รับัความสนใจเหมืือนกลุ่่�มที่่�อยู่่�ในเมืืองหลวง”

ปรัับตััว ประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีี สร้้างการมีีส่่วนร่่วมกัับเยาวชน
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“เด็็กบางคนตั้้�งกลุ่่�มยกพวกตีีกันภายในงานรื่่�นเริิง  
ขณะเดีียวกััน เด็็กที่่�ออกจากการศึึกษาส่ว่นมาก เกิิดจาก
ปััญหาครอบครัวัไม่่พร้อ้ม บางครอบครัวัไม่่มีีคุุณพ่่อ
หรือืคุณุแม่่ บางครอบครัวัอาจจะเลี้้�ยงดูลููกูไม่่ดีีพอ หรือื 
ไม่ม่ีีเวลาให้ลู้กู เด็็กเหล่านี้้�ก็็จะเกิิดเป็็นเด็็กที่่�ไม่ส่มบููรณ์์ 
บางคนใฝ่่หาสิ่่�งเสพติิด ต่่างจัังหวัดขายยาบ้้าเม็็ดละ  
5 บาท ซึ่่�งถืือว่่าราคาถูกูและแพร่ห่ลาย บางคนติิดยา
เสพติิด ได้้รับัการบำำ�บัดัหลายรอบไม่่หาย เกิิดคลุ้้�มคลั่่�ง
สร้้างความเดืือดร้้อน ทำำ�ให้้คนอื่่�นรู้้�สึึ กไม่่ปลอดภัย 
ในการใช้้ชีีวิต ขณะที่่�บางโรงเรีียนต้้องเปิิดรับับริจิาค 
เพื่่�อหาทุุนจ้้างรถรับัส่่งนัักเรีียนที่่�อยากจะเรีียนจริงิ ๆ  
หรือืบางหมู่่�บ้า้นสอนลูกูหลานว่่าเรีียนจบ ป.6 แล้้วทำำ�งาน  
ไม่่เรีียนต่่อในระดัับชั้้�นภาคบัังคัับ ดัังนั้้�น 3 ประเด็็นนี้้� 
เป็็นประเด็็นสำำ�คัญที่่�อยากจะฝากไว้้เพื่่�อให้้สามารถ
ดููแลเยาวชนได้้อย่า่งรอบด้้าน” คุุณณััฐภููมิกล่าว

ขณะที่่� คุุณณัฐัภููมิ พรมสอน เผยมุมมอง 
การปรัับตััวในยุคของ AI ว่่า ทุุกคนต้อง
ถามตััวเองว่่า จะทำำ�ให้้ตััวเองเก่่งเท่่า AI   
หรือืด้้อยกว่า AI หากเราเก่่งกว่า AI  ก็็ไม่ต้่้อง 

แบกรัับความเสี่่�ยงว่่า AI จะมาแทนที่่�งานในอนาคต 
แต่่หากเราด้้อยกว่า AI เราต้้องตระหนัักแล้้วว่่างาน
ที่่�กำำ�ลังคิิดจะทำำ�หรืือทางที่่�เลืือกเรีียนจะต้้องโดน AI  
เข้้ามาแทนที่่� หรืือมีีสายอาชีีพอื่่�นหรืือไม่่ที่่�จะหลีีกเลี่่�ยง 
การทำำ�งานที่่� AI สามารถเข้้ามาช่ว่ยได้้

“ผมเป็็นลูกูของชาวนาคนหนึ่่�งในกาฬสินิธุ์์� จากมุุมมอง 
ของธุุรกิิจต่าง ๆ ในงาน UNGCNT Forum 2023 วัันนี้้�  
ผมสามารถนำำ�หลักทางการเกษตรไปปรัับใช้้ใน 
การทำำ�เกษตรแปรรููปได้้ ทั้้�งไม่เ่ผาตอซังัข้า้ว ไม่เ่ผาไร่อ้่้อย  
หรือืความรู้้�อื่่ �น ๆ อีีกมากมาย” 

ในฐานะเยาวชน คุุณณััฐภููมิฝากทิ้้�งท้้ายไว้้ 3 ประเด็็น 
คืือ การพััฒนาระบบการศึึกษา การพััฒนาระบบความ
ปลอดภััย และการพััฒนาระบบครอบครััว เพื่่� อดููแล
เยาวชนให้้เติิบโตเป็็นอนาคตที่่�ดีีของสัังคม

พััฒนาการศึกษา ความปลอดภััย 
และระบบครอบครััว

 ทุุกคนต้้องถามตััวเองว่่า
จะทำำ�ให้้ตััวเองเก่่งเท่่า AI  

หรืือด้้อยกว่่า AI 

หากเราเก่่งกว่่า AI  
ก็็ไม่่ต้้องแบกรัับความเส่ี่�ยง

ว่่า AI จะมาแทนที่่�งาน
ในอนาคต
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การเตรีียมความพร้้อม “คน” หรืือ
ทรัพัยากรมนุุษย์ ์นอกจากจะช่ว่ยให้้ 
บรรลุุเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน
อย่่างแท้้จริิงแล้้ว ยัังจำำ�เป็็นสำำ�หรัับ
การพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคม 
ในยุุค 5 .0  หรืือยุุคที่่�ม นุุษย์์และ
เทคโนโลยีี โดยเฉพาะปัญัญาประดิษิฐ์์ 
หรืือ AI ผสมผสานเป็็นหนึ่่�งเดีียวกััน 
พร้้อมทั้้�งเสนอแนวทางเพิ่่� มเติิม 
เพื่่�อพััฒนาทุุนมนุุษย์์สู่่� “สัังคมแห่่ง
ภููมิิปััญญาที่่�ยั่่�งยืืน”

องค์์กรสมาชิิก UNGCNT จะเร่่งผลักัดันันโยบายการพััฒนา 
บุุคลากร ยกระดัับความรู้้�  และทัักษะเชิิงเทคโนโลยีี  
สร้้างจิิตสำำ�นึึกด้้านความยั่่�งยืืนของบุุคลากร อย่่างน้้อย  
1 ล้้านคน ใน 134 องค์์กรสมาชิิก และจะพััฒนาศัักยภาพ
บุคุลากรของผู้้�ประกอบการตลอดห่ว่งโซ่อุ่ปุทาน เพื่่�อให้เ้กิดิ 
การเปลี่่�ยนผ่่านอย่่างเป็็นธรรม

ในปีี 2024 UNGCNT ร่่วมกัับสมาชิิกและพัันธมิิตร 
จััดตั้้�ง Sustainable Intelligence Youth Club  
(SI Youth Club) ระดมกำำ�ลังสนัับสนุุนการปฏิิรููป 
ระบบการศึึกษา เพิ่่�มขีีดความสามารถของครููอาจารย์์  
บุคุลากรทางการศึึกษา พััฒนาแรงงาน ให้้มีีทักษะเหมาะสม 
ต่่อการเปลี่�ยนผ่่านสู่่�ยุค 5.0 เพื่่� อสนัับสนุุนเยาวชน 
ให้้มีีทััศนคติิและทัักษะที่่�จำำ�เป็็นต่่อการบรรลุุเป้้าหมาย 
การพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนผ่่านการเรีียนรู้้�โดยตรงจากภาคธุุรกิิจ
และพัันธมิตร สู่่�การสร้า้งสัังคมแห่่งภููมิปัญัญาที่่�ยั่่�งยืนืและ
เป็็นธรรม สร้้างคน SI - Sustainable Intelligence  
ที่่�มีี “ภููมิิปััญญาที่่�ยั่่�งยืืน” โดยไม่่ทิ้้�งใครไว้้ข้้างหลััง

สมาคมเครืือข่่ายโกลบอลคอมแพ็็กแห่่งประเทศไทย 
และสหประชาชาติิในประเทศไทยขอขอบคุุณทุกท่่าน 
ที่่�เข้้าร่่วมงานประชุุม GCNT Forum 2023 

ยกระดับคน สร้างพลังสังคม 
(Inclusive Society Towards Sustainability)

บทสรุป
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หากองค์์กรของคุุณเป็็นผู้้�นำำ�ด้้านความยั่่�งยืืน หรืือต้้องการมุ่่�งสู่่�แนวทาง 
ด้้านความยั่่�งยืืน เราขอเชิิญชวนให้้เข้้าร่่วมเป็็นส่่วนหน่ึ่�งของเครืือข่่าย 
ด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนที่่� ใหญ่่ที่่� สุุดในประเทศไทยและของโลกกัับ 
สมาคมเครืือข่่ายโกลบอลคอมแพ็็กแห่่งประเทศไทย (UNGCNT)

ดูรายละเอียดการสมัครเป็นสมาชิกได้ที่เว็บไซต์  
      http://www.globalcompact-th.com/

สมาคมเครือข่าย
โกลบอลคอมแพ็ก
แห่งประเทศไทย
UN Global Compact
Network Thailand
ส ม า ค ม เ ค รืื อ ข่่ า ย โ ก ล บ อ ล ค อ ม แ พ็็ ก 
แห่่งประเทศไทย (UNGCNT) เปิิดตััวอย่่าง 
เป็็นทางการ เมื่่�อเดืือนธัันวาคม 2018 โดย
สมาชิิกผู้้�ก่่อตั้้�งในไทย 15 บริิษััท ปััจจุุบััน 
มีีสมาชิิกกว่่า 134 องค์์กร และเป็็นเครืือข่่าย 
ระดัับประเทศลำำ�ดัับที่่� 70 ของ ยููเอ็็นโกลบอล 
คอมแพ็็ก (UN Global Compact) ซึ่่�งเป็็น
โครงการระดัับโลกของสหประชาชาติิ และเป็็น
เครือืข่่ายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนที่่�ใหญ่ท่ี่่�สุุดในโลก
ในขณะนี้้� 

เกี่ยวกับ

ในระดัับโลก องค์์กรสมาชิกิมีตั้้�งแต่่บริิษััทข้า้มชาติิ บริษัิัท
ขนาดใหญ่ ่ขนาดกลาง และขนาดเล็็ก ในประเทศพััฒนา
แล้้วและกำำ�ลังพััฒนา รวมไปถึึงมููลนิิธิ ิองค์์กรไม่่แสวงหา
กำำ�ไร และสมาชิิกอื่่�น ๆ ที่่�ไม่่อยู่่�ในรููปบริิษััท โดยสมาชิิก 
จะต้้องเป็็นองค์์กรที่่�มีีเป้้าหมายความยั่่�งยืืนเป็็นส่่วนหนึ่่�ง 
ของการดำำ�เนิินกิจการ มีีรายงานความยั่่�งยืืนประจำำ�ปี  
สามารถเป็็นผู้้�นำำ�ที่่�มีีบทบาทในกิจกรรมและความร่่วมมืือ 
กัับทาง UN Global Compact ระดัับสากล และระดัับ
ประเทศอย่า่งสม่ำำ�เสมอ

สำำ�หรัับประเทศไทย องค์์กรที่่�ต้้องการเพิ่่�มความสามารถ
ในการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนให้้กัับองค์์กร และขยายผลงาน
ขององค์์กรสู่่�ระดัับนานาชาติิ สามารถสมััครเป็็นองค์์กร
สมาชิิกประเภท Participant ของสมาคมฯ โดยจะได้้รัับ
สิิทธิปิระโยชน์ ดัังนี้้�

1.	 ความรู้้�ความเข้้าใจ เพื่่�อปรัับกลยุุทธ์ธุ์ุรกิิจให้้สามารถ 
	 บรรลุุเป้้าหมายเพื่่�อความยั่่�งยืืน เข้้าถึึงแหล่่งทรััพยากร 
	 ความรู้้�และการเข้า้ร่ว่มกิิจกรรมต่่าง ๆ  จาก UN Global  
	 Compact โดยไม่มี่ีขีดีจำำ�กัด เช่น่ การส่ง่เสริมิความยั่่�งยืนื 
	 เชิิงรุุกและการบริิหารความเสี่่�ยง
2.	ข้้อมููลและตััวอย่่างจากธุุรกิิจระดัับโลก รวมถึึง 
	 แนวปฏิิบัติัิจากสมาชิกิในประเทศไทยและประเทศอื่่�น ๆ
3.	การอบรมในสถาบััน (Academy) และการประชุุม 

	 เชิิงปฏิิบััติิการ (Workshop) ทั้้�งรููปแบบ onsite  
	 และ online
4. การร่่วมกิิจกรรม ของ UN Global Compact  
	 อย่า่งเต็็มที่่�
5. การใช้้โลโก้้ของ UN Global Compact ในสื่่�อ 
	 เผยแพร่ข่ององค์์กรในฐานะองค์์กรสมาชิิก
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